
Escritório Governo Federal – DF (Plataforma Rio de Janeiro)
Rio de Janeiro (RJ), 21 de agosto de 2023.

A Comissão de Credenciamento,
SUBDIRETORIA DE PAGAMENTO DE PESSOAL 
DIRETORIA DE ADMINISTRAÇÃO DA AERONÁUTICA

Assunto: Edital de Credenciamento n° 001/DIRAD-SDPP-PP4/2023 - Questionamento

Após análise do Credenciamento nº 001/DIRAD-SDPP-PP4/2023 e conforme item 14  do mesmo,
encaminhamos questionamento referente a prestação dos serviços de Contracheque (item 1.1.1) e Prova de
Vida (item 1.1.2).

O questionamento refere-se as especificações técnicas exigidas para prestação dos serviços neste
novo credenciamento e que trazem impedimento, pelo não atendimento de um destes itens. 

Ressaltamos que o serviço de Prova de Vida é prestado pelo BB à Aeronáutica em contrato firmado
em 2022. Quanto ao serviço contracheque, possui solução para disponibilizá-lo, porém ainda não é utilizado
por este Comando.

Segue abaixo os pontos de questionamento:

1. CONTRACHEQUE
Item 1.1.1 (Edital de Credenciamento - do Objeto - página 1)
Item 1.1.1 (Anexo I - Termo de Referência - página 14)
Item 7.25  (Anexo I - Termo de Referência - página 24)
Item 1.1.1 (Anexo VI - Minuta do Termo de Contrato - página 38)

 API: Nosso serviço não possui comunicação via API;

 Prazo:  Prazo  de  6  (seis)  meses  é  insuficiente  para  disponibilização  do  serviço  nos  padrões
estipulados no Edital;

 Leiaute próprio: Nosso solução possui layout específico (EDO) e padronizado;

 Comprovante anual de rendimentos: O serviço só prevê informativo mensal.

 2.Prova de Vida
 Item 1.1.2 (Edital de Credenciamento - do Objeto - página 1)
  Item 1.1.2 (Anexo I - Termo de Referência - página 14)
  Item 7.26 e 7.27 (Anexo I - Termo de Referência - página 24 e 25)
  Item 1.1.2 (Anexo VI - Minuta do Termo de Contrato - página 39)

 API: O serviço não possui comunicação via API;

 Prazo:  Prazo  de  6  (seis)  meses  é  insuficiente  para  disponibilização  do  serviço  nos  padrões
estipulados no Edital;

 Representante legal: O contrato vigente prevê a vedação deste item. Na solução disponível, o banco
não atualiza ou convalida os dados de representante legal;

 Mensagem tipo Push: Serviço não possui esta solução de notificação.

Respeitosamente,

                           José Heriberto Junior                                            Bernardo Velho

                                      Gerente Geral                                          Gerente de Relacionamento
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