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À
Comissão Especial de Credenciamento

Senhor(a) Presidente,

1. Visando a continuidade dos trâmites de governança da CAIXA de forma a obter as
devidas autorizações para credenciamento deste banco conforme termos do referido
Edital, informamos, antecipadamente, conforme abaixo:

• Impossibilidade no momento e sem prazo de atendimento no cumprimento do item
1.1.1, do Edital, referente a disponibilização de contracheques e comprovantes de
rendimentos, nos canais ali descritos, por meio de API;

• Impossibilidade no momento e sem prazo de atendimento no cumprimento do item
7.27 – 7.27.6, 7.27.7, 7.27.8 e 7.27.9, do Termo de Referência, referente a utilização
de API e notificações tipo push. Conforme contrato vigente, em que a prova de vida
já é realizada pela CAIXA, ratificamos que este serviço só poderá ser prestado na
forma como já é prestado, via troca de arquivos, sem alterações na forma de
execução.

2. Aproveitamos a oportunidade para informar, considerando a LGPD e impossibilidade
de manipulação de arquivos, que o Bloqueio de Pagamentos/cancelamentos,
descrito no item 7.5 do Termo de Referência, até o último dia útil que antecede o
respectivo pagamento, poderá ser efetuado por esse COMAER via arquivo,



conforme layout já encaminhado.

Atenciosamente,

Roberto Canuto
Gerente PJ
SEG Rio Capital

Anna Carolina Alvim
Superintendente Executivo de Governo
SEG Rio Capital


