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GRUPAMENTO DE APOIO DE CANOAS

(Processo Administrativo n° 67278.002856/2024-16)

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATAGAO

67278.002856
/2024-16

1.1. Contratacdo de servigos terceirizados de méo de obra de limpeza, conservacao e higienizacdo, englobando a
cessao de mao-de-obra e o fornecimento de materiais e equipamentos necessarios para a perfeita execucao do
servi¢o, a serem executados com regime de dedicacdo exclusiva de mdo de obra, nos termos da tabela abaixo,
conforme condic¢des e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

Aérea de Canoas, conforme
especificagbes  constantes
deste Termo de Referéncia.

ITEM ESPECIFICAGAO CATSER | UNIDADE |QUANTIDADE VALOR VALOR TO
DE MEDIDA UNITARIO
Servico de limpeza para os
Hotéis de Transito do
Grupamento de Apoio de
Canoas e para 0s sanitarios
1 de uso puablico da Base 25194 UN 1 R$ 26.988,16 R$ 26.988,

1.3. O prazo de vigéncia da contratacédo é de 1 (um) més, contado da assinatura do contrato, prorrogavel por igual
periodo, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021.
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2. Fundamentacao e descricao da necessidade
2. FUNDAMENTAGAO E DESCRIGAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

2.1. A presente contratagdo ocorre em decorréncia da necessidade de apoio as atividades exercidas no d&mbito da
Operacéo Taquari ll, a qual estd em andamento para fins de atendimento a populacéo afetada pelas fortes chuvas e
enchentes ocorridas nas primeiras semanas de maio no Rio Grande do Sul, fazendo-se necesséria a limpeza
especializada nos banheiros da Base Aérea de Canoas e nas instalacdes dos Hotéis de Transito que la se
encontram, considerando o grande numero de militares da Forca Aérea, Exército, Marinha, bem como dos Corpos
de Bombeiros e Policias Militares de outros Estados, além de civis, que diariamente transitam por la.

3. Descricdo da solucao como um todo
3. DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO

3.1 Abaixo estao descritos 0s espacgos e objetos que fazem parte do escopo de servico de limpeza a ser realizado.
Também estéo informados todos os elementos que devem ser produzidos, bem como os resultados esperados pela
execucdo desses servicos e que podem ser utilizados como meio de avaliagdo da adequabilidade da prestacéo
deles.

3.1.1 Este tipo de aquisi¢@o engloba, juntamente com a méo de obra contratada, 0s materiais inerentes a execugéo
dos servigos.

3.1.2 A metodologia de apuracdo dos valores da remuneragdo da contratada é por metro quadrado, modelo ja
difundido e

recomendado na IN 02/2008 MPOG e IN 05/2017 MPOG, sendo utilizado pelo GAP-CO e unidades
apoiadas. Sobredito modelo se adéqua a utilizagdo do Instrumento de Medi¢do de Resultados (IMR) com base na
qualidade/quantidade dos servigos prestados, bem como também se amolda as cobrancas atuais dos 6rgédos de
controle, quanto a uma gestdo de servicos por resultados, uma vez que a cobranga dos servicos por metro
guadrado, juntamente ao Instrumento de Medicdo por Resultado (IMR), permite o alinhamento entre as
necessidades da organizacéo e a qualidade dos servicos que estdo sendo prestados.

3.1.3 Banheiros

Item de avaliagdo Resultado a ser atingido
Limpos, sem residuos, sujidades, ou acumulo de agua, higienizado,
Pisos e Rodapés rodapés sem acumulo de residuos e ralos sem obstru¢éo ou acumulo de
residuos.

Limpos, sem residuos, sujidades, sem marcas, com aspecto uniforme

Paredes, Portas E Teto : . ; . -
' de limpeza, livre de teias de aranha ou outros residuos e sujidades.

Limpos, sem residuos, higienizado e sem sujidades aparentes e com o

Sanitarios e Mictoérios
tampo e assento secos.

Limpas externamente, sem residuos ou sujidades, providas de sacos
Lixeiras préprios para lixo e com preenchimento sempre abaixo de sua capacidade
maxima.

Limpos, sem residuos, sujidades aparentes, sem acumulo excessivo de

Pias e Balcdes . ~ . .
agua, ralos sem obstru¢do ou acumulo de residuos.

Limpos, sem residuos, higienizado e sem sujidades aparentes, sem

Espelhos . ~ o
P manchas ou impressoées digitais.

Metais (Corrim&o, Maganetas,

Barras De Apoio, Saboneteiras, Etc.) Limpos, sem residuos, higienizado, sem sujidades e desengordurados.

Consumiveis (Papel Higiénico, Disponibilidade do material em quantidade suficiente para uso de modo
Papel Toalha, Protetor De Assento, [que ndo venha a frustrar eventual necessidade dos 61 usuarios quando
Sabonete Liquido, Etc.) demandado.

Janelas E Esquadrias (Faces Limpos, sem residuos, marcas e sujidades aparentes e esquadrias sem
Internas) teias de aranha.
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3.1.4 Areas de Circulacdo e Quartos dos Hotéis de Transito

Item de avaliagcdo Resultado a ser atingido
Limpos, sem residuos, sujidades, ou acimulo de agua, higienizado,
Pisos e Rodapés rodapés sem acumulo de residuos e ralos sem obstrugdo ou acumulo de
residuos.

Limpos, sem residuos, sujidades, sem marcas, com aspecto uniforme

Paredes, Portas E Teto : . ; . .
de limpeza, livre de teias de aranha ou outros residuos e sujidades.

Limpas externamente, sem residuos ou sujidades, providas de sacos

Lixeiras proprios para lixo e com preenchimento sempre abaixo de sua capacidade
maxima.

Mobiliarios Limpos, sem poeira, residuos e sujidades e lustrado, quando couber.

Equipamentos Limpos, sem poeira, residuos e sujidades e lustrado, quando couber.

Tapetes Limpos, sem poeira, residuos e sujidades e lustrado, quando couber.

Persianas Limpos, sem poeira, residuos e sujidades e lustrado, quando couber.

Limpos, sem sujidades, sem acimulo de agua no apoio do copo e seus

Bebedouros
arredores.

Vasos e Recipientes . . . , .
Limpos, sem poeira, residuos e acimulo de 4gua

com Plantas

Objetos de Arte Limpos, sem poeira, residuos e sujidades em sua superficie.

Corriméo Limpos, sem residuos, sujidades e desengordurados.

Janelas e Esquadrias Limpos, sem residuos, marcas e sujidades aparentes e esquadrias sem
(Faces Internas) teias de aranha.

4. Requisitos da contratacao

4 REQUISITOS DA CONTRATACAO
4.1Sustentabilidade

Os critérios de sustentabilidade sdo aqueles previstos nas especificacfes do objeto e/ou obrigacdes da contratada
como requisito previsto em lei especial.

4.2 A Contratada devera atender no que couber, os critérios de sustentabilidade ambiental previstos na Instrucéo
Normativa SLTI/MPOG n.° 01, de 19/01/2010. No entanto, salientamos que a empresa a ser contratada nao tera
bens agregados ao servigo que possam ser escolhidos, conforme critérios de sustentabilidade, como material
reciclado atéxico ou biodegradavel, e no caso dos residuos gerados que € minimo como restos de alimentos e
papéis, serdo descartados em lixeiras seletivas, e quanto ao gasto de energia ja é assunto bastante discutido dentro
da Organizagédo Militar quanto ao seu uso consciente.

4.2.1 A Contratante informara aos Orgdos Publicos competentes sobre as falhas e faltas cometidas pela contratada,
ante ao inadequado tratamento do impacto ambiental.

4.2.2 A contratada devera observar, rigorosamente, os procedimentos adequados a observacdo das condi¢des
ambientais nos locais em que for desenvolver os trabalhos relacionados a execugdo do objeto contratual
empregando matéria-prima recomendada e indicada pelas normas de prote¢cdo ambiental (Decreto n° 5.975/2006 e
Portaria n° 253/2006, do Ministério do Meio Ambiente).

4.2.3 A promocao do desenvolvimento nacional sustentavel é atualmente um dos trés pilares das licitagdes publicas,
ao lado da observancia do principio constitucional da isonomia e da sele¢cdo da proposta mais vantajosa para a
Administragao.

4.2.4 O detergente em po6 a ser utilizado na execucao dos servigos deverd possuir composicdo que respeite 0s
limites de concentragdo maxima de fésforo admitidos na Resolugdo CONAMA n° 359, de 29/04/2005, e legislagao
correlata.
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4.2.5 Nos termos do Anexo V da Instrucdo Normativa SLTI/MPOG n° 2, de 30/04/2008, e da Instru¢do Normativa
SLTI/MPOG n° 1, de 19/01/2010, a contratada devera adotar as seguintes providéncias:

4.2.5.1 Realizar a separacao dos residuos reciclaveis descartados pela Administragcao, na fonte geradora, e a coleta
seletiva do papel para reciclagem, promovendo sua destinacdo as associacdes e cooperativas dos catadores de
materiais reciclaveis, nos termos da IN MARE n° 6, de 3/11/95, e do Decreto n® 10.936, ou outra forma de
destinacdo adequada, quando for o caso;

4.2.5.1.1 Os residuos sélidos reutilizaveis e reciclaveis devem ser acondicionados adequadamente e de forma
diferenciada, para fins de disponibilizacéo a coleta seletiva.

4.2.5.2 Otimizar a utilizagcdo de recursos e a reducéo de desperdicios e de polui¢édo, através das seguintes medidas,
dentre outras:

4.2.5.2.1 Racionalizar o uso de substancias potencialmente toxicas ou poluentes;
4.2.5.2.2 Substituir as substancias téxicas por outras atoxicas ou de menor toxicidade;

4.2.5.2.3 Usar produtos de limpeza e conservacdo de superficies e objetos inanimados que obedegam as
classificaces e especificagbes determinadas pela ANVISA

4.2.5.2.4 Racionalizar o consumo de energia (especialmente elétrica) e adotar medidas para evitar o desperdicio de
agua tratada, conforme parametros vigentes nos municipios de Canoas/RS e Porto Alegre/RS;

4.2.5.2.5 Realizar um programa interno de treinamento de seus empregados, nos trés primeiros meses de execucao
contratual, para redugdo de consumo de energia elétrica, de consumo de agua e reducéo de producao de residuos
sélidos, observadas as normas ambientais vigentes;

4.2.5.2.6 Treinar e capacitar periodicamente os empregados em boas praticas de reducéo de desperdicios e
poluicéo;

4.2.5.2.7 Utilizar lavagem com agua de reuso ou outras fontes, sempre que possivel (dguas de chuva, pogos cuja
agua seja certificada de ndo contaminagéo por metais pesados ou agentes bacterioldgicos, minas e outros);

4.2.6.3 Observar a Resolugdo CONAMA n° 20, de 7/12/94, e legislagdo correlata, quanto aos equipamentos de
limpeza que gerem ruido no seu funcionamento;

4.2.6.4 Fornecer aos empregados 0s equipamentos de seguranca que se fizerem necessarios, para a execugao de
Servicos;

4.2.6.5 Respeitar as Normas Brasileiras - NBR publicadas pela Associagdo Brasileira de Normas Técnicas sobre
residuos solidos;

4.2.6.6 Desenvolver ou adotar manuais de procedimentos de descarte de materiais potencialmente poluidores,
dentre os quais:

4.2.6.6.1 Pilhas e baterias que contenham em suas composi¢cdes chumbo, cadmio, mercario e seus compostos
devem ser recolhidas e encaminhadas aos estabelecimentos que as comercializam ou a rede de assisténcia técnica
autorizada pelas respectivas industrias, para repasse aos fabricantes ou importadores;

4.2.6.6.2 Lampadas fluorescentes e frascos de aerossois em geral devem ser separados e acondicionados em
recipientes adequados para destinacéo especifica;

4.2.6.6.3 Pneuméticos inserviveis devem ser encaminhados aos fabricantes para destinagéo final, ambientalmente
adequada, conforme disciplina normativa vigente;4.2.7 Servigo continuado, com fornecimento de méo de obra em
regime de dedicagao exclusiva,;

4.2.7 Além dos pontos acima, o adjudicatario devera apresentar declaracdo de que tem pleno conhecimento das
condicdes necessarias para a prestacéo do servico como requisito para celebracéo do contrato.

4.3 Da exigéncia de carta de solidariedade

4.3.1 N&o se aplica por ndo se tratar de fornecedor, revendedor ou distribuidor.
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4.4 Subcontratagado
4.4.1 Nao é admitida a subcontratacédo do objeto contratual.
4.5 Garantia da contratagdo

4.6 Sera exigida a garantia da contratagdo de que tratam os arts. 96 e seguintes da Lei n° 14.133, de 2021, no
percentual de 5% (cinco por cento) do valor total do contrato, podendo optar por cau¢do em dinheiro ou titulos da
divida publica, seguro-garantia, fianga bancéria ou titulo de capitalizacdo custeado por pagamento Unico, com
resgate pelo valor total, a ser comprovada no prazo de 1 (um) més a partir da data da homologacéo da licitagdo.

4.7 Em caso opcao pelo seguro-garantia, a parte adjudicataria tera prazo de um més, contado da data de
homologacéao da licitagéo, para sua apresentagdo, que deve ocorrer antes da assinatura do contrato.

4.8 A garantia, nas modalidades caucdo e fianga bancaria, devera ser prestada em até 10 dias Uteis apos a
assinatura do contrato.

4.9 O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relacéo a garantia da contratagéo.

4.10 Vistoria

4.10.1 A avaliagdo prévia do local de execugdo dos servigos € imprescindivel para o conhecimento pleno das
condi¢bes e peculiaridades do objeto a ser contratado, sendo assegurado ao interessado o direito de realizacdo de
vistoria prévia, acompanhado por servidor designado para esse fim, de segunda a sexta-feira, das 8h as 12h e das
13h30min as 17h, devendo ser feito contato “prévio com o Tenente De Borba, através do e-mail deborbarlb@fab.mil.
br ou do telefone 51 993012747.

4.11 Serao disponibilizados data e horario diferentes aos interessados em realizar a vistoria prévia.

4.12 Para a vistoria, 0 representante legal da empresa ou responsavel técnico devera estar devidamente
identificado, apresentando documento de identidade civil e documento expedido pela empresa comprovando sua
habilitag8o para a realizacéo da vistoria.

4.13 O prazo para vistoria iniciar-se-a no dia util seguinte ao da publicagcdo do Edital, estendendo-se até o dia Util
anterior a data prevista para a abertura da sesséo publica.

4.14 Para a vistoria o licitante, ou o seu representante legal, devera estar devidamente identificado, apresentando
documento de identidade civil e documento expedido pela empresa comprovando sua habilitagdo para a realizagéo
da vistoria.

4.15 A realizacao da vistoria podera ser comprovada por meio de:

4.15.1 Atestado de vistoria assinado pelo servidor responsavel, conforme item 3.3 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP
n. 5/2017; ou

4.15.2 Declaragéo emitida pelo licitante de que conhece as condi¢fes locais para execu¢do do objeto e de que tem
pleno conhecimento das condicBes e peculiaridades inerentes a natureza do trabalho, que assume total
responsabilidade por este fato e que nao utilizard deste para quaisquer questionamentos futuros que ensejam
avengas técnicas ou financeiras com a Contratante.

4.16 Realizada a vistoria, o militar responsavel por acompanhar a vistoria assinara o Atestado de Vistoria Técnica, 0
qual ja deve ser trazido impresso e preenchido pelo licitante, tornando o atestado valido a partir deste momento.

4.17 Para a vistoria, o licitante, ou o seu representante, devera estar devidamente identificado.

4.18 A opcéo por ndo realizac8o da vistoria ndo podera embasar posteriores alegacdes de desconhecimento das
instalacdes, duvidas ou esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da prestagdo dos servicos, devendo a
licitante vencedora assumir os 6nus dos servigos decorrentes.

4.19 A licitante devera declarar que tomou conhecimento de todas as informagfes e das condicdes locais para o
cumprimento das obriga¢des objeto da licitagéo.
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5. Modelo de execucdo do objeto

5. MODELO DE EXECUGCAO DO OBJETO

Condicdes de execucao

5.1. A execuc¢édo do objeto seguird a seguinte dindmica:

5.1.1. Inicio da execucéo do objeto: Estima-se que 0s servi¢os sejam iniciados na data de 27 MAI 2024.

5.1.2. Os servicos serdo prestados dentro da Base Aérea de Canoas, situada a Rua Augusto Severo, n°® 1700, N.

Sra. das Gragas, Canoas/RS, CEP 92110-390, nos banheiros de uso publico e instala¢cdes dos hotéis de transito,
conforme especificagdo que segue:

LOCAL UN QUANTIDADE PREDIOS
COMANDO BACO / BANHEIRO GOP - Banheiros m? 53,11 E-001
HANGAR 2°/7° - Banheiros m?2 43,68 H-003
HANGAR 5° ETA - Banheiros m?2 21,37 H-003
HANGAR 1°/14° - Banheiros m? 40 H-001
ASEGVOO E SALA DE EMBARQUE - Banheiros m? 60 E-024
GLOG H1 - Banheiros m?2 98,23 H-001
GLOH H3 - Banheiros m?2 69,72 H-003
GLOG H2 - CAN - Banheiros m? 38,63 H-002
Alojamento dos Desabrigados - Banheiros m2 350 E-002
Banheiros de Uso Publico dos Hotéis de Transito m?2 83,80

Banheiros Privativos dos Hotéis de Transito m?2 184,48

Hotéis de Transito — Area Interna m?2 2766

5.1.3 OBRIGACOES DIARIAS
5.1.3.1 Cozinhas:
5.1.3.1.1 Proceder a varricéo e limpeza de piso, paredes, armario, fogéo, eletrodomésticos, e pias das cozinhas;

5.1.3.1.2 Proceder a lavagem de possiveis lougas deixadas pelos hospedes;
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5.1.3.1.3 Varricao e limpeza de forros, lampadas, paredes, janelas, portas e rodapés para retirada de teia de aranha
e poeira;

5.1.3.1.4 Varri¢do e limpeza com pano Umido com desinfetante do piso;

5.1.3.1.5 Retirar o lixo acondicionando-o em sacos plasticos préprios, removendo-o para local indicado pela
administragéo.

5.1.3.2 Lavanderias:

5.1.3.2.1 Proceder a limpeza com saneantes domissanitarios das lavadoras e secadoras de roupa, tanque e piso da
lavanderia dos hotéis de transito;

5.1.3.2.2 Remocao de poeira das janelas, portas e vidros, com pano e produtos adequados;
5.1.3.2.3 Varrigdo de forros, lampadas, paredes, janelas, portas e rodapés para retirada de teia de aranha e poeira;

5.1.3.2.4 Retirar o lixo acondicionando-o em sacos plasticos préprios, removendo-o para local indicado pela
administracao;

5.1.3.3 Saguéo e corredores:

5.1.3.3.1 Remocédo de capachos e tapetes para limpeza, recolocando-os de volta nos respectivos locais apos a
limpeza;

5.1.3.3.2 Varri¢do de forros, lampadas, paredes, janelas, portas e rodapés para retirada de teia de aranha e poeira;
5.1.3.3.3 Varrigdo e limpeza do piso com pano Umido com desinfetante;

5.1.3.3.4 Retirar a poeira dos mdéveis do saguao;

5.1.3.3.5 Limpar os espelhos e vidros com pano umedecido com &lcool;

5.1.3.3.6 Retirar o lixo dos corredores acondicionando-o em sacos plasticos proprios, removendo-o para local
indicado pela administracao;

5.1.3.3.7 Lavar os cinzeiros.
5.1.3.4 Reserva de roupa de cama:

5.1.3.4.1 Varricao e limpeza de forros, lampadas, paredes, janelas, portas e rodapés para retirada de teia de aranha
e poeira;

5.1.3.4.2 Varri¢do e limpeza do piso com pano umido com desinfetante;
5.1.3.5 Banheiros:

5.1.3.5.1 Varri¢édo e limpeza de forros, lampadas, paredes, janelas, portas e rodapés para retirada de teia de aranha
e poeira;

5.1.3.5.2 Retirada do lixo, acondicionando-o em sacos plasticos adequados, removendo-os para local indicado pela
administracao;

5.1.3.5.3 Proceder a lavagem e higienizagdo com detergente, 4gua sanitaria e desinfetante os vasos sanitérios,
assentos sanitarios e pias dos banheiros comuns;

5.1.3.5.4 Limpar e polir todos os metais como valvulas, registros, sifées, fechaduras, etc;
5.1.3.5.5 Abastecer os dois banheiros com papel higiénico, sabonete liquido e papel toalha;
5.1.3.5.6 Limpar os espelhos e vidros com pano umedecido com produto adequado;
5.1.3.5.6 Varrigdo e limpeza do piso com pano Umido com desinfetante.

5.1.3.6 Quartos dos héspedes:
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5.1.3.6.1 Varri¢édo e limpeza de forros, lampadas, paredes, janelas, portas e rodapés para retirada de teia de aranha
e poeira;

5.1.3.6.2 Retirar poeira dos méveis dos apartamentos;

5.1.3.6.3 Realizar a limpeza do frigobar de todos os apartamentos, retirando os alimentos deixados pelo hdspede.
Devolver na secretaria qualquer louga encontrada nos apartamentos, bem como eventuais pertences esquecidos
pelos héspedes;

5.1.3.6.4 Varrigdo e limpeza com pano Umido com desinfetante o piso dos apartamentos, afastando camas, cadeira
e frigobar para melhoria da limpeza recolocando no lugar apos a higienizacao;

5.1.3.6.5 Varri¢do e limpeza dos apartamentos com piso vinilico com produto adequado;

5.1.3.6.6 Retirada do lixo, acondicionando-o em sacos plasticos de tamanho adequado, removendo-os para local
indicado pela administragao;

5.1.3.6.7 Limpar as latas de lixo de inox.

5.1.3.7 Banheiro dos apartamentos dos hdspedes:

5.1.3.7.1 Varricao de forros, lampadas, paredes, janelas, portas e rodapés para retirada de teia de aranha e poeira;
5.1.3.7.2 Varrig¢do e limpeza do piso com pano umido com desinfetante;

5.1.3.7.3 Limpeza com pano Umido com desinfetante a ceramica das paredes do banheiro e box;

5.1.3.7.4 Proceder a lavagem e higienizacdo com saneantes domissanitarios dos vasos sanitarios, assentos
sanitarios e pias dos banheiros dos apartamentos;

5.1.3.7.5 Limpar os espelhos e vidros com pano umedecido com produto adequado;

5.1.3.7.6 Retirada do lixo, acondicionando-o em sacos plasticos de tamanho adequado, removendo-os para local
indicado pela administracao;

5.1.3.7.7 Abastecer os banheiros com papel higiénico;

5.1.3.7.8 Limpar e polir todos os metais como valvulas, registros, sifées, fechaduras, etc;
5.1.3.7.9 Limpar as latas de lixo de inox.

5.1.3.7.10 Manter as lixeiras sempre com sacos de lixo com tamanho apropriado.

5.1.4 OBRIGACOES SEMANAIS

5.1.4.1 Lavanderia:

5.1.4.1.1 Lavar e higienizar com detergente, agua sanitaria e desinfetante o piso frio, paredes com ceramica e seus
rejuntes da lavanderia.

55.1.4.2 Sagudo e corredores:

5.1.4.2.1 Lavar com detergente, agua sanitaria e desinfetante os corredores e o saguéo;

5.1.4.2.2 Remover manchas de paredes;

5.1.4.2.3 Retirar o p6 e residuos com pano Umido dos quadros em geral;

5.1.4.2.4 Limpar tapetes com equipamentos e produtos adequados;

5.1.4.2.5 Proceder a limpeza e aspirar o p6 de sofas, tapete, poltronas, bem como lavar os cinzeiros;
5.1.4.2.6 Passar um pano umedecido com agua sanitaria nos tetos e paredes dos corredores e saguéo;

5.1.4.3 Reserva de roupa de cama
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5.1.4.3.1 Lavar e higienizar com detergente, agua sanitaria e desinfetante o piso frio, paredes com ceramica e seus
rejuntes.

5.1.4.4 Banheiros:

5.1.4.4.1 Lavar e higienizar com detergente, agua sanitaria e desinfetante o piso frio, paredes com ceramica e seus
rejuntes.

5.1.4.5 Quarto dos héspedes:

5.1.4.5.1 Limpar os armarios e estrados das camas dos apartamentos, retirando o p6, teias de aranha, etc;
5.1.4.5.2 Lavar os pisos frios dos apartamentos com detergente, 4gua sanitaria e desinfetante;

5.1.4.5.3 Limpar tapetes dos quartos com equipamentos e produtos adequados;

5.1.4.5.4 Remover manchas de paredes;

5.1.4.5.5 Passar um pano umedecido com agua sanitéria nos tetos e paredes dos apartamentos.

5.1.4.6 Banheiro dos apartamentos dos hospedes:

5.1.4.6.1 Lavar e higienizar com detergente, agua sanitéria e desinfetante os boxes, piso, paredes e seus rejuntes
dos banheiros dos apartamentos dos hotéis de transito;

5.1.4.6.2 Colocar nos vasos sanitarios pastilha sanitaria a exemplo de pato-bloco;
5.1.4.6.3 Passar um pano umedecido com agua sanitaria nos tetos dos banheiros dos apartamentos;

5.1.4.6.4 Proceder a limpeza com saneantes domissanitarios os cestos de lixo interna e externamente dos banheiros
dos apartamentos, corredores, cozinha e lavanderia do prédio;

5.1.4.6.5 Executar os demais servigos considerados necessarios a frequéncia semanal.
5.1.5 OBRIGACOES QUINZENAIS
5.1.5.1 Janelas e portas de vidro:

5.1.5.1.1 Proceder a limpeza das janelas e portas de vidro dos Hotéis (janelas, portas do hall, quartos de hospedes,
banheiros, corredores e lavanderia): colocar em um balde solucdo detergente, esfregar toda superficie com um
escovao umedecido com a solugdo detergente, iniciar a limpeza pelos locais mais altos, limpar toda a superficie,
enxaguar com agua, secar para evitar manchas;

5.1.5.1.2 Limpar todas as luminérias, por dentro e por fora.

5.1.6 OBRIGACOES MENSAIS

5.1.61 Limpar persianas e cortinas com equipamentos e produtos adequados;

5.1.6.2 Proceder a uma revisdo minuciosa de todos os servicos prestados durante o més.
5.1.7 FORNECIMENTO DOS PRODUTOS E EQUIPAMENTOS DE PROTECAO

5.1.7.1 Cabera a empresa contratada o fornecimento dos produtos de higiene e limpeza, compativeis com a area
total, tais como desinfetante, 4gua sanitéria, cera, refil de vassoura, etc, a serem empregados nos servigos,
excetuados produtos considerados de higiene pessoal, tais como sabonete liquido, papel higi€nico, dentre outros, os
quais serdo fornecidos pela contratante;

5.1.7.2 Os equipamentos de prote¢do individual, tais quais, luvas, Oculos, ficardo, também, a cargo da empresa
contratada;

5.1.7.3 No momento da formulacdo da proposta e/ou lance, dever-se-a considerar que a jornada de trabalho para
estas areas sera de 44 (quarenta e quatro) horas semanais.

5.1.7.4 No momento da formulagdo da proposta, deverdo ser observadas as produtividades minimas e maximas
estabelecidas no anexo VI-B da Instru¢do Normativa SEGES/MP n° 5/2017.
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5.1.7.4.1 Caso a produtividade apresentada ndo esteja contida nas sobreditas faixas referenciais, devera haver a

comprovagdo da exequibilidade da proposta.

5.1.7.4.2 A quantidade de serventes necessarios é estimada, podendo o licitante, com base nas faixas de

produtividade, alterar o quantitativo.
5.1.8 QUADRO-RESUMO:

a) Hotéis de Tréansito e Banheiros Privativos:

Tipo de Area

Area Interna (paredes, pisos, escadas, banheiros e tetos)

Banheiros

TIPO DE AREA Prego de referéncia Unitario (R$/m?)
Area Interna 1,73
Banheiros Privativos 6,93
TOTAL

Produtividade (m?)

1.200 (150 m2/ hora)

300 (37,5 m2/ hora)

Area (m?)

2.766 m2 (*)

184,48 m2 (*)

a) (*): Produtividade prevista, considerando a frequéncia diaria dos servicos executados nas areas internas, pelo

efetivo de funcionarios da contratada;

a.l) (*): O Licitante devera considerar, para fins de formulagdo da proposta, que a area total de 2.766 m? devera ser

limpa por 1 servente a cada 3 dias.

b) (**): Produtividade prevista, considerando a frequéncia diaria dos servigos executados no banheiro, pelo efetivo

de funcionarios da contratada;

b.1) (**): O Licitante devera considerar, para fins de formulagdo da proposta, que a area total de 184,48 m2 devera

ser limpa por 1 servente a cada 3 dias.

d) Efetivo estimado para todas as areas: (2.766 m2/ (1.200 m2 * 3)) + (184,48 m2/ (300 m2 * 3)) = 1 funcionario.

b) Banheiros de Uso Geral:

Tipo de Area
Banheiros
TIPO DE AREA Preco de referéncia Unitario (R$/m2)
Banheiros de Uso Publico 23,07
TOTAL
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a) (*): Produtividade prevista, considerando a frequéncia diaria dos servigcos executados no banheiro, pelo efetivo de
funcionarios da contratada;

b) Efetivo estimado para todas as areas: (858,84 m2/ 300 m?) = 3 funcionarios.

5.2 Cronograma de realizacdo dos servigos: a previsdo de duragdo dos servicos é de um més, prorrogavel por igual
periodo, iniciando-se em 27 MAI 2024 e encerrando-se em 26 JUN 2024, sem interrupgdo, sugerindo-se que 2 (dois)
funcionarios mantenham rotina de trabalho de seg. a séb. e 2 (dois) funcionarios de ter. a domingo.

5.3 Materiais a serem disponibilizados

5.3.1 Para a perfeita execugcdo dos servigos, a Contratada devera disponibilizar os materiais, equipamentos,
ferramentas e utensilios necessarios, nas quantidades estimadas e qualidades contidas na Planilha de Custos e
Formacéo de Precos, promovendo sua substituicdo quando necessario.

5.4 Informag®es relevantes para o dimensionamento da proposta

5.4.1 A Licitante devera elaborar uma proposta conforme modelo disponivel em anexo do Edital, que devera ser
apresentada para o certame, junto com uma planilha de formagé&o de precos.

5.5 Uniformes

5.5.1 Os uniformes a serem fornecidos pelo contratado a seus empregados deverao ser condizentes com a atividade
a ser desempenhada no 6rgdo contratante, compreendendo pecas para todas as estacdes climaticas do ano, sem
qualquer repasse do custo para o empregado, observando o disposto nos itens seguintes:

5.5.2 O uniforme devera compreender, no minimo, as seguintes peg¢as do vestuario:
a) Camisa;

b) Calca;

c¢) Par de botas;

d) Par de botinas;

e) Agasalho de frio;

f) Avental;

g) Par de luvas;

5.5.3 Fornecer 2 (dois) conjuntos completos ao empregado no inicio da execucdo do contrato, devendo ser
substituido a qualquer época, no prazo maximo de 72 (setenta e duas) horas, apdés comunicacdo escrita do
contratante, sempre que ndo atendam as condi¢cdes minimas de apresentacao;

5.5.4 As pegas devem ser confeccionadas com tecido e material de qualidade, seguindo os seguintes parametros
minimos:

5.5.4.1. Uniformes Masculinos e Femininos:

a) Camisa confeccionada em tecido de malha, fechada, com bolso superior esquerdo, mangas curtas, insignia da
licitante vencedora;

b) Calga confeccionada em tecido brim, com elastico total e corddo para amarrar, com dois bolsos traseiros, insignia
da licitante vencedora;

c¢) Agasalho de frio confeccionado em tecido moleton, fechado, com insignia da licitante vencedora;

d) Botas de PVC, cano curto, solado antideslizante e antiderrapante, para atividades com agua, hidro-repelente,
antibactérias, cor preta, produto com C.A;;

e) Ténis/Botina de couro, cano curto, solado antideslizante e antiderrapante, com elastico lateral recoberto, de uso
ocupacional, produto com C.A;
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f) Luvas confeccionadas em latex natural, com palma antiderrapante, produto com C.A;;

5.5.5 No caso de empregada gestante, os uniformes deverdo ser apropriados para a situagdo, substituindo-os
sempre que estiverem apertados;

5.5.6 Os uniformes deverdo ser entregues mediante recibo, cuja copia, devidamente acompanhada do original para
conferéncia, devera ser enviada ao servidor responsavel pela fiscalizagcao do contrato.

6. Modelo de gestao do contrato
6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1 O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e as normas da
Lei n® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecuc¢éo total ou parcial.

6.2 Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execugdo sera
prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

6.3 As comunicacgdes entre o 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre que 0 ato
exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrdnica para esse fim.

6.4 O 6rgdo ou entidade podera convocar o preposto da empresa para adocdo de providéncias que devam ser
cumpridas de imediato.

6.5 ApOs a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgdo ou entidade podera convocar o representante
da empresa contratada para reunido inicial para apresentacéo do plano de fiscalizagédo, que contera informagGes
acerca das obriga¢Bes contratuais, dos mecanismos de fiscalizacdo, das estratégias para execug¢do do objeto, do
plano complementar de execucdo da contratada, quando houver, do método de afericdo dos resultados e das
sancdes aplicaveis, dentre outros.

6.6 Preposto

6.7 A Contratada designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestacdo dos servicos,
indicando no instrumento os poderes e deveres em relagcdo a execugéo do objeto contratado.

6.8 A Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicacdo ou a manutencdo do preposto da
empresa, hipétese em que a Contratada designara outro para o exercicio da atividade.

6.9 Fiscalizacao

6.10 A execugéo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos
respectivos substitutos (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, caput).

6.11 Fiscalizacao Técnica

6.12 O fiscal técnico do contrato acompanhara a execugdo do contrato, para que sejam cumpridas todas as
condi¢Bes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administragcdo. (Decreto
n° 11.246, de 2022, art. 22, VI);

6.13 O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias
relacionadas a execucdo do contrato, com a descri¢do do que for necessario para a regularizagdo das faltas ou dos
defeitos observados. (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, §1°, e Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 22, 11);

6.14 ldentificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitird notificacdes para a
correcéo da execugdo do contrato, determinando prazo para a corre¢do. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, 1lI);

6.15 O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que demandar decisédo
ou adocgdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se
for o caso. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, IV);

6.16 No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugdo do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico
do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, V);
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6.17 O fiscal técnico do contrato comunicard ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua
responsabilidade, com vistas a tempestiva renovag¢ao ou a prorrogagdo contratual (Decreto n° 11.246, de 2022, art.
22, VII).

6.18 A fiscalizacdo técnica dos contratos deve avaliar constantemente através do Instrumento de Medicdo de
Resultado (IMR), conforme previsto no item 7 deste Termo de Referéncia para afericdo da qualidade da prestagéo
dos servigos, devendo haver o redimensionamento no pagamento com base nos indicadores estabelecidos.

6.19 Durante a execucgdo do objeto, fase do recebimento provisério, o fiscal técnico designado devera monitorar
constantemente o nivel de qualidade dos servigos para evitar a sua degeneragéo, devendo intervir para requerer a
contratada a corregdo das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

6.20 O fiscal técnico do contrato devera apresentar ao preposto da contratada a avaliagdo da execucgdo do objeto
ou, se for o caso, a avaliacdo de desempenho e qualidade da prestacdo dos servi¢os realizada.

6.21 O preposto devera apor assinatura no documento, tomando ciéncia da avaliagao realizada.

6.22 A contratada podera apresentar justificativa para a prestacéo do servico com menor nivel de conformidade, que
poderd ser aceita pelo fiscal técnico, desde que comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante
exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

6.23 Na hipotese de comportamento continuo de desconformidade da prestacdo do servico em relagédo a qualidade
exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis minimos toleraveis previstos nos indicadores, além dos fatores
redutores, devem ser aplicadas as sangdes a contratada de acordo com as regras previstas no ato convocatério.

6.24 E vedada a atribuicdo a contratada da avaliacdo de desempenho e qualidade da prestacédo dos servicos por ela
realizada.

6.25 O fiscal técnico podera realizar a avaliagdo diaria, semanal ou mensal, desde que o periodo escolhido seja
suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho e qualidade da prestacéo dos servigos.

6.26 A fiscalizacdo do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade pactuada, sem perda
da qualidade na execucdo do servico, devera comunicar a autoridade responsavel para que esta promova a
adequacdo contratual a produtividade efetivamente realizada, respeitando-se os limites de alteracéo dos valores
contratuais previstos na Lei n. 14.133/2021. (IN0O5/17 - art. 62)

6.27 A conformidade do material/técnica/equipamento a ser utilizado na execucéo dos servigos devera ser verificada
juntamente com o documento da Contratada que contenha a relagdo detalhada destes, de acordo com o
estabelecido neste Termo de Referéncia e na proposta, informando as respectivas quantidades e especificagbes
técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de uso. (art. 47, 82°, IN05/2017)

6.28 A fiscalizac@o da execucdo dos servigos abrange, ainda, as seguintes rotinas:
6.28.1 Cobranca da uniformiza¢éo dos prestadores de servico;

6.28.2 Cobranga da execuc¢do do Quadro-Resumo;

6.28.3 Cobranca do fornecimento e utilizacdo dos Equipamentos de Protecao Individual.

6.29 A fiscalizacdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada, inclusive
perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢cdes técnicas, vicios redibitorios, ou
emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade da
Contratante ou de seus agentes, gestores e fiscais, de conformidade.

6.30 As disposicdes previstas neste Termo de Referéncia ndo excluem o disposto no Anexo VIII da Instrugédo
Normativa SEGES/MP n° 05, de 2017, aplicavel no que for pertinente & contratacdo, por for¢ca da Instrugdo
Normativa Seges/ME n° 98, de 26 de dezembro de 2022.

6.31 Para efeito de recebimento provisoério, ao final de cada periodo mensal, o fiscal técnico do contrato devera
apurar o resultado das avaliagdes da execucdo do objeto e, se for o caso, a andlise do desempenho e qualidade da
prestacdo dos servigos realizados em consonancia com os indicadores previstos no ato convocatério, que podera
resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatorio a ser encaminhado
ao gestor do contrato.
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6.32 Fiscalizacdo Administrativa

6.33 O fiscal administrativo do contrato verificard a manutengdo das condigGes de habilitagdo da contratada,
acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizagcao de apostilamento e termos
aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatorios pertinentes, caso necessario (Art. 23, | e Il, do Decreto
n°® 11.246, de 2022).

6.34 Caso ocorra descumprimento das obrigagBes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuard
tempestivamente na solucé@o do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis,
guando ultrapassar a sua competéncia; (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 23, IV).

6.35 A fiscalizacdo administrativa poderd ser efetivada com base em critérios estatisticos, levando-se em
consideracao falhas que impactem o contrato como um todo e ndo apenas erros e falhas eventuais no pagamento
de alguma vantagem a um determinado empregado.

6.36 Na fiscalizacdo do cumprimento das obrigacdes trabalhistas e sociais exigir-se-a, dentre outras, as seguintes
comprovagdes:

6.36.1 No caso de empresas regidas pela Consolidacéo das Leis do Trabalho (CLT):
6.36.1.1. no primeiro més da prestacéo dos servicos, a contratada devera apresentar a seguinte documentacéo:

6.36.1.1.1 relacdo dos empregados, contendo nome completo, cargo ou funcdo, horario do posto de trabalho,
nameros da carteira de identidade (RG) e da inscricdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), com indicacdo dos
responsaveis técnicos pela execucao dos servigos, quando for o caso;

6.36.1.1.2 Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados admitidos e dos responsaveis
técnicos pela execucgéo dos servigos, quando for o caso, devidamente assinada pela contratada;

6.36.1.1.3 exames médicos admissionais dos empregados da contratada que prestardo os servicos; e

6.36.1.2 entrega até o dia trinta do més seguinte ao da prestacdo dos servicos ao setor responsavel pela
fiscalizacao do contrato dos seguintes documentos, quando néo for possivel a verificagdo da regularidade destes no
Sistema de Cadastro de Fornecedores (Sicaf):

6.36.1.2.1. Certiddo Negativa de Débitos relativos a Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da Unido (CND);

6.36.1.2.2. certidbes que comprovem a regularidade perante as Fazendas Estadual, Distrital e Municipal do domicilio
ou sede do contratado;

6.36.1.2.3. Certiddo de Regularidade do FGTS (CRF); e

6.36.1.2.4. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).

6.36.1.3. entrega, quando solicitado pelo Contratante, de quaisquer dos seguintes documentos:

6.36.1.3.1. extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer empregado, a critério da Administracéo contratante;

6.36.1.3.2. copia da folha de pagamento analitica de qualquer més da prestagdo dos servi¢os, em que conste como
tomador a parte contratante;

6.36.1.3.3. copia dos contracheques dos empregados relativos a qualquer més da prestagéo dos servi¢os ou, ainda,
guando necessario, copia de recibos de depositos bancarios;

6.36.1.3.4. comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte, vale-alimentacao, entre outros),
a que estiver obrigada por forca de lei ou de Convengdo ou Acordo Coletivo de Trabalho, relativos a qualquer més
da prestacdo dos servicos e de qualquer empregado; e

6.36.1.3.5. comprovantes de realizacdo de eventuais cursos de treinamento e reciclagem que forem exigidos por lei
ou pelo contrato.

6.36.1.4. entrega de copia da documentagdo abaixo relacionada, quando da extingdo ou resciséo do contrato, apos
o Ultimo més de prestacéo dos servicos, no prazo definido no contrato:
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6.36.1.5. termos de rescisdo dos contratos de trabalho dos empregados prestadores de servi¢o, devidamente
homologados, quando exigivel pelo sindicato da categoria;

6.36.1.6. guias de recolhimento da contribui¢do previdenciaria e do FGTS, referentes as rescisdes contratuais;

6.36.1.7. extratos dos depositos efetuados nas contas vinculadas individuais do FGTS de cada empregado
dispensado;

6.36.1.8. exames médicos demissionais dos empregados dispensados.

6.36.2. Sempre que houver admissdo de novos empregados pela contratada, os documentos elencados no item
6.36.1.1 acima deverdo ser apresentados.

6.36.3. A Administracdo devera analisar a documentacéo solicitada no item 6.36.1.4 acima no prazo de 5 (cinco)
dias ap6s o recebimento dos documentos, prorrogaveis por mais 5 (cinco) dias, justificadamente.

6.36.5. O termo de quitagdo anual efetivado devera ser firmado junto ao respectivo Sindicato dos Empregados e
obedecera ao disposto no art. 507-B, paragrafo Unico, da CLT.

6.36.6. Para fins de comprovacgédo da adocéo das providéncias a que se refere o presente item, serd aceito qualquer
meio de prova, tais como: recibo de convocacao, declaracdo de negativa de negociagdo, ata de negociagéo, dentre
outros.

6.36.7. Nao haverd pagamento adicional pela Contratante a Contratada em razdo do cumprimento das obrigacfes
previstas neste item..

6.36.8. No caso de sociedades diversas , tais como as Organiza¢6es Sociais Civis de Interesse Publico (OSCIP's) e
as OrganizagBes Sociais, sera exigida a comprovagdo de atendimento a eventuais obrigacdes decorrentes da
legislac@o que rege as respectivas organizagoes.

6.36.9 Os documentos necessarios a comprovacgao do cumprimento das obrigagdes sociais trabalhistas poderdo ser
apresentados em original ou por qualquer processo de cépia autenticada por cartério competente ou por servidor da
Administracéo.

6.36.10. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento das contribuigbes previdenciarias, os fiscais ou
gestores de contratos de servicos com regime de dedicagdo exclusiva de méo de obra deverdo oficiar a Receita
Federal do Brasil (RFB).

6.36.11. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento da contribuicdo para o FGTS, os fiscais ou gestores
de contratos de servicos com regime de dedicacdo exclusiva de mdo de obra deverdo oficiar ao Ministério do
Trabalho.

6.36.12. O descumprimento das obriga¢des trabalhistas ou a ndo manutencdo das condi¢des de habilitagcdo pelo
contratado podera dar ensejo a rescisédo contratual, sem prejuizo das demais sangdes.

6.36.13. A Administragdo contratante podera conceder um prazo para que a contratada regularize suas obriga¢cbes
trabalhistas ou suas condi¢des de habilitagdo, sob pena de rescisdo contratual, quando nao identificar ma-fé ou a
incapacidade da empresa de corrigir.

6.36.14. Caso ndo seja apresentada a documentagdo comprobatéria do cumprimento das obrigacdes trabalhistas,
previdenciarias e para com o FGTS, a CONTRATANTE comunicara o fato a CONTRATADA e reterd o pagamento
da fatura mensal, em valor proporcional ao inadimplemento, até que a situagdo seja regularizada.

6.36.15. Ndo havendo quitacdo das obrigagfes por parte da Contratada no prazo de quinze dias, a Contratante
podera efetuar o pagamento das obrigacdes diretamente aos empregados da contratada que tenham participado da
execucgdo dos servigos objeto do contrato.

6.36.16. O sindicato representante da categoria do trabalhador devera ser notificado pela Contratante para
acompanhar o pagamento das verbas mencionadas.

6.36.17. Tais pagamentos ndo configuram vinculo empregaticio ou implicam a assuncéo de responsabilidade por
guaisquer obrigag6es dele decorrentes entre a contratante e os empregados da Contratada.
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6.36.18. O contrato sé serd considerado integralmente cumprido apdés a comprovacdo, pela Contratada, do
pagamento de todas as obrigac8es trabalhistas, sociais e previdenciarias e para com o FGTS referentes a méo de
obra alocada em sua execucéo, inclusive quanto as verbas rescisorias.

6.36.19 A Contratada é responsavel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais resultantes da
execugdo do contrato.

6.36.20 A inadimpléncia da Contratada, com referéncia aos encargos trabalhistas, fiscais e comerciais ndo transfere
a Administragao Publica a responsabilidade por seu pagamento.

6.36.21 A fiscalizacdo administrativa observara, ainda, as diretrizes relacionadas no item 10 do Anexo VIII-B da
Instrucdo Normativa n° 5, de 26 de maio de 2017, cuja incidéncia se admite por forca da Instrugdo Normativa Seges
/Me n° 98, de 26 de dezembro de 2022.

6.36.21 Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo mensal, o fiscal administrativo devera
verificar a efetiva realizacdo dos dispéndios concernentes aos salarios e as obrigagdes trabalhistas, previdenciarias
e com o FGTS do més anterior, dentre outros, emitindo relatério que sera encaminhado ao gestor do contrato.

6.37 Gestor do Contrato

6.37 O gestor do contrato coordenara a atualizagdo do processo de acompanhamento e fiscalizagdo do contrato
contendo todos os registros formais da execug¢édo no histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de
servigo, do registro de ocorréncias, das alteragdes e das prorrogagdes contratuais, elaborando relatério com vistas a
verificagcdo da necessidade de adequacdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administragéo.
(Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, V).

6.38 O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias
relacionadas a execucgdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior
aquelas que ultrapassarem a sua competéncia. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 21, 11).

6.39 O gestor do contrato acompanhard a manutencdo das condi¢cées de habilitagdo da contratada, para fins de
empenho de despesa e pagamento, e anotar4 os problemas que obstem o fluxo normal da liquidagdo e do
pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, 111).

6.40 O gestor do contrato emitirA documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigacdes assumidas pelo contratado, com mencgdo ao seu
desempenho na execucdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais
penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigag6es. (Decreto n® 11.246,
de 2022, art. 21, VIII).

6.41 O gestor do contrato tomarda providéncias para a formalizac@o de processo administrativo de responsabilizacéo
para fins de aplicacdo de sancdes, a ser conduzido pela comissédo de que trata o art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021,
ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, X).

6.42 O gestor do contrato devera elaborar relatério final com informagdes sobre a consecug¢é@o dos objetivos que
tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da
Administracdo. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, VI).

6.43 O gestor do contrato devera enviar a documentacgao pertinente ao setor de contratos para a formalizagao dos
procedimentos de liquidacédo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagdo e gestédo nos termos do contrato.

7. Critérios de medicao e pagamento
7. CRITERIOS DE MEDIGAO E PAGAMENTO

7.1 A avaliacdo da execucdo do objeto utilizara o Instrumento de Medicéo de Resultado (IMR), conforme o disposto
neste item.

7.2 Sera indicada a retengdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das
sancdes cabiveis, caso se constate que a Contratada:
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7.2.1 ndo produzir os resultados acordados;
7.2.2 deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

7.2.3 deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucédo do servi¢co, ou utiliza-los com
qualidade ou quantidade inferior a demandada.

7.3 A utilizacdo do IMR nao impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a avaliagdo da prestacao
dos servigos.

7.4 A afericdo da execucgdo contratual para fins de pagamento considerara os seguintes critérios:

7.4.1 O Acordo de Niveis de Servico é baseado em um Fator de Qualidade (%), que consiste em indicador
percentual obtido como resultado de avaliacdes de:

a) Comissao Especifica de Avaliagéo,
b) Usuarios dos Servigos;

7.4.1.1 A meta a ser atingida pela empresa é de 100%, isto é, espera-se que a empresa obtenha o Fator de
Qualidade = 100%, para que receba integralmente a remuneragédo pelos servicos prestados.

VF = VM X FQ;
Vf: Valor de Fatura;

VM: Valor da Medigéo;

FQ: Fator de Qualidade (%);

7.4.1.2 Durante os primeiros 3 (trés) meses de contrato, a titulo de caréncia para que a CONTRATADA efetue os
ajustes necessarios a correta execuc¢do dos servigos, o Fator de Qualidade (FQ) obtido n&do repercutira no Valor da
Fatura, permanecendo valido, entretanto, para os fins de prorrogacéo contratual. Nesses meses o Valor de Fatura
serd igual ao Valor de Medicao, ressalvadas eventuais glosas e puni¢des.

7.4.1.3 Ao final de cada periodo avaliativo, a CONTRATANTE apresentard um relatério de avaliagdo da qualidade,
na qual constara, devidamente fundamentado, o FQ obtido pela empresa no periodo. A partir do recebimento do
relatério, caso deseje, a CONTRATADA tera 3 (trés) dias para apresentar justificativas para as falhas, as quais
deverdo ser analisadas e respondidas pela CONTRATANTE.

7.4.2 Comisséo Especifica de Avaliagdo — CEA:

7.4.2.1 A avaliagdo da CEA sera baseada em vistorias periodicas para afericdo da qualidade dos servigos prestados,
sendo que a periodicidade de realizacéo das vistorias ficara a critério da Fiscalizagdo, garantida, no minimo, uma
vistoria mensal.

7.4.2.2 Cada falha identificada pela comisséo de fiscalizagdo sera enquadrada em uma das 3 categorias seguintes,
com a pontuagéo equivalente:

Falha de Natureza Critica Falha de Natureza Grave Outras Desconformidades

Quantidade de de Pontos
10 5 3

7.4.3 Constam a seguir os tipos de falhas de acordo com as respectivas categorias:

Unidade de

Falhas de Natureza Critica Medida
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Falta de material de reposi¢éo nos banheiros Por banheiro

Mau cheiro nos banheiros Por banheiro

Dejetos visiveis a olho nu a uma distancia minima de 1,50 metros, nos pisos, mictérios, pias,

. N . Por banheiro
bancadas, espelhos, vasos sanitarios, assentos e tampos dos vasos sanitarios, dos banheiros.

Bancadas molhadas ou empocadas em mais de 1/3 de sua area. Por banheiro

Transbordamento de lixeiras em qualquer area Por Lixeira

Poeira grosseira (capaz de sujar a mdo ou um papel A4 branco que seja arrastado sobre a
superficie), sobre as mesas, balcdes, esta¢bes de trabalho, estantes e livros da biblioteca e demais

moveis e utensilios Por sala ou
velseu Hos. ambiente
Existéncia de farelos, areia, terra, pedacos de papel, ou quaisquer sujidades grosseiras nos pisos, Por sala ou
visiveis a olho nu a uma distancia minima de 1,50 metros. ambiente
Existéncia de manchas, poeiras, terra, “pegadas”, umidade ou quaisquer sujidades nos pisos Por sala ou
ambiente

de carpete, visiveis a olho nu a uma distancia minima de 2,00 metros.

Pisos, paredes e tetos contendo manchas grosseiras, visiveis a olho nu a uma distancia minima de Por sala ou
1,50 metros, removiveis mediante limpeza simples. ambiente

Pogas ou umidades nos pisos, paredes e tetos, visiveis a olho nu a uma distancia minima de 1,50
metros, exceto as observadas durante a realizacdo dos servigos de limpeza e as causadas por

o o ~ X Por sala ou
falhas na estrutura do prédio (vazamentos, infiltrag8es, entupimentos, dentre outras).

ambiente

Permitir situagdo que crie a possibilidade de causar ou cause dano fisico, lesdo corporal ou

O . Por ocorréncia.
consequéncias letais.

Sujeira ou mofo, visiveis a olho nu a uma distancia minima de 1,50 metros, ou mau-cheiro, nas Por geladeira ou
geladeiras e frigobares frigobar

Falta de qualgquer um dos materiais e equipamentos previstos que venha a causar interrupcao ou

~ . : Por ocorréncia
reducdo na qualidade dos servicos

Qualidade do material de reposi¢gao dos banheiros em desacordo com as especificagbes do Termo

de Referéncia Por banheiro

Disponibilizagao e/ou utilizagdo de material ou utensilio que néo atenda aos objetivos da
Administracdo quanto a qualidade do material ou especificidade do servigo a ser prestado.
(Contrato e Termo de Referéncia). Por ocorréncia.
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Falhas de Natureza Grave
Unidade de

Medida

Farelos, areia, terra, pedacgos de papel, ou quaisquer sujidades ndo grosseiras nos pisos, apenas Por sala ou

visiveis a uma distancia inferior a 1,50 metros e superior a 20 cm. ambiente
Poeira grosseira (capaz de sujar a mdo ou um papel A4 branco que seja arrastado sobre a Por sala ou
superficie) nas faces internas das esquadrias externas, nas paredes e nas divisorias, ambiente
Bancadas molhadas ou empocadas em até 1/3 de sua area Por banheiro
. Unidade de
Outras Desconformidades .
Medida
Sujeiras Grosseiras (inclusive teias de aranha) nos forros, tetos, eletrocalhas, luminérias, Por sala ou
tubulag@es de teto, etc. nas garagens, oficinas, depdsitos e demais areas dos subsolos. ambiente

Presenca lixo e folhas decadentes visiveis a olho nu a uma distancia minima de 1,50 m nas areas

Por ambiente
externas.

Permitir a presenca de empregado ndo uniformizado ou com uniforme manchado, sujo, fora do

~ . Por ocorréncia
padrdo, mal apresentado ou sem cracha

Executar servico sem a utilizacdo dos EPI's necessarios. Por ocorréncia

Falta de cordialidade no trato com os servidores e/ou usuarios Por ocorréncia

7.4.4 Para os fins da avaliagdo, considera-se 1 (um) ambiente:

7.4.4.1 Nos espagos fechados (escritorios, diretorias, gabinetes, salas de reunido, refeitdrios), cada sala ou conjunto
de salas com acesso a circulagdo comum do pavimento;

7.4.4.2 Cada 1.000 (um mil) m2 de garagem no mesmo pavimento;
7.4.4.3 Cada pavimento de hall de entrada, lobby ou circulagao;
7.4.4.4 Cada 2.000 (dois mil) m2 de area externa.

7.4.5 Além das vistorias regulares periédicas, caso sejam detectadas as seguintes quantidades de reclamacdes, das
respectivas gravidades, podera ser solicitada avaliagao extraordinaria da CEA:

Falha de Natureza Critica Falha de Natureza Grave Outras Desconformidades

Quantidade de Reclamacgbes 2 5 10
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7.4.6 Todas as falhas seréo registradas segundo sua categoria e respectiva pontuagéo. A depender do resultado da
soma da pontuacao acumulada pela empresa durante 0 més, em uma ou mais vistorias, esta recebera um conceito
de CEA (bom, regular ou ruim), conforme tabela abaixo. Cada conceito esta associado a um valor de CEA, o qual
serd utilizado no célculo do Fator de Qualidade — FQ.

AVALIACAO DA COMISSAO DE FISCALIZACAO

Soma total de pontos no més 0 a 20 pontos 21 a 150 pontos Mais de 151 pontos
Conceito Bom Regular Ruim
CEA 100% 95% 90%

7.4.7 Ao final de cada més a empresa recebera da administracdo um relatério com as falhas registradas e com o
conceito final CEA obtido com base na soma total da pontuacgao obtida no periodo.

7.5 Do recebimento

7.6 Os servicos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 5 (cinco) dias, pelos fiscais técnico e administrativo,
mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo. (
Art. 140, |, a, da Lein® 14.133 e Arts. 22, X e 23, X do Decreto n° 11.246, de 2022).

7.7 O prazo da disposigdo acima sera contado do recebimento de comunicag¢é@o de cobranca oriunda do contratado
com a comprovacao da prestacao dos servi¢os a que se referem a parcela a ser paga.

7.8 O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado
gue comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico. (Art. 22, X, Decreto n® 11.246, de 2022).

7.9 O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo
detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo. (Art. 23, X, Decreto n° 11.246, de
2022)

7.10 O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisério sob o ponto de vista técnico e
administrativo.

7.11 Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo mensal:

7.11.1 o fiscal técnico do contrato devera apurar o resultado das avaliagdes da execucdo do objeto e, se for o caso,
a andlise do desempenho e qualidade da prestagdo dos servicos realizados em consonancia com os indicadores
previstos no ato convocatorio, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada,
registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato;

7.11.2 o fiscal administrativo devera verificar a efetiva realizacdo dos dispéndios concernentes aos salarios e as
obrigacdes trabalhistas, previdenciarias e com o FGTS do més anterior, dentre outros, emitindo relatorio que sera
encaminhado ao gestor do contrato.

7.12 Seréa considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo detalhado ou, em havendo
mais de um a ser feito, com a entrega do Ultimo.

7.13 O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou
em parte, 0o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execug¢do ou materiais
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empregados, cabendo a fiscalizagdo ndo atestar a Ultima e/ou Unica medicao de servicos até que sejam sanadas
todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisorio.

7.14 A fiscalizagdo nédo efetuara o ateste da uUltima e/ou Unica medigdo de servigos até que sejam sanadas todas as
eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério. (Art. 119 c/c art. 140 da Lei n°
14133, de 2021)

7.15 O recebimento provisorio também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusao de todos os testes de campo e a
entrega dos Manuais e Instru¢des exigiveis.

7.16 Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagbes
constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicacédo das penalidades.

7.17 Quando a fiscalizacao for exercida por um Unico servidor, o Termo Detalhado devera conter o registro, a
andlise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execug¢do do contrato, em relagdo a fiscalizacdo técnica e
administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para
recebimento definitivo.

7.18 Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de ...... (.....) dias, contados do recebimento provisoério, por
servidor ou comissdo designada pela autoridade competente, apds a verificagdo da qualidade e quantidade do
servigo e consequente aceitacdo mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

7.18.1 Emitir documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial, quando
houver, no cumprimento de obrigacdes assumidas pelo contratado, com menc¢do ao seu desempenho na execugao
contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas,
devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes, conforme regulamento (art. 21, VIII, Decreto
n° 11.246, de 2022).

7.18.2 Realizar a andlise dos relatérios e de toda a documentacdo apresentada pela fiscalizagdo e, caso haja
irregularidades que impecam a liquidagcdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes,
solicitando & CONTRATADA, por escrito, as respectivas correcoes;

7.18.3 Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos relatérios
e documentacdes apresentadas; e

7.18.4 Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela
fiscalizacéo.

7.18.5 Enviar a documentacao pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos procedimentos de liquidacao
e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagéo e gestéo.

7.19 No caso de controvérsia sobre a execucao do objeto, quanto a dimenséao, qualidade e quantidade, devera ser
observado o teor do art. 143 da Lei n® 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissdo de Nota Fiscal no
que pertine a parcela incontroversa da execugéo do objeto, para efeito de liquidagdo e pagamento.

7.20 Nenhum prazo de recebimento ocorrerd enquanto pendente a solucdo, pelo contratado, de inconsisténcias
verificadas na execugéo do objeto ou no instrumento de cobranca.

7.21 O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca do
servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugdo do contrato.

7.22 Liquidacao

7.23. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correrd o prazo de dez dias Uteis para fins de
liquidacéo, na forma desta se¢do, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, 32° da Instru¢cdo Normativa
SEGES/ME n° 77/2022.

7.24.0 prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogagéo, nos
casos de contratagBes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do
art. 75 da Lei n°® 14.133, de 2021

7.25. Para fins de liquidagdo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa 0s
elementos necessérios e essenciais do documento, tais como:

7.25.1. o prazo de validade;
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7.25.2. a data da emissao;

7.25.3. os dados do contrato e do 6rgdo contratante;

7.25.4. o periodo respectivo de execuc¢édo do contrato;

7.25.5. o valor a pagar; e

7.25.6. eventual destaque do valor de retencdes tributarias cabiveis.

7.26 Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa,
esta ficar4 sobrestada até que o contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apos a
comprovagao da regularizacéo da situacéo, sem dnus a contratante;

7.27 A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacdo da regularidade fiscal,
constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante
consulta aos sitios eletrdnicos oficiais ou a documentacéo mencionada no art. 68 da Lei n® 14.133/2021.

7.28 A Administragdo devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutengcdo das condicdes de
habilitacdo exigidas; b) identificar possivel razdo que impeca a participagdo em licitagdo/contratacéo, no ambito do
6rgdo ou entidade, proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas
(INSTRUCAO NORMATIVA Ne 3, DE 26 DE ABRIL DE 2018).

7.29 Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade do contratado, serd providenciada sua
notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo,
apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do contratante.

7.30 Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante devera comunicar aos
orgdos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do contratado, bem como
guanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios
para garantir o recebimento de seus créditos.

7.31 Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual nos
autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa.

7.32 Havendo a efetiva execucao do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela
rescisdo do contrato, caso o contratado ndo regularize sua situagdo junto ao SICAF.

7.33 Prazo de pagamento

7.34 O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até dez dias Uteis, contados da finalizagdo da liquidagao da
despesa, conforme sec¢do anterior, nos termos da Instru¢cdo Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022.

7.35 No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados monetariamente entre
o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizacdo, mediante aplicacéo do indice IPCA de
correcdo monetaria.

7.36 Forma de pagamento

7.37 O pagamento serd realizado através de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente
indicados pelo contratado.

7.38 Seréa considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.
7.39 Quando do pagamento, sera efetuada a retencgéo tributaria prevista na legislagao aplicavel.

7.39.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na fonte,
quando da realizacdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislacéo vigente.

7.40 O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n® 123, de 2006,
ndo sofrerd a retencao tributaria quanto aos impostos e contribuicBes abrangidos por aquele regime. No entanto, o
pagamento ficara condicionado a apresentacao de comprovagado, por meio de documento oficial, de que faz jus ao
tratamento tributério favorecido previsto na referida Lei Complementar.
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7.41 Cessao de crédito

7.42 E admitida a cessdo fiduciaria de direitos crediticios com instituicdo financeira, nos termos e de acordo com 0s
procedimentos previstos na Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 53, de 8 de julho de 2020, conforme as regras deste
presente tépico.

7.43 As cessodes de crédito ndo fiduciarias dependerdo de prévia aprovagdo do contratante.

7.44 A eficacia da cessdo de crédito, de qualquer natureza, em relagdo a Administracdo, esta condicionada a
celebracéo de termo aditivo ao contrato administrativo.

7.45. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigagdo contratual de cumprimento de todas as condicdes de
habilitacdo por parte do contratado (cedente), a celebragdo do aditamento de cesséo de crédito e a realizagdo dos
pagamentos respectivos também se condicionam a regularidade fiscal e trabalhista do cessionario, bem como a
certificacdo de que o cessionario ndo se encontra impedido de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a
legislacao em vigor, ou de receber beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente, conforme o
art. 12 da Lei n° 8.429, de 1992, nos termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de 2020.

7.46 O crédito a ser pago a cessionaria é exatamente aquele que seria destinado a cedente (contratado) pela
execucdo do objeto contratual, restando absolutamente incélumes todas as defesas e exce¢fes ao pagamento e
todas as demais clausulas exorbitantes ao direito comum aplicaveis no regime juridico de direito publico incidente
sobre os contratos administrativos, incluindo a possibilidade de pagamento em conta vinculada ou de pagamento
pela efetiva comprovacéo do fato gerador, quando for o caso, e o desconto de multas, glosas e prejuizos causados a
Administracdo (INSTRUCAO NORMATIVA N° 53, DE 8 DE JULHO DE 2020 e Anexos).

7.47. A cessdo de crédito ndo afetara a execucdo do objeto contratado, que continuard sob a integral
responsabilidade do contratado.

7.48 Conta-Depésito Vinculada
7.49 Na presente contratacdo, a conta-depdsito vinculada é isenta de tarifas bancérias.

7.50 O futuro contratado deve autorizar a Administragdo contratante, no momento da assinatura do contrato, a fazer
0 desconto nas faturas e realizar os pagamentos dos salarios e demais verbas trabalhistas diretamente aos
trabalhadores, bem como das contribuigdes previdenciarias e do FGTS, quando ndo demonstrado o cumprimento
tempestivo e regular dessas obrigacdes, até o momento da regularizagdo, sem prejuizo das san¢8es cabiveis.

7.51 Quando nao for possivel a realizacdo desses pagamentos pela prépria Administracdo (ex.: por falta da
documentacdo pertinente, tais como folha de pagamento, rescisdes dos contratos e guias de recolhimento), os
valores retidos cautelarmente serdo depositados junto a Justica do Trabalho, com o objetivo de serem utilizados
exclusivamente no pagamento de salarios e das demais verbas trabalhistas, bem como das contribuiges sociais e
FGTS decorrentes.

7.52 O contratado autorizara o provisionamento de valores para o pagamento das férias, 13° salario e rescisdo
contratual dos trabalhadores alocados a execucao do contrato, bem como de suas repercussoes trabalhistas,
fundiarias e previdenciarias, que serdo depositados pelo contratante em conta-depdsito vinculada especifica, em
nome do prestador dos servigos, bloqueada para movimentacéo, e que somente serdo liberados para o pagamento
direto dessas verbas aos trabalhadores, nas condi¢des estabelecidas no item 1.5 do anexo VII-B da IN SEGES/MP
n. 05/2017.

7.53 O montante dos depésitos da conta vinculada, conforme item 2 do Anexo Xl da IN SEGES/MP n. 5/2017 ser&a
igual ao somatdrio dos valores das provisGes a seguir discriminadas, incidentes sobre a remuneragéo, cuja
movimentacdo dependerd de autorizacdo do o6rgdo ou entidade promotora da contratacdo e sera feita
exclusivamente para o pagamento das respectivas obrigacdes:

7.53.1. 13° (décimo terceiro) salario;
7.53.2. Férias e um tergo constitucional de férias;
7.53.3. Multa sobre o FGTS e contribui¢cdo social para as rescisbes sem justa causa; e

7.53.4. Encargos sobre férias e 13° (décimo terceiro) salario.
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7.53.5 Os percentuais de provisionamento e a forma de calculo serdo aqueles indicados no Anexo Xl da IN SEGES
/MP n. 5/2017.

7.54. O saldo da conta-depdsito sera remunerado pelo indice de corre¢do da poupanca pro rata die, conforme
definido em Termo de Cooperagéo Técnica firmado entre o promotor desta contratacéo e instituicdo financeira.
Eventual alteragdo da forma de corregdo implicara a revisdo do Termo de Cooperagéo Técnica.

7.55. Os valores referentes as provisGes mencionadas neste Termo de Referéncia que sejam retidos por meio da
conta-depésito deixardo de compor o valor mensal a ser pago diretamente a empresa que vier a prestar 0s servigos.

7.56. O contratado podera solicitar a autorizagdo do drgdo ou entidade contratante para utilizar os valores da conta-
depdsito para o pagamento dos encargos trabalhistas previstos nos subitens acima ou de eventuais indenizagGes
trabalhistas aos empregados, decorrentes de situagdes ocorridas durante a vigéncia do contrato.

7.57. Na situagdo do subitem acima, a empresa deverd apresentar os documentos comprobatorios da ocorréncia
das obrigag6es trabalhistas e seus respectivos prazos de vencimento. Somente apos a confirmacéo da ocorréncia
da situagdo pela Administracdo, sera expedida a autorizacdo para a movimentagdo dos recursos creditados na
conta-deposito vinculada, que sera encaminhada a Instituicdo Financeira no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis, a
contar da data da apresentacao dos documentos comprobatdrios pela empresa.

7.58. A autorizagdo de movimentacédo devera especificar que se destina exclusivamente para o pagamento dos
encargos trabalhistas ou de eventual indenizagao trabalhista aos trabalhadores favorecidos.

7.59. O contratado devera apresentar ao contratante, no prazo maximo de 3 (trés) dias Uteis, contados da
movimentacao, o comprovante das transferéncias bancarias realizadas para a quitacédo das obrigac@es trabalhistas.

7.60. O saldo remanescente dos recursos depositados na conta-depdsito sera liberado a respectiva titular no
momento do encerramento do contrato, na presenca do sindicato da categoria correspondente aos servigos
contratados, quando couber, e apds a comprovacéo da quitacdo de todos os encargos trabalhistas e previdenciarios
relativos ao servi¢o contratado, conforme item 15 do Anexo Xll da IN SEGES/MP n. 05/2017.

8. Forma e critérios de selecao e regime
8. FORMA E CRITERIOS DE SELEGCAO E REGIME DE EXECUCAO

8.1 O contratado sera selecionado por meio da realizacdo de procedimento de dispensa de licitagdo, na forma
eletrnica, com fundamento na hipétese do art. 75, inciso Il, da Lei n°® 14.133/2021, que culminard com a sele¢do da
proposta de menor preco por item.

8.2 O regime de execucdo do contrato serd o da empreitada por preco global.
8.3 Exigéncias de habilitacao

8.4 Previamente a celebragdo do contrato, a Administragcdo verificard o eventual descumprimento das condi¢Bes
para contratagdo, especialmente quanto a existéncia de sancdo que a impeca, mediante a consulta a cadastros
informativos oficiais, tais como:

a) SICAF;

b) Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas - CEIS, mantido pela Controladoria-Geral da Unido (www.
portaldatransparencia.gov.br/ceis);

c) Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela Controladoria-Geral da Unido (https://www.
portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep)

8.5 A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa interessada e de seu sécio majoritario, por forgca
do artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992, que prevé, dentre as san¢fes impostas ao responsavel pela préatica de ato de
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improbidade administrativa, a proibicdo de contratar com o Poder Publico, inclusive por intermédio de pessoa
juridica da qual seja sdcio majoritario.

8.6 Caso conste na Consulta de Situacé@o do interessado a existéncia de Ocorréncias Impeditivas Indiretas, o gestor
diligenciard para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas no Relatério de Ocorréncias
Impeditivas Indiretas.

8.7 A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de fornecimento similares, dentre
outros.

8.8 O interessado sera convocado para manifestacéo previamente a uma eventual negativa de contratacao.

8.9 Caso atendidas as condi¢des para contratacdo, a habilitagdo do interessado sera verificada por meio do SICAF,
nos documentos por ele abrangidos.

8.10 E dever do interessado manter atualizada a respectiva documentacdo constante do SICAF, ou encaminhar,
guando solicitado pela Administracéo, a respectiva documentagéo atualizada.

8.11 Nao serdo aceitos documentos de habilitacdo com indicacdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles
legalmente permitidos.

8.12 Se o interessado for a matriz, todos os documentos dever&o estar em nome da matriz, e se o fornecedor for a
filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto para atestados de capacidade técnica, caso
exigidos, e no caso daqueles documentos que, pela propria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente
em nome da matriz.

8.13 Serado aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferengcas de nimeros de documentos
pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizacdo do recolhimento dessas contribui¢fes.

8.14 Para fins de habilitagdo, devera o interessado comprovar os seguintes requisitos:, que serdo exigidos conforme
sua natureza juridica:

8.15 Para fins de habilitacéo, devera o interessado comprovar 0s seguintes requisitos:
8.16 Habilitacdo juridica

8.17. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forga de lei, tenha validade para
fins de identificacdo em todo o territério nacional;

8.18. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da
respectiva sede;

8.19. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condigdo de Microempreendedor Individual - CCMEI,
cuja aceitagdo ficara condicionada a verificagdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-
br/empreendedor;

8.20. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal - SLU ou sociedade identificada como empresa
individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro
Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento
comprobatério de seus administradores;

8.21. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil, publicada no Diario
Oficial da Uni&o e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou
estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede, conforme Instrugdo Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de
marco de 2020.

8.22. Sociedade simples: inscrigdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede,
acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

8.23. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo da filial,
sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas
ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbacao no Registro onde tem sede a matriz;
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8.24 Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragbes ou da consolidacédo
respectiva.

8.25 Habilitacao fiscal, social e trabalhista

8.26. Prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme
0 caso;

8.27. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo expedida
conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional
(PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados,
inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n° 1.751, de 02 de outubro de 2014
, do Secretério da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

8.28. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

8.29. Declaracao de que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega
menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢do de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIlI, da
Constituicao;

8.30. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacdo de
certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacéo das Leis do
Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943;

8.31. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes [Estadual/Distrital] ou [Municipal/Distrital] relativo ao domicilio
ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

8.32. Prova de regularidade com a Fazenda [Estadual/Distrital] ou [Municipal/Distrital] do domicilio ou sede do
fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

8.33. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos [Estadual/Distrital] ou [Municipal/Distrital] relacionados
ao objeto contratual, devera comprovar tal condicdo mediante a apresentacédo de declaracdo da Fazenda respectiva
do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

8.34. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do
tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de inscricao
nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

8.35 Qualificacao Econdmico-Financeira

8.36 certidao negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do interessado, caso se
trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participacéo em licitagdo/contratacéo (art. 5°, inciso Il, alinea “c”, da
Instrucdo Normativa Seges/ME n° 116, de 2021), ou de sociedade simples;

8.37 certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n® 14.133, de 2021, art. 69,
caput, inciso Il);

8.38 balanco patrimonial, demonstragdo de resultado de exercicio e demais demonstragfes contabeis dos 2 (dois)
ultimos exercicios sociais, comprovando;

8.38.1 indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um);

8.38.2 capital Circulante Liquido ou Capital de Giro (Ativo Circulante - Passivo Circulante) de, no minimo, 16,66%
(dezesseis inteiros e sessenta e seis centésimos por cento) do valor estimado da contratacao;

8.38.3 patrimdnio liquido de 10% (dez por cento) do valor estimado da contratacao;

8.38.4 As empresas criadas no exercicio financeiro da contratagdo deverdo atender a todas as exigéncias da
habilitagéo e poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balanco de abertura;

8.38.5. Os documentos referidos acima limitar-se-do0 ao Ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido
constituida ha menos de 2 (dois) anos;

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido

Atualizagdo: Dezembro/2023

Termo de Referéncia — Contratagdo Direta 26 de 29
Aprovado pela Secretaria de Gestao.

Identidade visual pela Secretaria de Gestdo



UASG 120629 Termo de Referéncia 107/2024

8.38.6. Os documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base no limite definido pela Receita Federal do
Brasil para transmisséo da Escrituragdo Contabil Digital - ECD ao Sped.

8.39. Declaragdo do interessado, acompanhada da relacdo de compromissos assumidos, conforme modelo
constante do Anexo XXX deste termo de referéncia de que um doze avos dos contratos firmados com a
Administragdo Publica e/ou com a iniciativa privada vigentes na data apresentacdo da proposta ndo € superior ao
patrimdnio liquido do interessado, observados os seguintes requisitos:

8.39.1. a declaracao deve ser acompanhada da Demonstragcdo do Resultado do Exercicio (DRE), relativa ao ultimo
exercicio social; e

8.39.2. caso a diferenca entre a declaracdo e a receita bruta discriminada na Demonstracdo do Resultado do
Exercicio (DRE) apresentada seja superior a 10% (dez por cento), para mais ou para menos, o interessado devera
apresentar justificativas.

8.40 As empresas criadas no exercicio financeiro da contratacdo deverdo atender a todas as exigéncias da
habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balango de abertura. (Lei n°® 14.133, de 2021, art.
65, §19).

8.41 O atendimento dos indices econdmicos previstos neste item devera ser atestado mediante declaracéo assinada
por profissional habilitado da area contabil, apresentada pelo fornecedor.

8.42 Qualificacao Técnica

8.43 Declaracéo de que o interessado tomou conhecimento de todas as informacdes e das condi¢Bes locais para o
cumprimento das obriga¢Bes objeto da contratagédo;

8.43.1. A declaracdo acima podera ser substituida por declaracao formal assinada pelo responsavel técnico do
interessado acerca do conhecimento pleno das condigfes e peculiaridades da contratacéo.

8.44 Qualificagao Técnico-Operacional

8.45 Comprovacao de aptiddo para execucdo de servico de complexidade tecnolégica e operacional equivalente ou
superior com 0 objeto desta contratacdo, ou com o item pertinente, por meio da apresentagdo de certiddes ou
atestados, por pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou regularmente emitido(s) pelo conselho profissional
competente, quando for o caso.

8.46 Para fins da comprovacdo de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer respeito a contratos
executados com as seguintes caracteristicas minimas:

8.46.1. Devera haver a comprovagdo da experiéncia minima de 2 (dois) anos na prestacao dos servigos, sendo
aceito o somatério de atestados de periodos diferentes, ndo havendo obrigatoriedade de os anos serem
ininterruptos;

8.46.2. Comprovagdo que ja executou contrato(s) com um minimo de 50% (cinquenta por cento) do numero de
postos de trabalho a serem contratados;

8.46.3. Comprovacgdo que ja executou contrato(s) com um minimo de 50% (cinquenta por cento) do numero de
postos de trabalho a serem contratados;

8.46.4. Sera admitida, para fins de comprovacgédo de quantitativo minimo do servigo, a apresentacdo e o somatoério de
diferentes atestados de servigos executados de forma concomitante, pois essa situacdo equivale, para fins de
comprovacgéo de capacidade técnico-operacional, a uma Unica contratacdo, nos termos do item 10.9 do Anexo VII-A
da IN SEGES/MP n. 5/2017, aplicavel por forca da IN SEGES/ME n° 98/2022.

8.46.5. Os atestados de capacidade técnica podem ser apresentados em nome da matriz ou da filial da empresa
interessada.

8.46.6. O interessado disponibilizar4 todas as informacdes necessarias a comprovagdo da legitimidade dos
atestados, apresentando, quando solicitado pela Administracédo, cOpia do contrato que deu suporte a contratacao,
endereco atual da contratante e local em que foram prestados 0s servicos, entre outros documentos.

8.46.7. Os atestados deverdo referir-se a servigos prestados no ambito de sua atividade econémica principal ou
secundaria especificadas no contrato social vigente;
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8.47. Declaracdo de que o interessado possui ou instalara escritério na Regido Metropolitana de Porto Alegre/RS
previamente definido pela Administracédo, a ser comprovado no prazo maximo de 15 (quinze) dias contado a partir
da vigéncia do contrato.

8.48. Serdo aceitos atestados ou outros documentos habeis emitidos por entidades estrangeiras quando
acompanhados de traducédo para o portugués, salvo se comprovada a inidoneidade da entidade emissora.

8.49. A apresentacdo de certiddes ou atestados de desempenho anterior emitido em favor de consércio do qual
tenha feito parte sera admitido, desde que atendidos os requisitos do art. 67, 88 10 e 11, da Lei n® 14.133/2021 e
regulamentos sobre o tema.

9. Estimativas do valor da contratacao
Valor (R$): 24.195,17
9. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGAO

9.1. O custo estimado total da contratacdo é de R$ 24.195,17 (vinte e quatro mil cento e noventa e cinco reais e
dezessete centavos) conforme custos unitarios apostos na Tabela do item 1 deste Termo.

10. Adequacdo or¢amentaria
10. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

10.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no
Orcamento Geral da Uniéo.

10.2. A contratagado seréd atendida pela seguinte dotacéo:

I) Gestdo Unidade Gestora; 120629

Il) Fonte de Recursos: Tesouro — 1000000000;

IIl) Programa de Trabalho: 168884

IV) Elemento de Despesa: 33.90.39-78 — Servico — Limpeza e Conservacao
V) Plano Interno: A0O001730200

10.3. A dotacao relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apds aprovacao da Lei Orgcamentéria
respectiva e liberacdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

Canoas, 20 de maio de 2024.

MOTIVAGAO E APROVAGAO:
a — A solicitagdo esta contida no Programa de Trabalho da Unidade Gestora para o ano de 2024;

b — Os servigos continuados de limpeza e conservagao sdo essenciais para que os militares e civis tenham plenas
condi¢Bes de desempenho das atividades nos respectivos setores que ocupam, bem como para a preservagéo do
patriménio publico. A interrupcdo de servigos desta natureza implica em sérios transtornos e compromete a rotina
béasica, no que tange as condi¢des de higiene dos setores e areas de uso comum dos prédios;

¢ — Os pregos estdo compativeis com os valores de mercado;

d — Aprovo.
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11. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

MARCOS PANDINO FERREIRA

Autoridade competente

RICARDO LUCAS DE BORBA

Membro da comissdo de contratagao

RAISSA DE ARAUJO MARTINS

Membro da comissdo de contratagdo

JEFFERSON DA SILVA FERREIRA HENRIQUE

Membro da comissdo de contratagao

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido

Atualizagdo: Dezembro/2023

Termo de Referéncia — Contratagdo Direta 29 de 29
Aprovado pela Secretaria de Gestao.

Identidade visual pela Secretaria de Gestdo


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm

	Termo de Referência 107/2024
	Informações Básicas
	Outras informações

	1. Condições gerais da contratação
	2. Fundamentação e descrição da necessidade
	3. Descrição da solução como um todo
	4. Requisitos da contratação
	5. Modelo de execução do objeto
	6. Modelo de gestão do contrato
	7. Critérios de medição e pagamento
	8. Forma e critérios de seleção e regime
	9. Estimativas do valor da contratação
	10. Adequação orçamentária
	11. Responsáveis


