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SILVA

Numero da Contratacdo Processo Administrativo
000000000

V - prestacdo de servicos, inclusive os técnico-profissionais especializados;

1. Definicao do objeto

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

1.1. Contratagdo de servigos de assisténcia e suporte técnico mensal preventivo, com reposicdo de pegas, nos termos da tabela

abaixo, conforme condicdes e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

ITEM

ESPECIFICACAO

CATSER

UNIDADE
DE MEDIDA

QUANTIDADE

VALOR
UNITARIO

VALOR
TOTAL

Servico de
assisténciae
suporte técnico
mensal preventivo,
com reposicao de
pecas, para 01 (um)
elevador tipo
plataforma, marca
THY SSENKRUPP.
Localizado no
HTSS

20338

SV

12

RS$ 496,67

R$ 5.960,04
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pecas, para 01 (um)
elevador tipo
plataforma, marca
THY SSENKRUPP.
Localizado no HTO.

1.2. O(s) servigo(s) objeto desta contratacdo sdo caracterizados como comum(ns), conforme justificativa constante do Estudo
Técnico Preliminar.

1.3. O prazo de vigéncia da contratagdo é de 12 meses, prorrogdveis por igual periodo, limitada a 5 anos de contratagdo,
contados da assinatura do contrato, na forma de contratacdo direta, por meio da dispensa de licitagdo prevista no art. 75, I da
Lei 14.133/2022.

1.3.1. O servigo é enquadrado como continuado tendo em vista que prevé a execu¢do mensal da manutengdo preventiva
e corretiva e suporte técnico, sendo a vigéncia plurianual mais vantajosa considerando as especificidades do servigo
previstas no Estudo Técnico Preliminar.

1.4. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relacao a vigéncia da contratagdo.

2. Fundamentacao da contratacao
2. FUNDAMENTAGAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1. A Fundamentacdo da Contratagdo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em Tépico especifico dos Estudos
Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

2.2. Em atencdio ao Pardgrafo Unico do Art. 1° do Decreto N° 10.947/2022, O objeto da Contratacio estad previsto no
Planejamento Anual de Aquisi¢des e Contratacdes (PAAC) de 2023, Disposto no Portal da Forca Aérea Brasileira (FAB),
https://www?2.fab.mil.br/passc/ , conforme detalhamento a seguir:

I) Regido/Unidade: Sdo José dos Campos / DCTA
IT) Data de publicacédo no Portal da FAB: 23 DE MARCO DE 2023
IIT) Cédigo de Planejamento do Objeto no PAAC: GAPSJ23SER123

3. Descricao da solucdo
3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO

3.1. O processo em questdo envolve a contratagdo de servigos de assisténcia e suporte técnico mensal preventivo, com reposigdo
de pecas. Seguindo as necessidades apresentadas nos anos anteriores, seque lista ndo taxativa de pecas que demandaram
manutengdo e troca:

Lista de Pegas:

01. Contato de porta de cabina

02. Contato de porta de pavimento
03. Indicador de posigdo de pavimento
04. Indicador de posi¢do de cabina
05. Botdo de chamada de pavimento
06. Botdo de Chamada de Cabina

07. Sensor Magnéticos

08. Contatora de comando de portas
09. Contatora do quadro de comando
10. Corrediga de cabina

11. Corrediga de portas

12. Limite fim de curso

13. Placa comando principal
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14. Motor operador das portas da cabina
15. Médulo eletronico operador das portas da cabina

3.2 A relagdo acima ndo representa a quantidade total de pegas que podem apresentar falhas e demandem manutengdo
preventiva, suporte técnico ou reposi¢cdo. Essa listagem representa as principais pegas dos elevadores tipo plataforma, marca
THYSSENKRUPP que podem apresentar pane ou necessitem substituicdo. A lista ndo taxativa tem por objetivo orientar o
fornecedor e tornar mais clara a demanda da Administragdo.

4. Requisitos da contratacao

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO
Sustentabilidade:

4.1.1. Os possiveis impactos ambientais do servico a ser contratado diz respeito aos materiais que serdo utilizados em sua
execucdo, bem como o descarte de eventuais residuos;

4.1.2. Assim, conforme o Guia Nacional de Licita¢cdes Sustentaveis, devem ser utilizados, sempre que possivel,materiais que
sejam reciclados, reutilizados ou biodegradaveis, e que reduzam a necessidade de manutengao;

4.1.3. Além disso, devem ser observadas as normas do Instituto Nacional de Metrologia, Normalizacdo e Qualidade Industrial -
INMETRO e as normas ISO n° 14.000 relativas a sistemas de gestdo ambiental;

4.1.4. Com relacdo a gestao de residuos, a Contratada devera observar as diretrizes, critérios e procedimentos para a gestdo dos
residuos estabelecidos na Lei n® 12.305, de 2010 — Politica Nacional de Residuos Sélidos e Instru¢do Normativa SLTI/MPOG n°
1, de 19/01/2010.

Indicacdo de marcas ou modelos (Art. 41, inciso I, da Lei n° 14.133, de 2021):

4.2. Tal procedimento ndo se aplica a esta contratagdo, tendo em vista que o servico ndo demanda marca ou modelo especifico
para ser executado de maneira adequada.

Da vedacao de utilizacao de marca/produto na execucao do servico

4.3. Tal procedimento ndo se aplica a esta contratagao.

Da exigéncia de carta de solidariedade

4.4. Ndo serd exigida carta de solidariedade ao fornecedor vencedor desta licitagdo.
Subcontratacao

4.5. Ndo é admitida a subcontratagdo do objeto contratual.

Garantia da contratacdo

4.8. Ndo haverd exigéncia da garantia da contratagdo dos artigos 96 e sequintes da Lei n° 14.133, de 2021, pelas razées
constantes do Estudo Técnico Preliminar.

Vistoria

4.9. A avaliagdo prévia do local de execugdo dos servigos é imprescindivel para o conhecimento pleno das condig¢bes e
peculiaridades do objeto a ser contratado, sendo assegurado ao interessado o direito de realizagdo de vistoria prévia,
acompanhado por servidor designado para esse fim, de segunda a quinta-feira, das 08 horas as 17 horas e sexta-feira de 08
horas as 12 horas.

4.10. Serdo disponibilizados data e hordrio diferentes aos interessados em realizar a vistoria prévia.

4.11. Para a vistoria, o representante legal da empresa ou responsdvel técnico deverd estar devidamente identificado,
apresentando documento de identidade civil e documento expedido pela empresa comprovando sua habilitagdo para a
realizagdo da vistoria.
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4.11.1. A vistoria deverd ser agendada atraveés do telefone (12) 3947- 4100 ou e-mail hto.gapsj@fab.mil.br.

4.12. Caso o licitante opte por ndo realizar a vistoria, deverd prestar declaragdo formal assinada pelo responsdvel técnico do
licitante acerca do conhecimento pleno das condigdes e peculiaridades da contratagdo.

4.13. A ndo realizagdo da vistoria ndo poderd embasar posteriores alegagbes de desconhecimento das instalagées, duvidas ou

esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da prestagdo dos servigcos, devendo o contratado assumir os 6nus dos servigos
decorrentes.

5. Modelo de execucdo do objeto

5. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO
Condigoes de Execucdo

5.1. A execugdo do objeto seguird a sequinte dindmica:

5.1.1. Inicio da execugdo do objeto: .O prazo para inicio dos servigos serd de 05 dias corridos, apds o recebimento da
Nota de Empenho/Ordem de inicio dos Servigos, emitida pelo Grupamento de Apoio de Sdo José dos Campos — GAP-SJ.;

5.1.2. O servigo de manutengdo deverd ser realizado no Hotel de Trénsito dos Oficiais do GAP-SJ e do Hotel de
Transito dos Suboficiais e Sargentos e engloba a manutengdo preventiva, suporte técnico e reposi¢do de pegas.

5.1.3. Cronograma de realizagdo dos servigos:
5.1.4. O servigo de manuteng¢do preventiva deverd ser prestado uma vez por més.

5.1.5 O servigo de suporte técnico deve ser disponibilizado 24 horas por dia e deve ser executado mediante acionamento
da empresa vencedora do certame. A empresa tem prazo de 2 horas para chegar ao local de prestagdo de servigo
exigido em caso de urgéncia e ndo funcionamento dos elevadores.

5.1.6 O servigo de reposigdo de pegas ocorrerd mediante avaliagéio da necessidade por parte da empresa prestadora do
servico, juntamente aos fiscais de contrato.

Local e horario da prestacao dos servicos

5.2. Os servigos serdo prestados no seguinte endereco: Praga Marechal-do-Ar Eduardo Gomes, 50 — Vila das Acdcias, Sdo José
dos Campos — SP, 12228- 615, cujo expediente administrativo acontece das 8h até 17h.

5.3. Os servigos serdo prestados no seguinte hordrio: de segunda a quinta-feira de 08 horas das 17 horas e sexta-feira, de 08
horas as 12 horas.

5.3.1 O servigo de suporte técnico serd prestado mediante acionamento da empresa contratada, conforme item 5.1.5 deste Termo
de Referéncia.

Rotinas a serem cumpridas

5.4. A execugdo contratual observard as rotinas abaixo:
5.4.1. Manutencao preventiva de elevadores: devera ser realizada conforme critérios minimos estabelecidos neste item e
deveré abranger quesitos e procedimentos minimos elencados, visando a seguranca de uso normal dos equipamentos e

das pecas vitais, estabelecidos em cronograma de manutengdo fornecido pelo fabricante:

5.4.1.1 Programa Minimo de Manutencdo Preventiva dos Equipamentos: a ser realizada uma vez ao més, cumprindo os
requisitos mensais e trimestrais descritos abaixo mantendo o intervalo de tempo méximo de 35 dias entre duas inspecGes.

5.4.1.1.1 Dispositivos de seguranca:

Procedimentos Mensal | Trim.
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verificar as corredicas das guias, assegurando uma operacéo silenciosa g  y
manter as guias adequadamente lubrificadas;

verificar os cabos de aco de tracdo como fator de seguranca; X

examinar todos os dispositivos de seguranca e reguladores, eliminando os
eventuais defeitos mecanicos;

verificar funcionamento de interfones e sistema de alarmes dos el evadores X

verificar sistemade freios; X
verificar sistemade polias; X
testar o0 sistema de emergéncia X

5.4.1.1.2 M4quinas de Tracao:

Procedimentos Mensal
fazer aremocao da poeira acumulada e do 6leo vazado; X
verificar o nivel do 6leo, completando-0 se necessario; X

manter limpos e desimpedidos o0s espacos fisicos das casas de maguinas, informando

e oA . ; X
a Fiscalizagdo da existéncia de irregularidades
verificar e, se necessario, corrigir a velocidade dos carros a plena carga, meia carga X
evazio;
verificar as méguinas de tracdo quanto a vibractes, ruidos, aguecimentos e fixagoes X
as bases.
5.4.1.1.3 Comandos e Controle dos Elevadores:
Procedimentos Mensal
Verificar placas, microprocessadores ou mesmo painéis eletrénicos completos do X
controle;
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aplicando produtog
recomendados pelo fabricante;
limpar os gabinetes dos quadros de comando; X
verificar o display indicador de falhas e corrigi-las; X
verificar as instalacOes el étricas X
5.4.1.1.4 Dispositivos nos Pavimentos:
Procedimentos Mensal |Trim.
verificar e gustar barras de portas; X
verificar e gustar nivelamento dos carros nos andares, X
verificar as botoeiras externas, substituindo placas de comunicacéo, X
guando necessario.
limpar as faces internas e externas das portas, aplicando produtos X
recomendados pelo fabricante;
verificar o funcionamento dos botdes de chamada, displays indicadores de X
direcéo;
5.4.1.1.5 Dispositivos nas Cabinas:
Procedimentos Mensal | Trim.
verificar e gustar operadores de portas; X
verificar luminosidade da cabina, substituindo luminérias e reatores do X
teto;
verificar funcionamento das botoeiras e displays indicadores das cabinas,
substituindo placas, luzes, intercomunicadores, luzes de emergéncia, abrirl X
e fechar portas, ventilador;
verificar barras de protecéo el etronica das portas; X
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gjustar quaisquer folgas excessivas das folhas da porta e dos contatog X
dos trincos e ganchos;

fazer aremocao dos detritos acumulados em toda a extensao das soleiras; X

proceder a limpeza geral das barras articuladas e aplicagdo do 6leo fino X
nas articul agoes,

limpar a parte superior do forro e difusores do teto; X

fazer aremocéo da poeira dos ventiladores, X
verificar o funcionamento dos intercomunicadores das cabinas X
verificar o funcionamento dos sinalizadores e luz de emergéncia. X

verificar ruidos e trepidagdes anormais na viagem. X

5.4.1.1.6 Contrapesos:
Procedimentos Trim.
fazer aremocao da poeira de suspensao; X
gjustar afolga excessiva entre as corredicas deslizantes do carro X
verificar estado geral e gjustar as correntes de compensacao; X
5.4.1.1.7 Digpositivos nos Pogos e Caixa de Corrida
Procedimentos Mensal [ Trim

proceder a limpeza geral do poco, informando as irregularidades de X
sujidades anormais;

verificar o nivel de 6leo dos amortecedores, completando-o, se e quando, X
necessario;
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verificar funcionamento dos fins de curso (limites); X

verificar o aperto das porcas das bases dos amortecedores; X

verificar o estado geral, limpar e lubrificar polia tensora do regulador de

velocidade. %
5.4.1.1.8 Cabos de ago de tracéo e do regulador:
Procedimentos Mensal
gjustar atensdo dos cabos de tragcdo e compensagao. X
limpar e gjustar cabos do regulador de velocidade; X
verificar sistematicamente as condic¢des de seguranca dos cabos de tracéo X
5.4.1.1.9 Casa de méquinas e de polias (cobertura):
Procedimentos Mensal
verificar o sistema de polias nas casas das polias na cobertura; X
verificar o sistema de polias nas casas de magquinas X
5.4.1.1.10 Sala de Controle:
Procedimentos Mensal | Trim.
verificar o funcionamento do sistema de monitoragéo e controle de trafego X
— hardware e software, quando houver.
realizar alimpeza dos equipamentos; X
realizar as comunicagdes nos displays dos elevadores quando necessario; X

5.4.2. A Contratada sera responsavel por administrar e gerenciar, bem como identificar e
executar, todas as manutencbes preventivas necessérias durante o periodo de vigéncia do
contrato.
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5.4.3 As manutengBes preventivas e prazos descritos neste item 5.4.1 ndo isenta ou elimina a
responsabilidade da Contratada quanto a sua incumbéncia de identificar, administrar, gerenciar e
executar todas as medidas necessarias para manter os equipamentos dos elevadores em funcionamento
e adequado estado de conservacao.

5.4.2 Suporte técnico mediante acionamento da empresa contratada.

5.4.2.1 O Suporte técnico em caso de emergéncia tera o pronto atendimento ao chamado durante
as 24 horas do dia, nos casos em que houver usuério(s) preso(s) ha cabina ou em gqualquer outra
parte do equipamento, ou ainda para qualquer acidente que venha ocorrer com o objeto do
contrato.

5.4.2.2 O Suporte técnico para casos de manutencdo corretiva devera ser realizado sempre que
os procedimentos realizados durante a manutenca@o preventiva ndo forem suficientes para sanar
as panes detectadas nos elevadores. O atendimento aos chamados da Contratante devera ocorrer
dentro de, no maximo, 2 (duas) horas e devera observar o horario estabelecido pela contratante
para o funcionamento dos plantdes, conforme item 5.3 deste termo de referéncia. Os
atendimentos de chamados fora do horario previsto s seréo realizados em caso de emergéncia.
Em caso de emergéncia, se a normalizagdo do funcionamento venha a requerer aparato técnico
maior do que o previsto ou venha a ser necessaria a utilizagdo de materiais ndo existentes
normalmente nos estoques da contratada, tal normalizacdo podera ocorrer no primeiro dia Util
subsequente, durante o horario para atendimento dos chamados, de acordo com o estabelecido
no item 5.3. O servico de manutengao corretiva atendera, no minimo, ao abaixo estipulado:

5.4.2.2.1. Substituicdo ou conserto de todos os componentes avariados que sejam
indispensaveis ao uso normal do elevador, correndo as despesas respectivas, bem como
mao-de-obra especializada a cargo da Contratada;

5.4.2.2.2. Pronto atendimento aos chamados da Contratante para correcéo de panes e
/ou liberagdo de usuérios,

5.4.2.2.3. Declaragdo de que a substituicdo de pegas se fara sem Onus para a
Contratante, a cada troca;

5.4.2.2.4. Apresentacdo de atestado com firma reconhecida, emitida pelo fabricante e
/ou fornecedor do material ou equipamento especificado, informando o caso deste se
encontrar fora de linha de fabricagdo e/ou que o prazo de fornecimento ndo atenda ao
prazo estabel ecido no cronogramafisico da obra;

5.4.2.2.5. Apresentacdo de catdlogos, manuais e provas de equivaléncia técnica do
produto proposto em substituicdo ao especificado, sendo peca fundamenta o laudo de
exame comparativo dos materiais, efetuado por laboratério tecnoldgico idoneo, a
critério do Contratante;

5.4.2.2.6. Garantia de pegas e servicos durante 12 (doze) meses a contar da data de
troca da pega ou da prestacdo do servigo;

5.4.2.2.7. Designacdo de engenheiro técnico responsavel, perante o CREA;

5.4.2.2.8. Orientacdo de seus funcionarios sobre as normas de contra incéndio
adotadas nos Hotéis,

5.4.2.2.9 Informagao antecipada de eventuais substituicoes de responsavel técnico.

5.4.3 O recebimento do objeto ndo exclui a responsabilidade da Contratada pelos
prejuizos resultantes da incorreta execucdo do contrato.
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Materiais a serem disponibilizados

5.5. A Administracdo ndo disponibilizara materiais para a execucdo do servico.
Informacées relevantes para o dimensionamento da proposta

5.6. A demanda do drgdo tem como base as seguintes caracteristicas:

5.6.1. O local de prestacéo de servigo é uma Organizagdo Militar.

Especificacdo da garantia do servigo (art. 40, §1°, inciso III, da Lei n° 14.133, de 2021)

5.7. O prazo de garantia contratual dos servigos é aquele estabelecido na Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cédigo de
Defesa do Consumidor).

Procedimentos de transi¢do e finalizacao do contrato

b. Ndo serdo necessdrios procedimentos de transigdo e finalizagcdo do contrato devido as caracteristicas do objeto.

6. Modelo de gestdao do contrato

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e as normas da Lei n° 14.133,
de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucdo total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execucdo sera prorrogado
automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

6.3. As comunicacdes entre o 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal
formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse fim.

6.4. O o6rgdo ou entidade podera convocar representante da empresa para adogdo de providéncias que devam ser cumpridas de
imediato.

6.5. Apds a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgdo ou entidade poderd convocar o representante da
empresa contratada para reunido inicial para apresenta¢do do plano de fiscalizagdo, que conterd informagbes acerca das
obrigagdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizacdo, das estratégias para execugdo do objeto, do plano complementar de
execugdo da contratada, quando houver, do método de aferigdo dos resultados e das sangbes aplicdveis, dentre outros.

Preposto

6.6. A Contratada designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestacdo dos servigos, indicando no
instrumento os poderes e deveres em relagdo a execucdo do objeto contratado.

6.7. A Contratada devera manter preposto da empresa no local da execugdo do objeto durante o periodo de 03 (trés) horas.

6.8. A Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicacdo ou a manutencdo do preposto da empresa, hipétese em
que a Contratada designara outro para o exercicio da atividade.

Fiscalizacao

6.9. A execucdo do contrato deverd ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos substitutos (
Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, caput).

Fiscalizacao Técnica

6.10. O fiscal técnico do contrato acompanharda a execucdo do contrato, para que sejam cumpridas todas as condigdes
estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administracdo. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22,
VI);
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6.11. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias relacionadas a execucao
do contrato, com a descri¢do do que for necessario para a regularizacdo das faltas ou dos defeitos observados. (Lei n° 14.133, de
2021, art. 117, §1° e Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, I);

6.12. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitird notificagdes para a corregdo da
execugdo do contrato, determinando prazo para a corre¢do. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, III);

6.13. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que demandar decisdo ou adocéo de
medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso. (Decreto n° 11.246,
de 2022, art. 22, IV);

6.14. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucdo do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico do contrato
comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, V);

6.15. O fiscal técnico do contrato comunicard ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua
responsabilidade, com vistas a tempestiva renovagdo ou a prorrogacdo contratual (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, VII).

Fiscalizacao Administrativa

6.16. O fiscal administrativo do contrato verificard a manutencdo das condi¢des de habilitacdo da contratada, acompanhara o
empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer
documentos comprobatérios pertinentes, caso necessario (Art. 23, I e II, do Decreto n° 11.246, de 2022).

6.17. Caso ocorra descumprimento das obrigacGes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuard tempestivamente na
solucdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua
competéncia; (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 23, IV).

6.18. Além do disposto acima, a fiscalizagdo contratual obedecerd as seguintes rotinas:

6.18.1. Avaliar o trabalho de manutengdo preventiva mensal, assegurando o bom cumprimento do intervalo estabelecido
entre cada uma;

6.18.2. Avaliar a necessidade de eventuais pegas de reposicao;
Gestor do Contrato

6.19. O gestor do contrato coordenara a atualizacdo do processo de acompanhamento e fiscalizagdo do contrato contendo todos
os registros formais da execucdo no histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servico, do registro de
ocorréncias, das alteragcdes e das prorrogacGes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificacdo da necessidade de
adequagdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administracdo. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, IV).

6.20. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a
execucdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua
competéncia. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, II).

6.21. O gestor do contrato acompanhard a manutencdo das condigdes de habilitacdo da contratada, para fins de empenho de
despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidacdo e do pagamento da despesa no relatério
de riscos eventuais. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, III).

6.22. O gestor do contrato emitird documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial
quanto ao cumprimento de obrigacdes assumidas pelo contratado, com mencdo ao seu desempenho na execucdo contratual,
baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de
atesto de cumprimento de obrigagdes. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, VIII).

6.23. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de responsabilizacdo para fins de
aplicacdo de sang0es, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo
setor com competéncia para tal, conforme o caso. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, X).

6.24. O gestor do contrato devera elaborar relatério final com informacSes sobre a consecucdo dos objetivos que tenham
justificado a contratagdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administracdo. (Decreto
n° 11.246, de 2022, art. 21, VI).

6.25. O gestor do contrato devera enviar a documentagdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos
de liquidac@o e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagdo e gestdao nos termos do contrato.
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7. Critérios de medicao e pagamento
7. CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO
7.1. A avaliacdo da execucdo do objeto utilizara o Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR), conforme item em anexo.

7.1.1. Seré indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sangdes
cabiveis, caso se constate que a Contratada:

7.1.1.1. ndo produzir os resultados acordados,
7.1.1.2. deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

7.1.1.3. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucdo do servigo, ou utilizd-los com qualidade ou
quantidade inferior a demandada.

7.2. A utilizacdo do IMR ndo impede a aplicacdo concomitante de outros mecanismos para a avaliagdo da prestacdo dos servigos.
Do recebimento
7.4. Os servicos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 05 (cinco) dias, pelos fiscais técnico e administrativo, mediante

termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo. (Art. 140, I, a , da Lei n°
14.133 e Arts. 22, X e 23, X do Decreto n° 11.246, de 2022).

7.5. O prazo da disposicdo acima sera contado do recebimento de comunicacdo de cobranga oriunda do contratado com a
comprovacao da prestacdo dos servicos a que se referem a parcela a ser paga.

7.6. O fiscal técnico do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado que
comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico. (Art. 22, X, Decreto n° 11.246, de 2022).

7.7. O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisdrio do objeto do contrato mediante termo detalhado que
comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo. (Art. 23, X, Decreto n° 11.246, de 2022)

7.8. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisério sob o ponto de vista técnico e administrativo.

7.9. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal técnico do contrato ird apurar o
resultado das avaliagOes da execucdo do objeto e, se for o caso, a andlise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servigcos
realizados em consonancia com os indicadores previstos, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a
contratada, registrando em relatdrio a ser encaminhado ao gestor do contrato.

7.9.1. Seré considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo detalhado ou, em havendo mais
de um a ser feito, com a entrega do tltimo;

7.9.2. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em
parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execucdo ou materiais empregados,
cabendo a fiscalizagdo ndo atestar a ultima e/ou tnica medicdo de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais
pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério.

7.9.3. A fiscalizacdo ndo efetuara o ateste da ultima e/ou unica medicdo de servicos até que sejam sanadas todas as
eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério. (Art. 119 c/c art. 140 da Lei n° 14133,
de 2021)

7.9.4. O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os testes de campo e a
entrega dos Manuais e Instru¢des exigiveis.

7.9.5. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes constantes
neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades
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7.10. Quando a fiscalizacdo for exercida por um unico servidor, o Termo Detalhado devera conter o registro, a andlise e a
conclusdo acerca das ocorréncias na execucdao do contrato, em relacdo a fiscalizagdo técnica e administrativa e demais
documentos que julgar necessarios, devendo encaminhé-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

7.11. Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de 05 (cinco) dias, contados do recebimento provisério, por servidor
ou comissdo designada pela autoridade competente, apés a verificagdo da qualidade e quantidade do servico e consequente
aceitacdo mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

7.11.1. Emitir documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial, quando
houver, no cumprimento de obrigacdes assumidas pelo contratado, com meng¢do ao seu desempenho na execucdo
contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo
constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes, conforme regulamento (art. 21, VIII, Decreto n° 11.246, de
2022).

7.11.2. Realizar a andlise dos relatérios e de toda a documentacdo apresentada pela fiscalizacdo e, caso haja
irregularidades que impecam a liquidagdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes,
solicitando a CONTRATADA, por escrito, as respectivas correcdes;

7.11.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos relatérios e
documentacdes apresentadas; e

7.11.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela fiscalizagdo.

7.11.5. Enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos procedimentos de liquidagdo e
pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacéo e gestdo.

7.12. No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade, devera ser observado o
teor do art. 143 da Lei n° 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissdo de Nota Fiscal no que pertine a parcela
incontroversa da execucéo do objeto, para efeito de liquidagdo e pagamento.

7.13. Nenhum prazo de recebimento ocorrerd enquanto pendente a solucdo, pelo contratado, de inconsisténcias verificadas na
execugdo do objeto ou no instrumento de cobranca.

7.14 O recebimento provisério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca do servico nem a
responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucdo do contrato.

Liquidacao

7.15. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correra o prazo de dez dias titeis para fins de liquidagdo, na
forma desta secéo, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, §2° da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 77/2022.

7.16. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogacdo, nos casos de
contrata¢des decorrentes de despesas cujos valores nao ultrapassem o limite de que trata o inciso I do art. 75 da Lei n° 14.133, de
2021.

7.17. Para fins de liquidagdo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente
apresentado expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

7.17.1. o prazo de validade;
7.17.2. a data da emissdo;
7.17.3. os dados do contrato e do érgdo contratante;
7.17.4. o periodo respectivo de execucdo do contrato;
7.17.5. o valor a pagar; e
7.17.6. eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.
7.18. Havendo erro na apresentagcdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, esta ficara

sobrestada até que o contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo ap6s a comprovacao da regularizacao
da situacdo, sem Onus a contratante;
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7.19. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacdo da regularidade fiscal, constatada por
meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos
oficiais ou a documentac¢do mencionada no art. 68 da Lei n° 14.133/2021.

7.20. A Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutengdo das condi¢des de habilitacdo exigidas
no edital; b) identificar possivel razdo que impega a participagcdo em licitacdo, no ambito do érgdo ou entidade, que implique
proibicdo de contratar com o Poder Piiblico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas (INSTRUCAO NORMATIVA N° 3,
DE 26 DE ABRIL DE 2018).

7.21. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do contratado, serd providenciada sua notificagdo, por escrito,
para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, regularize sua situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser
prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do contratante.

7.22. Ndo havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante deverd comunicar aos 6rgaos
responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de
pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus
créditos.

7.23. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual nos autos do processo
administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa.

7.24. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo do
contrato, caso o contratado ndo regularize sua situacdo junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

7.25. O pagamento serd efetuado no prazo maximo de até dez dias tteis, contados da finalizacdo da liquidacdo da despesa,
conforme secdo anterior, nos termos da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022,

7.26. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados monetariamente entre o termo final
do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizacdao, mediante aplicacdo do indice IPCA de corre¢do monetaria.

Forma de pagamento

7.27. O pagamento serd realizado por meio de ordem bancdria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados pelo
contratado.

7.28. Serd considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancdria para pagamento.
7.29. Quando do pagamento, sera efetuada a retencdo tributaria prevista na legislacdo aplicavel.

7.29.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na fonte, quando
da realizacdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislacdo vigente.

7.30. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n° 123, de 2006, ndo sofrera a
retencdo tributdria quanto aos impostos e contribui¢cdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara
condicionado a apresentacdo de comprovacdo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido
previsto na referida Lei Complementar.

Antecipacao de pagamento

7.31. A presente contratagdo ndo permite a antecipacdo de pagamento.

Cessao de crédito

7.40. £ admitida a cessdo fiducidria de direitos crediticios com instituicdo financeira, nos termos e de acordo com os

procedimentos previstos na Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 53, de 8 de Julho de 2020, conforme as regras deste presente
tépico.

7.40.1. As cessoes de crédito ndo fiducidrias dependerdo de prévia aprovagdo do contratante.

7.41. A eficacia da cessédo de crédito, de qualquer natureza, em relagdo a Administragdo, esta condicionada a celebracédo de termo
aditivo ao contrato administrativo.
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7.42. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigacdo contratual de cumprimento de todas as condi¢des de habilitacdo por
parte do contratado (cedente), a celebracdo do aditamento de cessdo de crédito e a realizacdo dos pagamentos respectivos também
se condicionam a regularidade fiscal e trabalhista do cessionario, bem como a certificagdo de que o cessionario ndo se encontra
impedido de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a legislacdo em vigor, ou de receber beneficios ou incentivos
fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente, conforme o art. 12 da Lei n° 8.429, de 1992, tudo nos termos do Parecer JL-01, de
18 de maio de 2020.

7.43. O crédito a ser pago a cessionaria é exatamente aquele que seria destinado a cedente (contratado) pela execugdo do objeto
contratual, restando absolutamente inc6lumes todas as defesas e excecdes ao pagamento e todas as demais clausulas exorbitantes
ao direito comum aplicaveis no regime juridico de direito publico incidente sobre os contratos administrativos, incluindo a
possibilidade de pagamento em conta vinculada ou de pagamento pela efetiva comprovacdo do fato gerador, quando for o caso, e
o desconto de multas, glosas e prejuizos causados a Administracdo.

7.44. A cessdo de crédito ndo afetard a execucdo do objeto contratado, que continuard sob a integral responsabilidade do
contratado.

8. Critérios de selecao do fornecedor

8. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUCAO
Forma de selecdo e critério de julgamento da proposta

8.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizagio de procedimento de LICITAGAO, na modalidade PREGAO, sob a
forma ELETRONICA, com adocdo do critério de julgamento pelo menor preco.

Regime de execucao

8.2. O regime de execucdo do contrato sera empreitada por Preco Unitario.
Exigéncias de habilitacao

8.3. Para fins de habilitacédo, deverd o licitante comprovar os seguintes requisitos:
Habilitacao juridica

8.4. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei, tenha validade para fins de
identificacdo em todo o territério nacional;

8.5. Empresario individual: inscricdo no Registro Ptiblico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva
sede;

8.6. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condi¢do de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja
aceitacdo ficard condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor

>

8.7. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa individual de
responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Ptiblico de Empresas
Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

8.8. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil, publicada no Diario Oficial da
Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a
qual sera considerada como sua sede, conforme Instrucdo Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de marco de 2020.
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8.9. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada
de documento comprobatério de seus administradores;

8.10. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo da filial, sucursal ou
agéncia da sociedade simples ou empresdria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Ptiblico de
Empresas Mercantis onde opera, com averbagdo no Registro onde tem sede a matriz

8.11. Sociedade cooperativa: ata de fundacdo e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou, devidamente arquivado
na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107
da Lei n° 5.764, de 16 de dezembro 1971.

8.12. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragdes ou da consolidagdo respectiva
Habilitacao fiscal, social e trabalhista
8.13. Prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso;

8.14. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo expedida conjuntamente pela
Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os
créditos tributérios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade
Social, nos termos da Portaria Conjunta n° 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da
Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

8.15. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

8.16. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacdo de certiddo negativa
ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-
Lein®5.452, de 1° de maio de 1943;

8.17. Prova de inscri¢do no cadastro de contribuintes Municipal/Distrital relativo ao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente
ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

8.18. Prova de regularidade com a Fazenda Municipal/Distrital do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a atividade em cujo
exercicio contrata ou concorre;

8.19. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Municipal/Distrital relacionados ao objeto contratual, devera
comprovar tal condi¢do mediante a apresentacao de declaracdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra
equivalente, na forma da lei.

8.20. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do tratamento
diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de inscri¢do nos cadastros de
contribuintes estadual e municipal.

Qualificacao Econémico-Financeira
8.21. Certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do licitante, caso se trate de pessoa

fisica, desde que admitida a sua participacao na licitacdo (art. 5°, inciso II, alinea “c”, da Instrucdo Normativa Seges/ME n° 116,
de 2021), ou de sociedade simples;

8.22. Certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n° 14.133, de 2021, art. 69, caput,
inciso II);

8.23. Balanco patrimonial, demonstragdo de resultado de exercicio e demais demonstragdes contébeis dos 2 (dois) tltimos
exercicios sociais, comprovando:

8.23.1. indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um);

8.23.2. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverdo atender a todas as exigéncias da habilitacdo e
poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balanco de abertura; e

8.23.3. Os documentos referidos acima limitar-se-do ao tltimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido constituida
ha menos de 2 (dois) anos.
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8.23.4. Os documentos referidos acima deverao ser exigidos com base no limite definido pela Receita Federal do Brasil
para transmissao da Escrituracdo Contabil Digital - ECD ao Sped.

8.24. Caso a empresa licitante apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG),
Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), seré exigido para fins de habilitagdo capital minimo de 10% do valor total
estimado da contratagdo.

8.25. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagcdo deverdo atender a todas as exigéncias da habilitacdo e poderdo
substituir os demonstrativos contébeis pelo balango de abertura. (Lei n° 14.133, de 2021, art. 65, §1°).

8.26. O atendimento dos indices econémicos previstos neste item deverd ser atestado mediante declaragdo assinada por
profissional habilitado da drea contdbil, apresentada pelo fornecedor.

Qualificacdo Técnica

8.27. Declaragdo de que o licitante tomou conhecimento de todas as informagdes e das condigbes locais para o cumprimento das
obrigacgdes objeto da licitagdo;

8.28. A declaragdo acima poderd ser substituida por declaragdo formal assinada pelo responsdvel técnico do licitante acerca do
conhecimento pleno das condigdes e peculiaridades da contratagdo.

8.29. Registro ou inscri¢do da empresa na entidade profissional competente, em plena validade;

8.29.1. Sociedades empresdrias estrangeiras atenderdo a exigéncia por meio da apresentagdo, no momento da
assinatura do contrato, da solicita¢do de registro perante a entidade profissional competente no Brasil.

8.29.2. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do fornecedor.

8.29.3. O fornecedor disponibilizard todas as informagbes necessdrias a comprovagdo da legitimidade dos atestados,
apresentando, quando solicitado pela Administracdo, cépia do contrato que deu suporte a contratacdo, enderego atual
da contratante e local em que foi executado o objeto contratado, dentre outros documentos.

8.30. Caso admitida a participacdo de cooperativas, sera exigida a seguinte documentacdo complementar:

8.30.1. A relacdo dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a contratagdo e que executardao o
contrato, com as respectivas atas de inscri¢do e a comprovagao de que estdo domiciliados na localidade da sede da
cooperativa, respeitado o disposto nos arts. 4°, inciso XI, 21, inciso I e 42, §§2° a 6° da Lei n. 5.764, de 1971,

8.30.2. A declaracdo de regularidade de situacdo do contribuinte individual — DRSCI, para cada um dos cooperados
indicados;

8.30.3. A comprovacao do capital social proporcional ao nimero de cooperados necessarios a prestacdo do servico;

8.30.4. O registro previsto na Lei n. 5.764, de 1971, art. 107;

8.30.5. A comprovacdo de integracdo das respectivas quotas-partes por parte dos cooperados que executardo o contrato; e

8.30.6. Os seguintes documentos para a comprovacao da regularidade juridica da cooperativa: a) ata de fundagdo; b)
estatuto social com a ata da assembleia que o aprovou; c) regimento dos fundos instituidos pelos cooperados, com a ata
da assembleia; d) editais de convocacdo das trés tltimas assembleias gerais extraordindrias; e) trés registros de presenca
dos cooperados que executardo o contrato em assembleias gerais ou nas reunides seccionais; e f) ata da sessdo que os
cooperados autorizaram a cooperativa a contratar o objeto da licitagdo;

8.30.7. A dltima auditoria contabil-financeira da cooperativa, conforme dispde o art. 112 da Lei n. 5.764, de 1971, ou
uma declaragdo, sob as penas da lei, de que tal auditoria ndo foi exigida pelo érgdo fiscalizador.

9. Estimativas do Valor da Contratacao

Valor (R$): 11.920,08

9. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO
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9.1. O custo estimado total da contratacdo é de R$11.920,08 (onze mil novecentos e vinte reais e oito centavos), conforme custos
unitarios apostos.

10. Adequacao orcamentaria
10. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

10.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no Orcamento Geral
da Unido.

10.1.1 A fonte de recursos serd informada posteriormente, no momento da realizacdo do empenho.

10.2. A dotagdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes serd indicada apds aprovagdo da Lei Or¢amentdria respectiva
e liberagdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

11. Apéndices
a. Estudo Técnico Preliminar;

b. Clausulas Complementares.

12. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

ARUANA ALMEIDA CORREA

Agente de contratagdo
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Grupamento de Apoio de Sao José dos Campos
Instrumento de Medig¢ao de Resultado

Manutenc¢ao de Elevadores - TR 362/2023

INDICADOR

N2 01- Manuteng¢ao com qualidade

Item Descrigcao

Finalidade Avaliar o Servico realizado.

Servico prestado com qualidade sem danificar o
Meta a cumprir bem publico.

Aparente funcionamento adequado do aparelho

Instrumento de em que foi realizado servigo/
medicao manutencao.
Forma de
acompanhamento In loco
Periodicidade Mensal

Cada OS sera verificada individualmente, através
Mecanismo de calculo de demanda

Inicio da vigéncia Apds assinatura do contrato

0-100% do valor da OS

Faixas de ajuste no 1 até 2 —90% valor da OS
pagamento 3 até 5 —-80% do valor da OS
INDICADOR

N2 02 - Prazo de atendimento de manutencgdo preventiva

Item Descrigao

Finalidade Atendimento em tempo razodvel da demanda




Meta a cumprir

24h

Instrumento de

Sistema informatizado de solicitacdo de servicos —

medicdo Ordem de Servicos (OS) eletronica e via e-mail
Forma de
acompanhamento Por e-mail e por telefone

Periodicidade

Mensal

Mecanismo de
calculo

Cada OS sera verificada individualmente. N2 de
horas no atendimento/ 24h = X

Inicio da vigéncia

Apds assinatura do contrato

Faixas de ajuste no

X até 1 —100% do valor da OS
De1a1,5-90% do valor da OS

pagamento De 1,6 a 2 — 80% do valor da OS
20% das OS acima de 2 — multa de XX
30% das OS acima de 2 — multa de XX + rescisdo
Sangoes contratual
Recebimento também sera aceito apds confirmacgao
Observagoes de leitura do email

INDICADOR

N2 03 — Prazo de atendimento de suporte técnico urgente

Item

Descrigao

Finalidade

Atendimento em tempo razodvel da demanda

Meta a cumprir

02h

Instrumento de
medicao

Sistema informatizado de solicitagcdo de servigos —
Ordem de Servigos (OS) eletrbnica e via e-mail




Forma de
acompanhamento

Por e-mail e por telefone

Periodicidade

Sob demanda

Mecanismo de
calculo

Cada OS sera verificada individualmente. N2 de
horas no atendimento/ 02h = X

Inicio da vigéncia

Apds assinatura do contrato

Faixas de ajuste no

X até 1 —100% do valor da OS
De 1a1,5-90% do valor da OS

pagamento De 1,6 a 2 - 80% do valor da OS
20% das OS acima de 2 — multa de XX
30% das OS acima de 2 — multa de XX + rescisdao
Sangoes contratual

Observagoes

Recebimento também serd aceito apds confirmacao
de leitura do email
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