DIRETORIA DE SAUDE DA AERONAUTICA
NUCLEO DO HOSPITAL DE FORCA AEREA DE SAO PAULO

CADASTRAMENTO DE SENHAS PARA AGENDAMENTO DE
CONSULTAS VIA INTERNET E INTRAER

1 - FINALIDADE:

Orientar usuarios do NUHFASP a respeito do agendamento de consultas
via Intraer e Internet.

2 — MODALIDADES DE AGENDAMENTO

Os usuarios do NuHFASP continuardo com as op¢des de agendamento
via Telefone e presencialmente nos balcdes de atendimento da SAME.

O agendamento via Intraer e Internet ficam condicionados a:

a) Os dados cadastrais do usuario estarem atualizados na SAME do NuHFASP.
OBS: Se o Sistema emitir mensagem de cadastro desatualizado, o usuario
podera fazer essa atualizacao via telefone de marcacdo de consultas,
utilizado atualmente;

b) Os usuarios fazerem o cadastro de senhas para acesso ao Sistema de
Agendamento.

3 — CADASTRAMENTO DE SENHAS

O cadastramento de senhas sera realizado pelos titulares de cada
SARAM, em suas proprias Unidades Militares. O NuHFASP ndo estara
fazendo esse cadastro.

IMPORTANTE: a senha cadastrada pelo titular do SARAM sera valida
para ele proprio e para todos os seus dependentes.

4 — AGENDAMENTO DE CONSULTAS
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O agendamento de consultas ambulatoriais podera ser realizado atraves

das paginas de Intraer ou Internet do NuHFASP.

Pagina de Intraer (www.hasp.intraer)

Pagina de Internet (www.hasp.aer.mil.br)

O link de acesso ao agendamento de consultas é o botdo MARCACAO
DE CONSULTAS (Figura 7), localizado no centro das referidas paginas

(Figura 8).
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(Figura 7 — Botdo de Marcagdo de Consultas)
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Ao ser acionado o botdo MARCACAO DE CONSULTAS, é apresentada
uma outra pagina com instru¢des importantes sobre o agendamento de

consultas (Figura 9).
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Orientagées para agendamento de consultas

Yisando melhor atendimento aos usuarios, as agendas de algumas
SAME 24 horas clinicas foram divididas em subespecialidades.

Agendamento de Antes de fazer seu agendamento, no final desta pdgina, leia

Consultas atentamente as instrugdes abaixo:
Ambulatoriais

Ginecologia
Destinada 4 realizagdo de exames de rofing e coleta de Papanicolau

Colposcopia
A paciente deve estar corn 0 encaminhamento do Ginecologista er méos para a rarcagdo do exame. Destinada & realizagéo de
hidpsias do colo uterino.

Pré-Natal

Destinada ificamente para gestantes.

PASIN (Programa Assistencial Integrado}

O atendimentn & feito par Clinico Geral, corn visdo preventiva e assistencial das doengas cronicas (hipertensdo, diabetes, dentre
outras). O paciente poderd também agendar consulta no PASIN quando ndo souber qual a clinica especifica para o seu caso

Fisioterapia

Triagem
Fritmeira consulta na Fisioterapia. Mecessario ter encaminhamento médico e no dia da triagem entrega-lo para o fisioterapeuta. Se
possuir exames, o paciente devera frazé-los

Tratamento
Apenas para pacientes gue ja fizeram triagem e o Fisioterapeuta solicitou o agendamento. Deve ser agendado nos dias e com o
profissional definido na tiagem.

Foncaudiologia

Triagem Fonoaudiclégica
Devem ser agendadas as avaliagdes (primeiras consultas) relacionadas & fala, voz, degluticdo, linguagem, leitura e escrita, alteragdo
de mastigagdo, dentre outros.

Fonoterapia

S30 agendadas apenas apds a passagem pela triagem e direcionamento para profissionais que realizardo os atendimentos.
Crienta-se agendar apenas com o encaminhamento das fonoaudidlogas

Audiclogia

Agendamenta de audiometrias, imitanciometrias, testes da orelhinha e testes da linguinha.

AGENDAMENTO ON-LINE

Para realizar on-line é ario a senha de acesso. [CLIGUE AQUI PARA CRIAR SUA SENHA]

SAME 24 horas

Agendamento de
Consultas
Ambulatoriais

CLIQUE NO BOTAO PARA FAZER O AGENDAMENTO ON-LINE.

(Figura 9 — Pagina de acesso ao Sistema de Agendamento de Consultas)



No final da referida pagina de instrucbes, o link de acesso para o
Sistema de Agendamento € o botdo SAME 24 HORAS (Figura 10).
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Agendamento de
(9 Consultas
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r%:

CLIQUE NO BOTAO PARA FAZER O AGENDAMENTO ON-LINE.

(Figura 10 — Botdo de acesso ao Sistema de Agendamento de Consultas Ambulatoriais)

O referido botao da inicio ao processo de agendamento de consultas,

sendo apresentada a tela abaixo (Figura 11).
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(Figura 11 — Tela de Autentica¢do de usuarios do Sistema de Agendamento de Consultas
Ambulatoriais)

Serdo solicitados os seguintes dados de autenticac¢ao:
SARAM DO RESPONSAVEL — digitar os 7 digitos do SARAM do titular;

SELECIONE O PRONTUARIO - serdo apresentados todos os prontuarios
relacionados ao SARAM do titular. Deve-se escolher o prontuario para o

qual sera feito o agendamento de consultas.
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SENHA DO PPRONTUARIO ESCOLHIDO - digitar a senha registrada
para o prontuario (Figura 12).

AGENDAMENTO

de consultas e exames

SARAM do Responsavel: 0859265 © VALTER BARBOSA DE
SOUZA
Selecione o prontuario: VALTER BARBOSA DE SOUZA LI

Senha do Prontuario Escolhido: ssessses

Validar Senhal Sair

(Figura 12 — Tela de acesso ao Sistema de Agendamento de Consultas Ambulatoriais)

Se o usuario e senha forem autenticados pelo Sistema, sera apresentada
a tela de menu (Figura 13), com as op¢des de:

ALTERACOES DE DADOS
AGENDAMENTO DE CONSULTAS
CANCELAMENTO DE CONSULTAS AGENDADAS

IMPRESSAO DE COMPROVANTE DE AGENDAMENTO
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(Figura 13 — Menu Sistema de Agendamento de Consultas Ambulatoriais)

4.1 - Alteracdo de Dados Pessoais

Essa opcdo permite aos usuarios alterar seus dados pessoais como
email, telefones de contato e senhas (Figura 14).

£ Atualizagdo de Dados

Nome VALTER BARBOSA DE SOUZA
Prontuarie 1-26035

Saram Completo 08592685-00

Email

Telefones

Digite a nova senha
Repita a nova senha

Gravar Dados Atualizados

(Figura 14 — Alteracao de dados pessoais)

4.2 - Agendamento de Consultas

Ao selecionar essa opcao, é apresentada a tela de selecdo da clinica
para a qual se deseja agendar consulta (Figura 15).



E" Agendamento de Consultas

Clinica » ~]®@
EXAMES IMAGINOLOGIA -
FISIOTERAPIA - TRATAMENTO
FISIOTERAPIA - TRIAGEM
FOMNOTERAPIA
GASTROENTEROLOGIA
GINECOLOGIA'OBSTETRICIA
HEMATOLOGIA
MASTOLOGIA
MEDICINA PREVENTIVA
NMEUROCIRURGIA
NMEUROLOGIA
NUTRICAQ/DIETETICA
ODONTO-ORTOPEDIA
ODONTOPEDIATRIA —
OFTALMOLOGIA
ORTODONTIA
ORTOPEDIA
OTORRINOLARINGOLOGIA
PASIN
PEDIATRIA'PUERICULTURA -

(Figura 15 — Tele de selecdo de Clinica)

Apods a selecdo da Clinica, sdo apresentadas as vagas disponiveis para
agendamento.

Para agendar uma consulta, o usuario devera clicar sobre o botao
AGENDAR, no lado direito da linha da consulta desejada (Figura 16).

E« Agendamento de Consultas

A
Diza da Semanz Clinica Mome Senha de Chamada = | Agendar
2H05/2016 1200 Quata ORTOFEDIA MANDELITA 0393 [ Agendar |
25062016 1345  Quarta ORTOFEDIA PANDELITA, 0306 [ Agendar |
2505/2016 1400 Quarta ORTOFEDIA MANDELITA 0397 [ Agendar |
25052016 14:15  Quarta ORTOREDIA PANDELITA. 0388 [ Agendar |
2HNE/2016 1445  Quarta ORTOPEDIA MANDELITA 0400 [ Agendar |
25/05/2018 1500 Quara ORTOPEDIA MANDELITA 0401 [ Agendar |
25M5/2016 1515 Quara ORTOFEDIA MANDELITA, 0402 [ Agendar |
2H05/2016 15:30  Quara ORTOFEDIA MANDELITA 0403 [ Agendar |
25052016 15:45  Quarta ORTOFEDIA MANDELITA, 0404 [ Agendar |
25052016 1700 Quara ORTOPEDIA BATISTA 0470 [ Agendar |
25052016 17:15  Quata ORTOFEDIA BATISTA 0471 [ agendar |
25052016 17:30 Quarta ORTOREDIA BATISTA 0472 [ Agendar |
2H5/2016 1745 Quarta ORTOPEDIA BATISTA 0473 [ Agendar |
25M5/2016 1800 Quara ORTOFEDIA BATISTA 0474 [ Agendar |
2H05/2016 12:30  Quata ORTOFEDIA BATISTA 0476 [ Agendar ]
2H05/2016 1245  Quara ORTOFEDIA BATISTA 0477 [ Agendar |

[ a 16 de 18]

Waltar

(Figura 16 — Tele de agendamento de consulta)



Ao clicar no botdo AGENDAR, € apresentada a Tela de Confirmacgao do
Agendamento (Figura 17). Para gravar efetivamente o agendamento, o
usuario devera pressionar o botdo CONFIRMAR AGENDAMENTO.

E Agendamento de Consulta Ambulatorial

Profissional de Sadde 84387 MANOELITA
Senha de Chamada 0398
Data da consulta 25/05/2016
Dia da Semana Quarta
Horario 14:15
Atualize seus Telefones aqui ==>>> 11984342935 - 989435407
Prontuirio 1-26035 VALTER BARBOSA DE SOUZA
* Campo de preenchimento obrigatério
Canfirmar Agendamenta| Voltar|
Promtuario: 1-26035 - WALTER BAREOSL DE SOUZL

(Figura 17 — Tela de confirmacdo de agendamento de consulta)

43 - Cancelamento de Consultas

Essa opgdo do menu permite ao usuario pesquisar consultas agendadas
ou fazer cancelamentos.

Para cancelar, basta pressionar o botdo CANCELAR, no lado direito da
linha da consulta desejada (Figura 18).

Cancelamento de Consulta Ambulatorial

€

Di=m da semana Senha de Chamada

Quarta

Horaria

0s:00

Profissional de Sadde

EMDOCRINOLOGIA AMNAELISE 182016

ORTOFEDIA MANDELITA, 2EM5E016 1445 Quarta 0308
Retornar]

GESTOR 2 - 8dministragio Hospitalar
USZ0M6 3 11:26:27

(Figura 18 — Tela de Pesquisa/Cancelamento de Consultas)

Para cancelar efetivamente a consulta, o usuéario devera pressionar o
botdao CONFIRMAR CANCELAMENTO, na tela de Cancelamento de
Consulta Ambulatorial (Figura 19).



Cancelamento de

Consulta Ambulatorial

Consulta N°
Clinica

Profissional de
Salde

Dia da semana
Data da consulta
Horario

Senha de Chamada

1vu-foltar] Confirmar cancelamento]

Prontudric: 1-26035 - WOLTER BAREOSA DE S0OUZA

(Figura 19 — Tela de Confirmacdo de Cancelamento de Consultas)
4.4 - Impressdao de Comprovante de Agendamento

Se desgjar (ndo € necessario), O usuario podera imprimir um
comprovante de suas consultas agendadas. Para isso, bastara pressionar
o botdo IMPRIMIR, no lado direito da linha da consulta desejada (Figura
20).

go  Impressdo de Comprovante

Clinica I e B orario | Oia c 2mana 5 e Chamada *  lmprimir
ENDOCRINOLOGIA 18052016 :

[Ma1de1]

GESTOR 2 - Administragdo Hospitalar
AUS2ME 3z 11:27:22

(Figura 20 — Tela de Impressao de Comprovante de Agendamento de Consultas)
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(Figura 21 — Comprovante de Agendamento de Consultas)
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