
Assunto: Fwd: ELOGIO À EQUIPE DE ENFERMAGEM DA GASTRO/HFAG

Prezados senhores, bom dia. Encaminho o elogio as militares da
Gastroenterologia dessa OSA para conhecimento e medidas cabíveis.

Respeitosamente/Atenciosamente,
Ouvidoria-DIRSA
Tel.:(21)2106-9424/(21)2106-9416

De: "SO Giselle Paiva - HFAG" <gisellepaivagpp@fab.mil.br>
Para: "ouvidoria.dirsa" <ouvidoria.dirsa@fab.mil.br>
Enviadas: Domingo, 12 de janeiro de 2025 14:01:14
Assunto: ELOGIO À EQUIPE DE ENFERMAGEM DA GASTRO/HFAG

Boa tarde,

Gostaria de deixar aqui um grande elogio à equipe de enfermagem da
GASTRO do HFAG, em especial à 1S CAROLINE, 1S THAINA E 2S
SILMARA. Realizei uma colonoscopia em Novembro de 2024 e as mesmas
me orientaram em todos os detalhes do exame ,desde o preparo até a
realização com o máximo de paciência e zelo, sanando todas as minhas
dúvidas, pois estava bem apreensiva com o exame. No dia do exame todas
foram muito educadas e atenciosas. Realizaram todo o procedimento da
colonoscopia, me deixando o tempo todo tranquila e à vontade , me sentindo
bem relaxada. Quero enfatizar aqui, que este mesmo tratamento dispensado
a mim, tambem foi com todos os outros pacientes que naquele momento
procuravam algum tipo de orientação e/ou informação,todas sempre muito
solícitas com os demais usuários.
Deixo aqui meu agradecimento e elogio ao profissionalismo desta equipe

de enfermagem maravilhosa que contribui para o ótimo serviço do setor de
exames da Gastro.

Respeitosamente,

SO Giselle Peixoto Paiva.
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