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1. FINALIDADE

Tendo em vista as mudangas nos procedimentos administrativos das Organizacées do Comando da Aeronautica
(COMAER), a funcionalidade solicitacdo de acesso (login Unico), do Portal da OM, se apresenta como uma nova
ferramenta informatizada e agil para permitir usuarios externos e militares inativos/pensionistas terem acesso aos
sistemas corporativos da FAB. Cabendo ao operador seguir o procedimento abaixo.

2. USUARIO DO SISTEMA

Usuarios externos, militares inativos/pensionistas e dependentes responsaveis por interagir com as funcionalidades
dos sistemas corporativos.

3. PERFIL PARA CADASTRAR ACESSO - USUARIOS EXTERNOS E MILITAR
INATIVO/PENSIONISTA

Operador do hospital que possui o perfil CADASTRADOR USUARIO EXTERNO.

4 CAMINHO DE ACESSO

O acesso ao Sistema de Controle de Acesso é realizado através do Portal da OM que se encontra no seguinte
enderego: http://servicos.ccarj.intraer/portalom
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5. DADOS DA TELA
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O operador do hospital sera encaminhado para a tela principal do Portal da OM, onde serd apresentado o menu
Solicitar Acesso. Conforme veremos abaixo:

Portal da OM

Inicio

Bemaindo a0 Portal da Organizagao Miltar

PRINCIPAL

A Inicio

=) Solicitar A«

APLICAGOES

I CCARJ

& 3S ANDRESSA GOMES ~

Este menu disponibilizara ao operador dois filtros: Tipo e CPF. Nesses campos o operador podera colocar a consulta
desejada, onde no Tipo podera escolher entre Militar Inativo/Pensionista ou Dependente e no CPF devera ser inserido
o CPF desejado e clicar no botdo Consultar.

I CCAR)

& 35 ANDRESSA GOMES ~

T Solicitar Acesso
ANDRESSA Solicitag&o de acesso ao Marcagdo de Consultas de militares inativos.
GO ’
PRIBCIPAL Filtros  cpfisaram
A nicio
Tipo*
*) Solicitar A "
CPF*
APLICAGBES

pensionistas e dependentes

® Militar Inativo / Pensionista

Dependente

Consultar

£OADI Conindar

o Dinda L
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Depois do passo anterior o sistema retornara uma tela com as informacoes do solicitante.

Nessa tela o operador podera cadastrar e-mail, salvar o e-mail cadastrado, definir senha, solicitar recadastramento e
para Militar Inativo/Pensionista o operador podera selecionar um dos e-mails cadastrados, essa opcdo ndo é
disponibilizada para Dependentes, visto que Dependente sé possui um e-mail cadastrado.

[ICCARJ & 35 ANDRESSA GOMES ~

Bem-vindo Solicitar Acesso
g-"crAHE‘RESSA Solicitacdo de acesso ao Marcacao de Con, & militares inativos, pensionistas e dependentes
PRINCIPAL @) sucesso Senha alterada com sucesso. Verifique seu e-mail caso queira recadastrar sua senha *
A Inicio
Filtros  cpfisaram
#)  Solicitar
Tipos @ Militar Inativo / Pensionista _ Dependente
APLICAGOES
CPF- | 13012653732 Consuitar
Nome *
Situagdo *
E-mail (1)*  andressagomesdasilvago@gmail.com @

Adicionar E-mail | Salvar

Solicitacdo de Acesso ao Marcacdo de Consultas
0 usuario em questéo ja possui acesso a0 marcacéo de consultas. Caso deseja recadastrar sua senha ou alterar o e-mail principal, escolha uma das formas abaixo

e Digitar Senha ' _ Envio de E-mail

E.mail©  andressagomesdasilvaso@gmail.com v

Senha * Solicitar Recadastramento

Apos cadastrar e-mail, salvar o e-mail cadastrado, selecionar e-mail (Militar Inativo/Pencionista), definir senha, o
operador devera clicar no botdo Solicitar Recadastramento. Ao clicar no botdo para solicitar recadastramento, o

solicitante recebera em sua caixa de entrada as instrucdes para concluir o processo.

Google - -m. | A 0

noreply Solicitagao de troca de senha - Prezado usuario, Recebemos sua solicitacao de recuperagao do codigo de acesso referente ao CPF 13012653732 que estd associado a esse emal. Para reseta 08:56
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6. CONCLUSAO DO PROCESSO PELO SOLICITANTE

No corpo do e-mail recebido encontra-se a frase “Para resetar sua senha click aqui “. Conforme imagem abaixo:

Google I - - ¢

- ; " —
Solicitagao de troca de senha Enfrada x =8

Entrada (4.933)

noreply@aer-mil.br por_fab mi br 0856 (Ha @ minutos) « |-
Com estrela pera;mam
HgeriEnts Prezado usudrio,
(B Recebemos sua solicitagio de recuperagéo do cédigo de acesso referente ao CPF 13012653732 que esté associado a esse email.
st hiee 119) Para resetar sua senha click Aqui ‘
» Categorias - J Caso néo tenha solicitado a recuperagéo do c6digo de acesso entre em contato com o SAUTI pelo Tel: (21) 2101-7902 — hitp-/www sauti infraer -
[Imap}/Sent - Atenciosamente,

Centro de Computagdo da Aerondutica do Rio de Janeiro

S|

Resete de senha

Preencha sua nova senha!

Reset password



http://10.52.140.222:8080/password/reset?token=4a36f658-8d0a-4eaf-a222-caf9b6677a8b
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7. ACESSO SOLICITADO PELO MILITAR

O militar tera a opgao de solicitar acesso para seu Dependente através do Portal do Militar. O mesmo acessa o
Portal do Militar e seleciona o menu “Cadastro”.

Administrativo

Visuslize squi suss solicitsgies & pendéncias.

PESS0AL Doletm FEF
=
o Acompanhamentos 0 4 . = | 0
Itens em trimite no Boletim; Solicitagfes em andamento; iy p olicitagdes em andam
Financeiro
Solicitagies & pendéncias financeiras podem ser visuslizadas sbaixo

O militar seleciona a aba “Dependentes” para ter acesso ao botao “Solicitar Acesso Marcagdo de Consultas”.

Para que o militar finalize a solicitacdo de acesso, 0 mesmo deverd preencher o campo “E-mail” com um e-mail
valido e apo6s clicard no botdo “Solicitar Acesso Marcagdo de Consultas”.

Geral Enderego Contatos Documentos Dependentes Idiomas Certificados/Certificagtes Cursos

Clique no botdo + para visualizar os detalhes.
Os resultados destacados em vermelho nao estao mais na condigaoc de dependente. ficando di s apenas para consulta.

CID recivg I

NOME COMPLETO CPF IDENTIDADE ORGAO EXPEDIDOR
]

MAE PAI

ENDERECO BAIRRO COMPLEMENTO CEP

ASDAS QWEQWE DASD |

ESTADO MUNICIPIO
AP - ITAUBAL -

E-MAIL

testenovo2@a.com ‘
. Solicitar Acesso Marcagéo de Consultas

Plommbiifvin AP lnns € mmn i min mmrdmmbunda

Feito isso, o sistema retornard a seguinte mensagem de confirmagao de solicitagao.

Sucesso Acesso solicitado com sucesso para teste@gmail.com. Oriente o seu dependente a verificar a caixa de entrada para finalizar o processo.

gl b
.

Ap0s esse processo, o dependente acessa o e-mail cadastrado e prosseguird com a solicitagdo de acesso,
conforme item 6 deste tutorial.
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