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MINISTERIO DA DEFESA
COMANDO DA AERONAUTICA
ESCOLA DE COMANDO E ESTADO-MAIOR DA AERONAUTICA

PORTARIA ECEMAR N° /SCPO, DE DE DE 2023.

Aprova a edic¢do do Plano de Disciplinas do
Primeiro Modulo do Curso de Gestéo e

Assessoramento de Estado-Maior
(CGAEM) para o biénio 2024/2025 — Turma
2024.

O COMANDANTE DA ESCOLA DE COMANDO E ESTADO-MAIOR
DA AERONAUTICA, no uso das atribui¢des previstas no Inciso III do Art. 10° do ROCA
21-78, “Regulamento da Escola de Comando e Estado-Maior da Aeronautica (ECEMAR)”,
aprovado pela Portaria n® 560/GC3, de 5 de setembro de 2023, resolve:

Art. 1° Aprovar a edi¢do do Plano de Disciplinas (PLADIS) do Primeiro
Moédulo do Curso de Gestdao e Assessoramento de Estado-Maior (CGAEM) para o biénio
2024/2025 — Turma 2024.

Art. 2° A entrada em vigor do presente ato, em conformidade com o disposto
no paragrafo anico do Art. 4° do Decreto n° 10.139, de 28 de novembro de 2019, seré na data
da sua publicagéo.

Brig Ar HELMER BARBOSA GILBERTO
Comandante da ECEMAR

(Publicado em Boletim Ostensivo do GAP-AF n°® ,de de de 2023)
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PREFACIO

Esta publicacdo estabelece o Plano de Disciplinas (PLADIS) do Primeiro
Modulo do Curso de Gestdo e Assessoramento de Estado-Maior (CGAEM) referente ao
biénio 2024/2025 — Turma 2024.

O PLADIS complementa o Projeto Pedagogico de Curso - PPC (ICA 37-898)
e contém dados relativos ao desenvolvimento contetdo curricular que compde as disciplinas
referentes Primeiro Modulo do CGAEM.

O Primeiro Mo6dulo do CGAEM, concentrado na Area de Administragdo, é
composto pelo Master Business Administration (MBA) em Planejamento e Gestéo
Estratégicos (énfase em Estratégia e Processos), ministrado por uma Instituicdo de Ensino
Superior (IES) contratada, com o0 acompanhamento da ECEMAR. A estruturacao curricular
é planejada para ser conduzida em, aproximadamente, 265 dias letivos.

Esse mddulo visa capacitar os oficiais superiores para o aperfeicoamento dos
processos administrativos da Aeronautica, garantindo a capacidade de atuar em funges de
de gestdo e assessoramento, assim como em cargos de comando, direcdo e chefia com
competéncias essenciais a gestdo estratégica.

Além disso, neste mddulo os Oficiais encontram a oportunidade do
aprimoramento dos conhecimentos em metodologia cientifica, para que possam elaborar um
Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC) com temas relacionados ao eixo Planejamento e
Gestdo Estrategicos, podendo assim, contribuir com a constante atualizacéo e melhorias para
a Forca.

O PLADIS destina-se, especificamente, aos docentes, aos discentes e ao uso
administrativo desta Escola.
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1. DISPOSICOES PRELIMINARES

1.1. FINALIDADE

Esta instrucdo tem por finalidade estabelecer o Plano de Disciplinas
(PLADIS) a ser adotado no Primeiro Médulo do CGAEM.

1.2. AMBITO

Escola de Comando e Estado-Maior da Aeronautica (ECEMAR).

1.3. LISTA DE ABREVIATURAS

AE Aula Expositiva
An Analise (nivel de aprendizagem)
Ap Aplicacéo (nivel de aprendizagem)

CEAD Centro de Educacdo a Distancia

CH Carga Horaria
Cn Conhecimento (nivel de aprendizagem)
Cp Compreensdo (nivel de aprendizagem)

DOt Debate Orientado (técnica de ensino EAD)

EAD Educacdo a Distancia

Exc Exercicio (técnica de ensino)
Fo Forum
IES Instituicdo de Ensino Superior

MBA Master Business Administration
Ot Orientacédo

Pal Palestra

PPC Projeto Pedagdgico de Curso

Si Sintese (nivel de aprendizagem)

TCC Trabalho de Conclusdo de Curso
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Te Teste
TG Trabalho de grupo

TI Trabalho Individual (técnica de ensino)
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2. ATIVIDADES COMPLEMENTARES
2.1. ATIVIDADES ADMINISTRATIVAS
ATIVIDADES ~ .
ADMINISTRATIVAS QEDSRYNGOISE Cl ==
Apresentacio do Curso Amblentag_ao a QIat_aforma e adaptacdo a 5 EAD
metodologia e dindmica de estudo.
Periodo aberto a visitacdo para conhecimento
Ambientacdo ao AVA | da estrutura, leitura das orientacdes e teste de 2 EAD
acessibilidade.
CARGA HORARIA TOTAL
2.2. ATIVIDADES DE AVALIACAO
ATIVIDADES DE =~ -
AVALIACAO OBSERVACOES CH TEC
Avaliacio Integradora | Avaliagdo a ser programada ao final do
(AVI) Primeiro Modulo sob responsabilidade da 2 Te
IES contratada.
Trabalho de Conclusio | Atividade final do mddulo com trabalho
orientado pela IES contratada a ser entregue 0 TI

de Curso (TCC)

em data determinada em cronograma.

CARGA HORARIA TOTAL
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3. DETALHAMENTO DAS UNIDADES DIDATICAS

CAMPO: TECNIDO-ESPECIALIZADO AREA: ADMINISTRACAO

DISCIPLINA: PLANEJAMENTO E GESTAO ESTRATEGICOS (PGE)

Carga horéria para instrucdo: 360 horas Carga horéria para avaliacdo: 2

OBJETIVO ESPECIFICO:

a) coordenar técnicas de planejamento e gestéo estratégicos, visando ao aprimoramento da
administragdo de recursos humanos, materiais e financeiros nas Unidades da Aeronautica
(Si); e

b) elaborar um trabalho cientifico empregando metodologia de Pesquisa Cientifica (Si).

UNIDADES DIDATICAS

UNIDADE: NUCLEO COMUM (NC)

Carga horéria para instrucéo: 200 Carga horéria para avaliacdo: 0

OBJETIVO ESPECIFICO DA UNIDADE:

a) combinar ferramentas de mercado capazes de equilibrar demandas puablicas e curriculares
militares com as atividades de relacionamento com o setor privado (Si).

SUBUNIDADES OBJETIVOS OPERACIONALIZADOS CH Tec

a) desenvolver a criatividade para liderar um
Inovacdo Estratégica processo de inovacdo e utilizar técnicas que

(INO) tornardo o processo de inovacdo mais viavel
(An).

30 Fo

a) refletir sobre o papel do lider diante dos
desafios atuais (An); e

Gestdo de Pessoas b) discutir as caracteristicas da sociedade do | 3q AE

(GEP) conhecimento, os modelos de gestdo, as Fo
mudancas e 0s seus consequentes impactos
nas organizagdes. (Cp)

a) conceituar e relacionar o gerenciamento de
programas, de portfélios e de projetos (Cp);

b) entender o ciclo de vida de programas e
Tendéncias em gerenciamento de beneficios (Cn); DOt

Gerenciamento de c) conhecer e aplicar os principios de design | 30 Fo
Projetos (TGP) thinking em gerenciamento de projetos (Cn); TG
e

d) conceituar e compreender sistemas e
complexidade (Cp).
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Negociagdo e a) articular os relacionamentos necessarios no
Administracdo de decorrer do processo de negociacdo aos
Conflitos (NAC) resultados desejados pela organizacgao (An); DOt
b) conhecer os aspectos relacionais e o software | 30 Fo
mental (Cn); e TG
c) executar todos os aspectos envolvidos numa
negociacao (Ap).
Gestao Estratégica a) analisar a maneira em dotar as organizacoes
(GES) com uma gestdo estratégica do século XXI
(An);
b) desenvolver e aplicar 0s conceitos
estratégicos (Ap);
c) analisar o ambiente geral e competitivo
. AE
(An); 30
d) identificar tendéncias, cenarios, Fo
oportunidades e ameacas (Cp);
e) elaborar, avaliar e aplicar ferramentas
estratégicas (Ap/Av); e
f) desenvolver estratégias e planos de acdo
voltadas a gestdo (Ap).
Comunicagéo e Gestéo a) analisar as tendéncias de comunicacao (An);
de Crises (CGC) b) apontar conceito, caracteristicas e natureza
da crise (Cn);
c¢) conhecer medidas de prevencdo, risco e | 20 Fo
vulnerabilidades (Cn); e
d) estabelecer um plano de crise e a relacdo
midiatica (Ap).
Anadlise de Riscos e a) estabelecer as especificidades, tipologia e
Cenérios (ARC) causas internas/externas do risco politico
(An);
b) demonstrar os tipos e métodos de
mensuracdo,  analise,  estimativa e
gerenciamento de risco politico (Ap);
C) construir cenarios econdmicos, sociologicos, | 30 Pal
tecnoldgicos e mercadologicos (Ap); e Fo
d) estabelecer métodos de construcdo de
cenarios levando em conta a sua
aplicabilidade e efetividade (Si/Ap).
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RECOMENDACOES METODOLOGICAS

Conteldo programatico proposto para as subunidades:

1) Inovacdo Estratégica - Importdncia da inovagdo; gerenciando incertezas no mundo
contemporaneo; a importancia de inovar; dificuldades para inovar; O DNA do inovador;
O Modelo de Geragdo de Ideias; fatores de equilibrio em inovac@es; portfolio de
inovacdo; Ferramentas de inovacdo; compreendendo as resisténcias a inovagdo e como
venceé-las; ativadores da inovacdo; inovacdo: um processo em duas fronteiras; fronteira
da inovacdo; demonstrando a viabilidade; Inovacgéo estratégica; mindset para inovacao;
atitudes de um lider inovador.

2) Gestdo de Pessoas - Condicionantes externos e mudancas organizacionais; Tendéncias da
gestdo organizacional contemporanea; Alinhamento dos interesses corporativos e
individuais; Lideranca: tendéncias e desafios.

3) Tendéncias em Gerenciamento de Projetos - Gerenciamento de programas; Metodologias
ageis; Projetos complexos; Design Thinking; Outras tendéncias em gerenciamento de
projetos.

4) Negociacdo e Administracdo de Conflitos - Gestdo Estratégica - O processo de
negociacdo e os resultados esperados; Os aspectos relacionais e o software mental;
Aspectos envolvidos em uma negociacao.

5) Gestdo Estratégica - Gestdo estratégica na organizacdo do século XXI; Conceitos
estratégicos e o ambiente geral e competitivo; Tendéncias, cenarios, oportunidades e
ameacas; Matriz SWOT e BSC; Estratégias empresariais e planos de a¢do de gestao.

6) Comunicacdo e Gestdo de Crises - Comunicacdo interpessoal; Linguagem formal e
linguagem coloquial; Comunicacédo corporativa; Analise de tendéncias da comunicacéo;
Conceito, caracteristicas e natureza da crise; Impactos da crise sobre os diversos publicos;
Medidas de prevencao, risco e vulnerabilidades; Plano de crise; Relagcbes com a midia.

7) Analise de Riscos e Cenario - A especificidade do risco politico; Tipologia e causas
internas e externas ao risco politico; Mensuracdo, analise, estimativa e gerenciamento de
risco politico; Aplicabilidade e efetividade dos cenarios politicos; Construcdo de cenarios
econdmicos; Cenarios socioldgicos, tecnoldgicos e mercadoldgicos; Aplicabilidade e
efetividade de cenéarios; Método de construcdo de cenarios; Planejamento por cenarios.

REFERENCIAS

ALBAGLI, Sarita. (Orgs.). Informacdo e globalizacdo na era do conhecimento. Rio de
Janeiro: Campus, 1999. p.122-144.

ALVES, Mario Aquino; GALEAO SILVA; Luiz Guilherme. A critica da gest&o da diversidade
das organizacOes. Revista de ApresentacOes de Empresas, S&o Paulo v.44, n.3, p 20-29,
jul./set.2004.

AGYRIS, Cris. Theory in practice: increasing professional effectiveness. Sdo Francisco. CA:
Jossy-Bass,1977.

ANGELDO, A. S.; LUKOSEVICIUS, A. P. Prince 2: 0 método de gerenciamento de projetos. Rio
de Janeiro: Brasport, 2016.

AMARAL, F. Introducéo a ciéncia de dados e Big Data. Rio de Janeiro: Alta Books, 2016.




CGAEM - PRIMEIRO MODULO 24/25 11/31

AXELOS. Gerenciando projetos de sucesso com o0 Prince2. The Stationery Office: TSO,
20009.

AXELQOS. Managing successful programmes. The Stationery Office: TSO, 2011.
AXELOS. Managing of portfolios. The Stationery Office: TSO, 2013.
AXELOS. Managing successful projects with Prince2. The Stationery Office: TSO, 2017.

BARTLETT, Chistopher A. GOHSHAL, Sumatra. What is a globol manager? Harvard
Business Rewiew. Edic¢do Especial, agosto, 2003.

BAR-YAM, Y. Dynamics of complex systems: studies in nonlinearity. Westview Press, 2003.

BENNIS, Warren. A esséncia do lider: o grande cléassico de lideranca. Rio de Janeiro: Elsevier,
2010.

BENNIS, Warren. A formagéo do lider. S&o Paulo: Atlas, 1996.

BERTALANFFY, Ldwing Von. Teoria geral dos sistemas: fundamentos, desenvolvimento e
aplicaces. Petropolis: Vozes, 2008.

BOCK, Laszlo. Um novo jeito de trabalhar. Rio de Janeiro: Sextante, 2015.

BOFF. Leonardo. A aguia e galinha: a metafora da condi¢do humana. 40.ed. Petropolis: Vozes,
2008.

BRYAM, Adam. Ageis e inovadoras: CEOs ensinam como criar empresas de sucesso. S&o
Paulo: Martins Fontes, 2015.

CARBONE, Pedro Paulo et al. Gestdo por Competéncias e Gestao do conhecimento. 3ed. Rio
de Janeiro: FGV, 2009.

CARNEGIE, Dale. Como fazer amigos e influenciar pessoas: o guia classico e definitivo para
relacionar-se com as pessoas. Sdo Paulo: Companhia Editora Nacional, 2012.

CASTRO, Alfredo. P. Motivacéo de equipes virtuais. Sdo Paulo: Gente, 1999.

CATMULL, Ed.; WALLACE, Amy. Criatividade S.A.: superando as forcas invisiveis que
ficam no caminho da verdadeira inspiracdo. Rio de Janeiro: Rocco, 2014.

CAVALCANTI, C. C.; FILATRO, A. Design thinking na educacéo presencial, a distancia e
corporativa. Sdo Paulo: Saraiva Uni, 2017.

CASTELLS, ManueL A sociedade em rede. 8. ed. rev. e ampl. Rio de Janeiro: Paz e Terra, 2003.

CARNEGIE, Dale. Como fazer amigos e influenciar pessoas. Sdo Paulo: Companhia Editora
Nacional, 2003.

CAVALCANTI, Vera Lucia dos Santos et al Liderar e motivacao. 3. ed. Rio de Janeiro: FGV,
2009.

CHARAN, R.; BOSSIDY, L. Execucao: a disciplina para atingir resultados. Sao Paulo: Elsevier,
2004.

CORRAL Thais; LINK, Walter; GERSON. Mark (Org.). A lideranca é global: cocriando
humano e sustentavel. Sdo Paulo: SENAC, 2012.

COVEY, Stephen C. Os 7 habitos das pessoas altamente eficazes: licbes poderosas para a
transformacéo pessoal. Rio de Janeiro: Best Seller, 2014.




12/31 CGAEM - PRIMEIRO MODULO 24/25

CURY, Augusto. Gestdo da emocdo: técnicas de coaching emocional para gerenciar a
ansiedade, melhorar o desempenho pessoal e profissional e conquistar uma mente livre e criativa.
Sao Paulo: 2015.

CHESHIRE, Sue. Em busca de profundas experiéncias de lideranca: apoio ao surgimento de li
visionarios. In: CORRAL, Thais LINK. Walter; GERSON, Mark (Org.). Sdo Paulo: SENAC.
2012. p. 123-139.

CHEW. M. Managing MNC Expatriates through Crises: A challenge for International
Management. Research and Practice 11l Human Management, v. 12, n. 2, p. 1-30, 20

CHIAVENATO, Idalberto. Gestdo de pessoas: o novo papel dos recursos humanos nas
organizacdes. Rio de Janeiro: Elsevier, 2008;

CHIAVENATO, I. Gestéo de Pessoas: O Novo Papel dos Recursos Humanos nas Organizagdes.
Séo Paulo: Manole, 42 Edicdo, 2014.

DAMASIO, Antonio. O erro de descartes: emocdo, razao e o cérebro humano. Séo Paulo:
Companhia das Letras,1996.

DAVEL, Eduardo; VERGARA, Sylvia Constant (Orgs.). Gestdo com pessoas e subjetividade.
Séo Paulo: Atlas, 2001.

DAVEL, Eduardo; VERGARA, Sylvia Constant. Gestdo com pessoas, subjetividade e
objetividade nas organizacdes. Gestdo de pessoas e subjetividade. 6. ed. Sdo Paulo: Atlas,
2013.

DAVIS, K.; NEWSTROM, J. W. Comportamento humano no trabalho: uma abordagem
psicoldgica. Tradugdo: Cecilia Whitaker Bergaminie, Roberto Coda. Sdo Paulo: Pioneira,1992.

DAVENPORT, T. H; PRUSAK, L. Conhecimento Empresarial. Rio de Janeiro: Campus, 1998.

DEJOURS, Christophe. A loucura do trabalho: estudo de psicopatologia do trabalho. 5. ed. Sdo
Paulo: Cortez-Oboré, 1992.

DEMO, P. habilidades e competéncias do século XXI. Sdo Paulo: Mediacéo, 2010.

DOWLING, G. Creating Corporate Reputations — Identity, Image and Performance. New York:
Oxford University Press: 2001.

DRUCKER, Peter Ferdinand. Sociedade pés capitalista. Sdo Paulo: Pioneira Thomson
Learning, 2002.

DRUCKER, Peter. Lideranca para o seculo XXI. Sdo Paulo: Futura, 1999.
EBOLI, M. Educacéo corporativa no Brasil: mitos ¢ verdades. So Paulo: Gente, 2004.

EDER, S.; CONFORTO, E. C.; AMARAL, D. C.; SILVA, S. L. Diferenciando as abordagens
tradicionais e ageis de gerenciamento de projetos. Production, v. 25, n. 3, p. 482-497, 2015.

ERICSON T. E agora, geracdo X-? Como se manter no auge profissional e exercer a lideranca
plena numa época de transformacdo. Rio de Janeiro: Campus, 2011.

FAYOL, Henry. Administragdo industrial e geral. 10. ed. Sdo Paulo: Atlas, 1990.

FERNANDES. B.H. Gestao estratégica de pessoas com foco em competéncias. Rio de Janeiro:
Elsevier, 2013.

FERREIRA Vitor Claudio Paradela. Gestao de pessoas. Rio de Janeiro: FGV, 2012.




CGAEM - PRIMEIRO MODULO 24/25 13/31

FLEURY, M. T. L.; OLIVEIRA, Moacir de Miranda (Org.). Gestdo estratégica do
conhecimento: integrando aprendizagem, conhecimento e competéncias. Sdo Paulo: Atlas,
2001.

FLEURY, M. FLEURY, M. T. Estratégias empresariais e formacéo de competéncias. Rio de
Janeiro: Atlas. 2001.

FORNI, Jodo José. Gestdo de crises e comunicacdo: o0 que gestores e profissionais de
comunicagéo precisam saber para enfrentar crises corporativas. S&o Paulo: Atlas,2019. Kindle.

GALBRAITH, Jay R.; LAWLER, Edward E. Organizando para competir no future. Sdo Paulo:
Makroon Books, 1995.

GOLEMAN, Daniel. Inteligéncia emocional: a teoria revolucionaria que define o que é ser
inteligente. Rio de Janeiro: Objetiva, 2012.

GRAHAM. Pauline. Mary Parker Follett: profeta do gerenciamento. Rio de Janeiro: Quality
Mark, 1997.

GRIMAND, Amaury. Das competéncias individuais as competéncias estratégicas: uma
experiéncia de modelagem das estratégias concorrenciais com base na gestdo de recursos
humanos. In: RETOUR, Didier. Competéncias coletivas: no limiar a estratégia. Porto Alegre:
Bookman, 2011.

GOLEMAN, Daniel. Inteligéncia social. Rio de Janeiro: Campus, 2006.
GOLEMAN, Daniel. Inteligéncia emocional. Rio de Janeiro: Objetiva, 2001.

GUBMAN E. L. Talento: desenvolvendo pessoas e estratégias para obter resultados
extraordindrios. Rio de 1999.

GUIMARAES Gilberto. Lideranca Positiva: para atingir resultados excepcionais. Sdo Paulo:
Evora, 2012.

HERNADEZ, José Mauro da Costa; CALDAS, Miguel P. Resisténcia a Mudanca: uma revisdo
critica. Revista e Empresas, So Paulo, v. 41, n. 2, p. 31-45, 2001.

HERSEY, Paul; BLANCHARD, Kenneth H. Psicologia para administradores: a teoria e as
técnicas de lideranca situacional, Sdo Paulo: EPU, 1986.

HITT, Michael A.; MILLER, C. Chet; COLELLA, Adrienne. Comportamento organizacional.
3ed. Rio de Janeiro: LTC, 2013.

HITT, Michael A.; IRELAND, R. Duane; HOSKISSON, Robert E. Administracao estratégica.
Rio de Janeiro: Cengage Learning, 2010.

HOMEPPT. Diagrama de Pareto. Disponivel em: https://www.homeppt. com/es/articles/
problem-analysis-with-pareto-chart-template-for-excel.html.Acesso: 19 out. 2021.

HUGHES, R.; BEATTY, K. Becoming a strategic leader. 55.0 Francisco, CA: Jossey - Bass,
2005.

KUNSCH, Margarida Maria Krohling. Planejamento de relagdes publicas na comunicacéo
integrada. Sao Paulo: Summus, 2003.

KAPLAN, R. &NORTON, D. Balanced Scorecard: transformando a estratégia em agdo. Rio
de Janeiro: Campus. 1997.




14/31 CGAEM - PRIMEIRO MODULO 24/25

KETTL, D. F. A Revolucéo global: reformas da administracdo do setor pablico. In BRESSER
PEREIRA, SPINK, P. K. (Org.). Reforma do Estado e administrativo publica gerencial. Rio
de Janeiro: FGV. 2005. P75 -122.

KIM, W. Chan; MAUBORGNE, Renée. A estratégia do oceano azul: como criar mercados e
tornar a concorréncia irrelevante. Rio de Janeiro: Campos, 2016.

KOGUT, Bruce; ZANDER, Uclo. Knowledge of the firm and the evolutionary theory of
corporation. Journal of International Business Studies, v. 34, n. 6, p. 516-529, 2003.

KOTTER, I. P Liderando Mudanca. Rio de Janeiro: Campus, 1997.

KUHN, Thomas. A estrutura das revolucdes cientificas. 7. ed. Sao Paulo: Perspective, 2003.
KNAPIK, I. Gestéo de pessoas e talentos. 3. ed. Rev e ampl. Curitiba: Ibpex, 2011.
JOHANN, Silvio Luiz. Comportamento organizacional. S&o Paulo: Saraiva, 2013.

LEMOS, Cristina. Inovacédo na era do conhecimento. In: LASTRES, Helena Maria Martins;
MARRAS, Jean Pierre. Administracdo de recursos humanos: do operacional ao estratégico.
3. ed. S&o Paulo: Futura, 2000.

LAWRENCE, P. R.; LORSCH, J. W. As empresas e 0 ambiente. Petropolis: Votes, 1967
LIKERT, Rensis. Novos padrdes de administracfes. Sdo Paulo: Pioneira, 1971.

LIPOVETSKY, Gilles. 0 crepusculo do dever: a ética indolor dos tempos hipermodernos.
Quixote, 2004, Prefacio.

LUCENA, M. D. S. Planejamento de Recursos Humanos. S&o Paulo: Atlas, 2010.

LUKOSEVICIUS, A. P.; ARRIVABENE, A.; SALES, L. Gerenciamento de programas com
0 Program Model Canvas. MUNDOPM (Curitiba), v. 1, p. 74-79, 2015.

LUKOSEVICIUS, A. P.; MARCHISOTTI, G. G.; SOARES, C. A. P. Panorama da
complexidade: principais correntes, definicdes e constructos. Revista Eletronica Sistemas &
Gestdo, v. 11, p. 455-465, 2017.

MACEDO, Ivanildo Isaias de et al. Aspectos comportamentais da gestdo de pessoas, 9. ed.
Rio de Janeiro, 2011.

MATOS, Gustavo Gomes de. Comunica¢do sem complicacao: como simplificar a pratica da
comunicacdo nas empresas. Rio de Janeiro: Elsevier, 2004.

MARANALDO, D. Estratégia para a Competitividade. Sdo Paulo: Produtivismo, 1989.

MARRAS, Jean Pierre. Administracdo de recursos humanos: do operacional ao estratégico.
3.ed. S&o Paulo: Futura, 2000.

MASLOW, Abraham H. Motivation and personality. Nova York: Harper & Brothers, 1954.

MAXIMIANO, Anténio César Amaru. Introducdo a administracdo. 6.ed. Sdo Paulo: Atlas,
2004.

MAXWELL, John C. As 21 leis irrefutaveis da liderancga. S&o Paulo: Mundo Cristd0.1999.

MISOCZKY, M. C. A. Uma defesa da reflexdo tedrico-critica na pesquisa e pratica da
administragdo publica. In: Encontro Nacional de Administracdo Publica e Governanca,
1.,2004, Rio de Janeiro. Anais. Rio de Janeiro: Anpad, 2004.1 CD-ROM. MORIN, Edgar.
Complexidade e transdisciplinaridade. Natal: EDUFRN, 1999.




CGAEM - PRIMEIRO MODULO 24/25 15/31

MILKOVICH, George T.; BOUDREAU, John W. Administracdo de recursos humanos.
Traducdo: Reynaldo C. Marcondes. Sdo Paulo: Atlas, 2000.

MCALL, Morgan; HOLLENBECK, George P. Desenvolvimento de executivos globais. Porto
Alegre: Bookman, 2003.

MOTTA, Paulo Roberto. Gestdo contemporanea :a ciéncia e a arte de ser dirigente. 15.ed. Rio
de Janeiro: Record, 2004.

MORIN, E. Introdugéo ao pensamento complexo. Traduzido por Eliane Lisboa. Porto Alegre:
Sulina, 2005.

MOSCOVICI, Fela. Equipes dao certo. Rio de Janeiro: José Olimpo, 2002.

MUENJOHN, Nuttawuth; ARMSTRONG, Anona. Transformational leadership: The influence
of culture on the leadership behaviours of expatriate managers. International Journal of
Business and information, v.2, n. 2, 2015.

NEDOPIL, C.; STEGER, U.; AMANN, W. Managing complexity in organizations: text and
cases. London: Palgrave Macmillan, 2011.

NYE, David E. America’s assembly line. Cambridge, MA: MIT Press, 2013.

OLIVEIRA, Djalma de Pinho Reboucas de. Exceléncia na administracdo estratégica: a
competitividade para administrar o futuro das empresas-com depoimentos de executivos. 2ed.
Sdo Paulo: Atlas,1995.

OLIVER-EVANS, Ceri. Servindo ao bem comum: reflexes sobre as sombras e as luzes da
lideranca. In: CORRAL, Thais; LINK, Walter; GERSON, Mark (Org.). A lideranca é global:
cocriando um mundo mais humano e sustentavel. Sdo Paulo: Senac, 2012. p. 141-157.

ORLICKAS, E. Consultoria interna de recursos humanos. 4. ed. Sdo Paulo: Futura, 2001.

PAES DE PAULA, A.P. Por uma nova gestdo publica: limites e potencialidades da experiéncia
contemporanea. Rio de Janeiro: FGV, 2005.

PALADINI, E.P. Gestdo da Qualidade — Teoria e Pratica. Sdo Paulo: Editora Atlas, 2000.

PEREIRA, Heitor José. Os novos modelos de gestdo: analise e algumas praticas em empresas
brasileiras. 1995,295f. Tese (doutorado em administracdo de empresas). Escola de
Administracdo de Empresas de Sdo Paulo, Fundacao Getulio Vargas, Sao Paulo,1995.

PERRYMORE, A. LIPKIN, N.1. A geragéo Y no trabalho. Rio de janeiro: Campus, 2010.

PETERS, Tom. As mulheres reinam! HSM Management. Sdo Paulo, n.43, p.108-116,
mar./abr.2004.PINTO, Luiz Fernando da Silva. O trigo, a 4gua e 0 sangue: as raizes da estratégia
do ocidente. Brasilia: Senac, 2011.

PORTER, Michael. Vantagem competitiva. Rio de Janeiro: Campus, 1986.

PORTER, Michael. Estratégia competitiva: técnicas para analise da industria e da concorréncia.
Rio de Janeiro: Campus, 1980.

PINTO, Luiz Fernando da Silva. O trigo, a agua e o sangue: as raizes da estratégia do ocidente.
Brasilia: Senac, 2011.

QUINN, Rober t E.; FAERMAN, Sue R.; THOMPSON, Michael P. Competéncias gerenciais:
principios e aplicagdes. Rio de Janeiro: Campus, 2003.

ROBBINS, Stephen Paul. Administragdo: mudangas e perspectivas. S&do Paulo: Saraiva, 2000.




16/31 CGAEM - PRIMEIRO MODULO 24/25

RUZZARIN, Ricardo. Competéncias: uma base para a Governanga Corporativa. Porto Alegre:
AGE, 2017.

SAMPAIO, Jader dos Reis. O Maslow desconhecido: uma revisdo de seus principais trabalhos
sobre motivacdo. Revista de Administracdo, Sao Paulo, v. 44, n.l, p.5-16, jan./fev./mar. 20009.

SENGE, P. A quinta disciplina. S&o Paulo: Best Seller, 1999.

SOTO, E. Comportamento organizacional: o impacto das emocdes. Sdo Paulo: Pioneira
Thomson Learning, 2002.

SILVA, Flavio A. Geracao de valor 2: plantando sonhos, colhendo conquistas. Rio de Janeiro:
Sextante, 2015.

SCHEIN, Edgar H. Guia de Sobrevivéncia da Cultura Corporativa. Rio de Janeiro: José
Olympio, 2007.

VIANNA, M.; VIANNA, Y.; ADLER, I. K.; LUCENA, B.; RUSSO, B. Design thinking:
inovacgdo em negocios. Rio de Janeiro: MJV Press, 2012.

RABACA, Alberto, BARBOSA, Carlos. Dicionario de comunicacdo, Rio de Janeiro: Campus,
2001.

ROBBINS, S. P.; JUDGE, T.A.; SOBRAL, F. Comportamento organizacional: teoria e pratica
no contexto brasileiro. 142 ed. Séo Paulo: Pearson, 2011.

ROSENBERG, Marshall B. Comunicagdo ndo-violenta: técnicas para aprimorar
relacionamentos pessoais e profissionais. Sdo Paulo: Agora, 2006.

RUMMELT, R. Estratégia boa, estratégia ruim. Rio de Janeiro: Elsevier, 2011.

SCOTT, Kim. Empatia assertiva: como ser um lider incisivo sem perder a humanidade. Sdo
Paulo: HSM, 2017.

TADEUCCI, Marilsa de Sa Rodrigues. Motivacao e lideranca. Curitiba: les de Brasil, 2011.

TAPSCOTT, Don; WILLIAMS, Anthony D. Wikitiomics. Como a colaboracdo em massa
pode mudar seu negdcio. Rio de Janeiro: Nova Fronteira, 2007.

TOFFLER, A Mn. A terceira onda. Rio de Janeiro: Record,1980.

TOFFLER, H. Criando uma nova civilizacdo: a politica da terceira onda. Rio de Janeiro:
Record, 1996.

TOLEDO, Flavio. Recursos humanos e globalizagdo. Sdo Paulo: FTA, 1996.

TROPE, Alberto. Organizacao virtual: impactos do teletrabalho nas organizacdes. Séo Paulo:
Qualitymark, 1999.

ULRICH, Davental. A transformacdo do RH: construindo os recursos humanos de fora para
dentro. Porto Alegre: Bookman,2011.

ULRICH, Wendy. Porgue trabalhamos: como grandes lideres constroem organiza¢Ges com
prometidas que vencem. Porto Alegre: Bookman, 2011.

SMALLWOOD, Norm; SWEETMAN, Kate. Codigo da lideranga: cinco regras para fazer
diferenca. Sdo Paulo: Best Seller, 20009.

VERGARA, Sylvia Constant. Gestao de pessoas. 9.ed. S&o Paulo: Atlas, 2010.
WHITAKER, Cecilia. Liderancga: administracdo do sentido. 2ed. Sdo Paulo: Atlas,20009.
YANEER, Bar-Yam. Makingthing Swork. Cambridge: Nesci Knowledge Press, 2004.




CGAEM - PRIMEIRO MODULO

24/25 17/31

WERKEMA, Maria Cristina Catarino. Ferramentas estatisticas basicas para o gerenciamento
de processos. Belo Horizonte: UFMG, Escola de Engenharia,1995.

WEINSCHENK, Susan M. Apresentacdes brilhantes. Rio de Janeiro: Sextante, 2014.

UNIDADE: TECNICAS E INSTRUMENTOS DE GESTAO DE PROCESSOS

Carga horaria para instru¢do: 100

Carga horéria para avaliacéo: 0

OBJETIVOS ESPECIFICOS DA UNIDADE:
a) identificar técnicas e ferramentas de gestdo (Cn);
b) aplicar planejamento, orcamento e controle na gestao de organizacdes (Ap);
c) distinguir os métodos e as técnicas para a elaboracao de trabalho cientifico; e
d) elaborar um trabalho de concluséo de curso (Si).

SUBUNIDADES OBJETIVOS OPERACIONALIZADOS CH Tec
Métodos e Ferramentas a) estruturar o ciclo PDCA, a matriz de Exc
de Gestdo (MFG) responsabilidades (RACI) e as metodologias | 20
SMART e AHP (Ap). Fo
Planejamento, a) estimular inovacdo para obtencdo de maior
Orgcamento e Controle qualidade do gasto e reducdo do carater
(POC) aleatdrio de gestdo organizacao (Va);

b) vislumbrar a visdo abrangente e integrada do
processo or¢amentario (Cp);

c) reforcar as capacidades de antecipacéo, 30 Exc
integracdo e reacdo em situacdes de Fo
incertezas na gestdo (Cp);

d) distinguir os sistemas de planejamento e
controle de gestdo (Cp); e

e) relacionar o orcamento ao mecanismo de
reorganizagdo administrativa (An).

Técnicas de Pesquisa e a) estruturar as etapas e conteudo de uma Exc
Escrita Académica pesquisa e escrita académica (Ap). 20
(TPEA) Fo
Metodologia Cientifica a) estruturar o problema de pesquisa para a
para Elaboracdo de elaboracdo do TCC (An);
TCC (MCET) b) interpretar os fundamentos de um trabalho
cientifico (Cp); 30 Ot

c) descrever a metodologia cientifica a ser
aplicada no TCC (Cp); e

d) elaborar o TCC (Ap).
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RECOMENDACOES METODOLOGICAS

Conteldo programatico proposto para as subunidades:

1)

2)

3)

4)

Métodos e Ferramentas de Gestdo - Métodos para Analise de Problemas e Definicao de
Metas: Método de Analise e Solucdo de Problemas (MASP); 5W2H; Metas SMART;
Diagrama de Ishikawa; Ferramentas de Controle: Histograma; Matriz RACI; Grafico de
Controle; Métodos de Tomada de Decisdo e Analise de Processos: Ciclo PDCA; Método
AHP; Diagrama de Pareto; Kanban; Ferramentas de Apoio a Tomada de Decisdo Matriz
GUT; Analise SWOT.

Planejamento, Orgamento e Controle - Importancia do Planejamento e Controle para a
Vitalidade das Organizacdes Governamentais; Desafios do contexto politico, econdmico
e administrativo no pais para a atuacdo das organizacGes; Qualidade do processo
orcamentario e sustentacdo do desenvolvimento econémico e social; Diferentes
perspectivas para a compreensdo das fungdes do orcamento na agdo governamental;
Orcamento e Gestdo nas Organizagcbes: Orcamento e reducdo do carater aleatorio da
gestdo; As dimensdes que conformam o papel do orcamento como instrumento de
planejamento e controle; Conexdao entre a visao estratégica e as escolhas orcamentarias:
Dindmica Orcamentaria Organizacional: Ciclo orcamentario como sequéncia de
decisbes: contextos institucional e organizacional; Hemisfério imaginativo do ciclo
orcamentario: a construcdo da visdo e a chancela; Hemisfério ativo do ciclo
orcamentario: realizacdo e avaliagdo das acOes; Busca da inovacdo no processo
orcamentario: Condicionamentos as reformas do orcamento publico: transformacfes na
sociedade brasileira desde os anos 1980 e os movimentos de reformas da gestao publica;
Tentativas de reformas orgamentarias: referéncias ao contexto internacional; Reinvengéo
do orcamento: reflexdes e perspectivas no caso brasileiro.

Técnica e Pesquisa e Escrita Académica - Ciéncia, Método e Pesquisa: Conceito de
ciéncia; Método indutivo e dedutivo; Tema e descricdo do contexto de pesquisa;
Elaboracdo de perguntas e dos objetivos de pesquisa; Justificativa; Fundamentacao
Tedrica: Teorias, conceitos e modelos; Pesquisas realizadas; Métodos de Pesquisa e
Escolha da Metodologia: Tipos de pesquisa; Universo e amostra; Coleta de dados;
Tratamento dos dados; Limitacbes; Normas da ABNT: Apresentacdo de citagdes;
Apresentacdo de referéncias; Apresentacédo de figuras e quadros.

Metodologia Cientifica para elaboracdo de TCC — Fundamentos do Trabalho Cientifico:
Natureza do Trabalho Cientifico; Pesquisa nas Ciéncias Sociais; Planejamento do
Trabalho Cientifico; Estruturacdo do Trabalho Cientifico; Escrita do Texto Cientifico;
Elaboragdo do Trabalho de Conclusdo de Curso: Etapas Iniciais; Desenvolvimento;
Etapas Finais; Edicdo do Trabalho: Estrutura do texto; Elementos pré-textuais;
Elementos textuais; Elementos pds-textuais; Caracteristicas do texto; CitacGes e notas.

Nota: Conforme item 9.3 da ICA 37-898 que trata do projeto Pedagdgico do CGAEM,
0 TCC é realizado no Primeiro M6dulo do CGAEM, no formato de artigo cientifico, que
consiste em uma producdo cientifica equivalente a uma construgdo textual individual.

Com o intuito de melhor adequar a proposta do trabalho cientifico, serdo considerados
os temas abordados no Primeiro Médulo, ou seja, a tematica do artigo cientifico deve ser
relacionada ao eixo de Planejamento e Gestao Estratégicos.

A IES contratada sera a responsavel por conduzir as orientagcdes aos Oficiais-Alunos
quanto as etapas a serem cumpridas na producéo do trabalho.




CGAEM - PRIMEIRO MODULO 24/25 19/31

O desenvolvimento do trabalho metodologicamente construido tem como fruto o
aprimoramento da capacidade analitica do Oficial-Aluno, uma vez que ele se dedicara
ao estudo de um tema especifico a fim de realizar sua fundamentacéo tedrica, abordando
dados representativos do assunto e, por conseguinte, analisando relacGes entre variaveis
previamente definidas.

O desenvolvimento da pesquisa cientifica, em nivel de pos-formacéo, em uma instituicéo
de altos estudos nos moldes da ECEMAR, contribui para o desenvolvimento da
capacidade de argumentacéo, de reflexdo e de organizacdo do pensamento.
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UNIDADE: ESTRATEGIA E PROCESSOS (MBA/ENFASE 1)t

Carga horéria para instrucdo: 60 Carga horéria para avaliacéo: 0

OBJETIVO ESPECIFICO DA UNIDADE:

a) enfatizar importancia gestdo da qualidade e processos, assim como do compliance para a
gestdo organizacional e a assessoria de alto nivel (Si).

SUBUNIDADES OBJETIVOS OPERACIONALIZADOS CH Tec
Gestao de Qualidade e a) auxiliar na busca do desempenho superior
Processos (GQP) nos niveis estratégico, tatico e operacional
(Ap);

b) alavancar os niveis e eficiéncia e eficacia
nas organizacdes (Si/Ap);

c) aplicar a gestdo da qualidade e processos AE
nos diferentes niveis das organizacdes (Ap); | 30 Fo
e

d) utilizar as ferramentas da qualidade na
gestdo da rotina organizacional por meio de
ferramentas de gestdo, indicadores de
desempenho e demais  abordagens
especificas (Ap).

a) a) apontar a origem e a evolucéo historica
do compliance até o compliance officer
. (Cn);
Compliance (CPL) ) ) . AE
b) analisar os aspectos legais e teéricos que | 30 .
0

envolvem a estrutura do compliance (An);
e

c) apresentar o instituto do compliance (Cp).

RECOMENDACOES METODOLOGICAS

Conteudo programatico proposto para as subunidades:

1) Gestdo de Qualidade e Processo - Desempenho superior nos niveis estratégico, tatico e
operacional; Exceléncia de gestdo; Os processos e a gestdo da qualidade; Ferramentas da
qualidade na gestdo da rotina organizacional; Ferramentas de gestdo; Indicadores de
desempenho; Abordagens especificas.

2) Compliance - Origem e evolucéo historica do compliance; As atribuigdes do compliance
officer; Os aspectos legais e tedricos; O instituto do compliance difundido no exterior.

1 Unidade n&o realizada pelos oficiais dos Quadros de Médicos, Farmacéuticos e Dentistas.
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UNIDADE: SAUDE (MBA/ENFASE 2)2

Carga horaria para instrucéo: 60 Carga horéria para avaliagdo: 0

OBJETIVO ESPECIFICO DA UNIDADE:

a) enfatizar importancia da gestdo de custos e de qualidade nos ambientes hospitalares,
assim como, identificar, aplicar e executar gestdo organizacional e assessoria de alto nivel

(Si).

2 Exclusivo para os Quadros de Médicos, Farmacéuticos e Dentistas.
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SUBUNIDADES OBJETIVOS OPERACIONALIZADOS CH Tec

Gestao de Custos em a) utilizar os conceitos de custos na tomada de
Saude (GCSA) decisdes nas diversas aéreas da empresa.

(Ap);

b) distinguir o conceito de abordagem por
absorcdo e abordagem por contribuicdo
(An);

c) aplicar os principais métodos de custeio AE
(Ap); 0 ¢
0
d) analisar a tomadas de decisdo considerando
custos (An);
e) identificar a importancia do custo unitario
(An); e

f) aplicar a relacdo custo-beneficio e custos de
oportunidade na analise de custos (Ap).

a) identificar os impactos de um programa de
qualidade e segurangca do paciente na

Gestdo da Qualidade e estratégia das organizacdes (Cp); e AE
Acreditacdo em Saude 30

(GQAS) b) entender os conceitos atuais e principais Fo
tendéncias no que diz respeito a experiéncia
do paciente.

RECOMENDACOES METODOLOGICAS

1)

2)

Conteudo programatico proposto para as subunidades:

Gestdo de Custo em Saude: Gestdo de Custos: Classificacdo dos Custos; Métodos de
Custeio; Esquema Basico de Custos; Esquema Baésico; Custeio por absorcao
Departamentalizado; custeio variavel ou direto: Margem de Contribuicdo; Decisdes
utilizando a Margem de Contribuigdo; Analise grafica do Ponto de Equilibrio; Ponto de
Equilibrio Operacional ou Contabil; Ponto de Equilibrio Econémico; Ponto de Equilibrio
Financeiro; Custeio Baseado em Atividades (ABC): Clinica Vargas Ltda; Custo Padréo;
Conceito de custo-padrdo; Finalidades de custo-padrdo; Tipos de custo-padrao;
Desempenho superior nos niveis estratégico, tatico e operacional.

Gestdo de Qualidade e Acreditacdo em Saude: Qualidade e certificacdo dos servicos em
salde; Metodologia de Avaliacdo da Qualidade dos Servicos de saude; Ferramentas de
avaliacdo, monitoramento e controle; Acreditacdo em saude; Gerenciamento do sistema
de garantia da qualidade em saude.
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4. QUADRO RESUMO DO PRIMEIRO MODULO DO CGAEM

4.1. MATRIZ CURRICULAR

PRIMEIRO MODULO
AREA: ADMINISTRACAO
CARGA
DISCIPLINAS HORARIA
Inovacgdo Estratégica 30
Gestao de Pessoas 30
Tendéncias em Gerenciamento de Projetos 30
Negociacao e Administracdo de Conflitos 30
Gestdo Estratégica 30
EIXO: Comunicacéo e Gestdo de Crises 20
PLANEJAMENTO . ) .
E GESTAO Analise de Riscos e Cenarios 30
ESTRATEGICOS J N
Métodos e Ferramentas de Gestéo 20
(MBA)
Planejamento, Orcamento e Controle 30
Técnicas de Pesquisa e Escrita Académica 20
Metodologia Cientifica para Elaboracdo de TCC 30
Gestdo de Qualidade e Processos® 30
Compliance* 30
Gestdo de Custos em Satde® 30
Gestdo da Qualidade e Acreditagdo em Sadde® 30
ATIVIDADES ADMINISTRATIVAS 4
AVALIACAO DE APRENDIZAGEM 2
CARGA HORARIA TOTAL DO PRIMEIRO MODULO 366

3 Disciplina ndo realizada pelos oficiais dos Quadros de Médicos, Farmacéuticos e Dentistas.
4 Disciplina néo realizada pelos oficiais dos Quadros de Médicos, Farmacéuticos e Dentistas.
5 Exclusivo para os Quadros de Médicos, Farmacéuticos e Dentistas.
6 Exclusivo para os Quadros de Médicos, Farmacéuticos e Dentistas.
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4.2. FLUXOGRAMA CURRICULAR
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5. DISPOSICOES FINAIS

Os casos ndo previstos no presente documento serdo submetidos a apreciacao
do Comandante da ECEMAR.

ALLAN DAVIS CABRAL DA COSTA Cel Av
Chefe da Coordenadoria Académica

Brig Ar HELMER BARBOSA GILBERTO
Comandante da ECEMAR
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