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“MINISTERIO DA DEFESA
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RELATORIO DE AUDITORIA DE GESTAO N° 11/2013

UNIDADE JURISDICIONADA: DIRETORIA DE INTENDENCIA
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SIGLA: DIRINT

PERIODO DOS EXAMES DE AUDITORIA: 24 A 28 DE JUNHO DE 2013
DIRIGENTE MAXIMO: MAJ BRIG INT MANOEL JOSE MANHAES FERREIRA
EXERCICIO: 2012 | e
PORTARIA CENCIAR N° 23-T/CENCIAR1, DE 07 DE MAIO DE 2013
PROCESSO N° 67022.000511/2013-77

I - FINALIDADE DO RELATORIO

Informar os resultados alcancados na andlise dos aspectos definidos pelo Tribunal de Contas
da Unifo, nos termos do Anexo IV a Decis3o Normativa n° 124, de 5 de dezembro de 2012, de modo a
avaliar a gestfio do exercicio de 2012, e compor o Processo de Contas da Unidade Jurisdicionada.

I1 - METODOLOGIA DOS EXAMES

Os exames foram realizados, por amostragem, na extensdo julgada necesséria, sobre o Relatério
de Gestdo produzido pela Unidade Jurisdicionada, “in loco”, de acordo com as normas de auditoria
aplicaveis ao Servigo Publico Federal, tendo sido utilizadas as técnicas de analise documental,
entrevistas, indagago escrita, conferéncia de célculos e inspegdo fisica.

Por ocasido da visita da Equipe de Auditoria, nenhuma restri¢do foi imposta aos auditores deste
Centro quanto ao método ou extenséo do trabalho desenvolvido na Unidade Jurisdicionada.
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I - RESULTADOS DOS EXAMES DE AVALIACAO DA GESTAO

1. CONFORMIDADE DAS PECAS

A unidade elaborou as pecgas a ela atribuidas, contemplando os formatos e contetdos
obrigatorios previstos nos normativos do Tribunal de Contas da Unido, exceto quanto a alguns itens em
que foram verificados os seguintes pontos:

a) nao foi informado na folha de rosto o tipo de relatério apresentado (consolidado);

b) a contagem para numeragdo do relatério iniciou-se a partir da capa e ndo da folha de rosto
conforme previsto na DN 119/TCU —2012;

¢) na lista de abreviaturas ndo foi informado o sighiﬁcado das siglas a seguir, dentre outras:
DIRENG — Diretoria de Engenharia da Aerondutica;
ICA — Instru¢io do Comando da Aerondutica;
TCA — Tomada de Contas Anual;
SIAFI — Sistema Integrado de Administragao Financeira;
SIPLORC - Sistema de Planejamento ¢ Acompanhamento Or¢camentario; e

SEFA — Secretaria de Economia e Finangas da Aeronautica, dentre outras.
2. RESULTADOS QUANTITATIVOS E QUALITATIVOS DA GES_TAO

O Relatério de Gestdo apresentado pela DIRINT néo foi elaborado da forma prevista na DN-
TCU 119, de 18 de janeiro de 2012, ou seja, consolidando as informagdes de todas as organizagdes de
sua estrutura. As informagdes foram fracionadas por organizagio militar que desenvolvem atividades
relacionadas com o apoio logistico de intendéncia e outras decorrentes dos encargos dos sistemas de
que a DIRINT ¢ o Orgéo Central.

A DIRINT de acordo com o seu Regulamento (ROCA 21-26) aprovado pela Portaria
317/GC3, de 16 de margo de 2005 compete:

a) planejar, dirigir, coordenar e controlar as atividades logisticas de intendéncia, em todos os
niveis, no ambito do COMAER; : :

b) propor ao escaldo superior os objetivos da Politica de Pessoal da Aerondutica, que envolvam o
Quadro de Oficiais Intendentes e os Profissionais da Assisténcia Social;

¢) elaborar planos e programas administrativos e logisticos relativos a sua esfera de competéncia;

d) aprimorar, técnico-profissionalmente, o pessoal militar e civil envolvidos com as atividades de
logistica de intendéncia;

e) preparar, operacionalmente, o pessoal militar no 4mbito da Intendéncia da Aerondutica
visando ao seu emprego em manobras e em operagdes de guerra;

f) propor ao escaldo superior 0s objetwos da Politica de Loglstlca de Material afetos a area de

Intendéncia; e
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g) relacionar-se com organizagdes externas ao COMAER, no trato de assuntos relativos a sua

esfera de competéncias, assim como a ligagdo com os 6rgéos centrais dos demais sistemas do
COMAER, nos assuntos de interesse da DIRINT.

Dentro deste escopo, a Diretoria de Intendéncia buscou cumprir parte de trés objetivos estratégicos
do Comando da Aeronautica, atrelados aos objetivos setoriais do COMGEP, conforme a seguir:

1) - Aprimorar o apoio aos militares e aos civis do Comando da Aeronautica, que no
objetivo setorial do COMGEP foi traduzido da seguinte forma:

a) ampliar e melhorar as atividades assistenciais no COMAER;
b) modernizar o Sistema de Subsisténcia do COMAER;

¢) aprimorar o Sistema de Pagamento de Pessoal, por meio do Sistema de Informagdes
Gerenciais de Pessoal; e ‘ '

d) aprimorar o Sistema de Atendimento aos Inativos e Pensionistas.
Na DIRINT, os objetivos para o exercicio de 2012 foram:

- intensificar as orientagdes, o controle, a fiscalizagdo e a aplicagdo dos recursos dos
Programas Assistenciais;

- intensificar a capacitagdo, o treinamento e o desenvolvimento do seu corpo de recursos
humanos, como forma de sustentar o status atual e enfrentar os desafios que se apresentarfo;

- dar continuidade as a¢des referentes a modernizagdo do Sistema de Assisténcia Social; e

- quantificar a provisdo recebida em funcgdo das necessidades das organizagdes militares com
materiais, servigos e equipamentos associados ao Sistema de Subsisténcia do COMAER.

2) - Alcancar a exceléncia da capacidade operacional da Forca Aérea Brasileira (FAB),
que no objetivo setorial do COMGEP foi traduzido da seguinte forma:

- Modernizar o Sistema de Intendéncia Operacional.
Na DIRINT, os objetivos para o exercicio de 2012 foram:

a) dar continuidade as agdes referentes a modernizagdo do Sistema de Intendéncia Operacional a
cargo da Subdiretoria de Encargos Sociais; e

b) dar continuidade as a¢des referentes a inoderni.zagéo do Sistema de Intendéncia Operacional a
cargo da SDAB. : s

3) - Otimizar a gestdo organizacional do Comando da Aerondautica, que no objetivo
setorial do COMGEP foi traduzido em:

a) modernizar o Sistema de Pagamento de Pessoal por meio do Sistema de Informagdes
Gerenciais de Pessoal; e :

b) aprimorar o Sistema de Assisténcia aos Inativos e Pensionistas da Aeronautica (SAIPAR).
Na DIRINT, os objetivos para o exercicio de 2012 foram:

a) dar continuidade as agdes referentes a modernizagdo do Médulo de Pagamento de Pessoal no
Sistema Integrado de Gerenciamento ¢ Pagamento de Pessoal — (SIGPES);

b) dar continuidade as a¢des referentes 2 modernizagio do SAIPAR; e fZﬂ_/
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¢) oferecer um atendimento rapido e de qualidade ao efetivo vinculado a Pagadoria de Inativos e
Pensionistas da Aeronéutica — (PIPAR).

Na busca de cumprir seus objetivos e, conseqiientemente, os objetivos estratégicos do
COMGEP e do Comando da Aeronautica, a DIRINT executou agdes or¢amentarias nas unidades de
sua estrutura, a saber: Depdsito Central de Intendéncia — (DCI);. Subdiretoria de Abastecimento —
(SDAB); e Pagadoria de Inativos e Pensionistas — (PIPAR). :

Na andlise dos itens 2.1, 2.3 e 2.4 do relatério de gestdo, evidencia-se que varias agdes
programadas deixaram de serem cumpridas e algumas metas ndo foram cumpridas e outras foram
cumpridas parcialmente, tais como: -

a) estudar as unidades que poderfio ser consideradas como integrantes do SAIPAR nas
localidades de grande concentragdo de inativos e pensionistas;

b) acompanhar a evolu¢do das fases de aplicativo para conclusdo com emissdo de Titulos de
Pensdes Militares e Titulos de Proventos Militares;

¢) acompanhar a atualizagdo e a elabora(;ao de normas e 1nstruc;oes para o aperfeicoamento das
rotinas ¢ dos processos na organizagdes; e

d) acompanhar o desempenho das diversas unidades, no frato dos assuntos que envolvem
inatividade e concessdo de pensdes.

As acdes ndo executadas, segundo informagdes da Ul, ndio ocasionaram problemas ao bom
andamento das organiza¢des, uma vez que nio se-caracterizavam de urgenc1a e puderam ser
repassadas para o exercicio seguinte.

Considerando os exames realizados, as diversas realizagdes informadas pelas organizagdes da
estrutura da DIRINT, na parte introdutéria do Relatério de Gestdo e, levando em conta as dificuldades
enfrentadas, que consistiram no corte de recursos, caréncia de recursos humanos, tempo demandado na
conclusio dos processos licitatorios e a limitagdo de espago fisico verificado na Pagadoria de Inativos e
Pensionista da Aeronautica (PIPAR) a Diretoria de Intendéncia cumpriu seus objetivos estratégicos e
operacionais, durante o exercicio de 2012.

3. INDICADORES INSTITUCIONAIS

Os indicadores apresentados pela DIRINT preenchem os requiéitos- de qualidade, objetividade,
praticidade, compreensdo, validade, seletividade, comparabilidade, estabilidade, entre outros.

Foram contemplados no item 2.4, indicadores que visam medir a eficicia (como os
indicadores “Distribuicdo de fardamento”, e “Qualidade do Atendimento”), a eficiéncia retratada na
Divisio de Intendéncia Operacional (apoio logistico) que trata das condlgoes de emprego sempre que
for acionada.

A representatividade dos diversos aspectos do processo ﬁnalistico da UJ foi considerada
satisfatoria, visto que reflete as atividades mais relevantes, ndo apenas das organizagdes subordinadas.

Cabe ressaltar, no entanto que, para compor o Relatorio de Gestdo da UJ, € importante
mencionar apenas os principais indicadores, em especial aqueles que estdo ligados diretamente aos
macroprocessos finalisticos da organizag@o, ficando os demais como partes dos diversos controles

internos da UJ. %
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4. RESULTADOS DOS PROGRAMAS E ACOES

As informagdes sobre as agdes:, 2864 e 8973 sob a responsabilidade da DIRINT, relativo ao
Programa temdtico 2058 — Politica Nacional de Defesa, ndo constaram do Relatorio de Gestéo.
Entretanto, verificou-se no Relatério de Monitoramento SIOP 2012, que essas agdes desenvolveram da
seguinte forma:

a) No que tange ao Sistema de Provisdes da Aerondutica, especificamente em relagdo ao
fardamento gratuito, as a¢des colocadas em execucdo, em 2012, asseguraram o fornecimento de
todos os itens previstos na Distribui¢do Gratuita de Fardamento, para as incorporagdes e para as
renovacdes dos uniformes a serem realizadas em 2013, evitando assim o desabastecimento de
material em fungio de imprevistos de toda ordem, que, de maneira geral, que possam vir a
obstar o processo regular de aquisi¢go e distribui¢@o das pegas de fardamento.

b) Durante o Exercicio de 2012, o crédito disponibilizado para a- manutengdo do Sistema de
Fardamento Reembolsavel foi totalmente executado, sendo que as aquisi¢des efetuadas foram
priorizadas no sentido de atender os itens de fardamento mais procurados nos 28 Postos
Regionais de Venda de Fardamento, além de que houve um crescimento de 35% nas vendas em
relagdo ao Exercicio de 2011, o que serve como pardmetro para o aumento do crédito a ser
executado em 2013.

¢) Quanto ao Material de Intendéncia, os recursos financeiros foram insuficientes para atender as
necessidades na sua totalidade, enquanto o Programa de Modernizagio do Sistema de
Subsisténcia, compreendendo instalagdes, equipamentos e processos, continuou em andamento
e seguiu o planejamento ditado pelo EMAER, obtendo éxito em todos os aspectos.

d) Os créditos recebidos para alimentagdo também ndo foram satisfatorias, em razdo do baixo
valor da Etapa de Alimentagio, fazendo com que as Organizagdes utilizassem cardapios
econdmicos e/ou alterassem seus expedientes didrios e, assim, permitir o fornecimento de
refeicdes a tropa dentro dos limites de recursos disponiveis para esse fim e atendendo as tarefas
consideradas prioritarias da Unidade.

5. CONTROLES INTERNOS

Quanto ao Ambiente de Controle a UJ possui elementos que favorecem ao ambiente de
controle, como codigo de conduta, normas internas, dos diversos setores, competéncia e
desenvolvimento de pessoal, segregacdo de fungdes, estrutura organizacional definida, porém ndo foi
apresentado a equipe de auditoria de que forma esse ambiente € acompanhado para que todos estes
elementos estejam diretamente ligados aos objetivos da organlzagao

Os graus atribuidos a Avaliagdo de Risco sdo reflexos da percepcdo da unidade, porém ndo
existem, no contexto de toda UJ, metodologia que inclua combinagio de técnicas qualitativas e/ou
quantitativas para a avaliagdo dos riscos inerentes e residuais, bem como probabilidade e impacto dos
mesmos, analise da qual se excetua a estrutura de Tecnologia de ]nformagao que possui uma
metodologia de avaliagio e controle de riscos mais desenvolvida. -

A despeito de ndo possuir uma politica de avaliacdo de riscos formalizada, a UJ possui
mecanismo de controles preventivos e de ‘deteccdo que auxiliam a DIRINT alcangar seus objetivos,
através de atividades de controles condizentes com os controles que se pretende ter, como controles
fisicos, indicadores de desempenho e segregaco de fungdes.
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Em relacdo a Informagdo e Comunicagdo, ¢ Monitoramento, ndo foi comprovado o
posicionamento assumido pela UJ.

6. GESTAO DE PESSOAS

A forga de trabalho da DIRINT e das unidades subordinadas ¢ composta por 929 servidores
efetivos, distribuidos da seguinte forma: 532 militares da ativa, 16 militares reconvocados, 113 em
servico militar obrigatério, 37 do quadro complementar de oficiais tempordrios, 167 contratados por
tarefa por tempo certo e 64 civis de carreira. '

Como pode ser observado na introdugio do Relatério de Gestdo existe caréncia de pessoal em
algumas éreas, o que caracterizou como dificuldades encontradas no cumprimento da misséo.

Na andlise do quadro de Recursos Humanos por faixa etdria percebe-se que o efetivo € jovem,
cerca de 77% possui idade abaixo dos 50 anos. : ’

Na analise horizontal dos dados relativos ao pessoal, foi observada uma inconsisténcia entre
as informacdes do exercicio de 2012 em relagdo aos dados relativos a 2011, visto que os ingressos e
egressos de servidores quando feitas os devidos ajustes néo resulta no total do exercicio atual.

7. TRANSFERENCIAS

N#o ocorreram no exercicio
8. GESTAO DE COMPRAS E CONTRATACOES

Considerando que, na estrutura do Comando da Aéronéutic:a, a DIRINT é uma Unidade
Gestora Credora (UGCRED) apoiada pelo Grupamento de Apoio do Rio de Janeiro — GAP-RJ, e,
portanto, ndo realiza suas proprias aquisi¢des/contratagdes, pode-se concluir que as consideragdes
gerais apresentadas no item 9 (Gestdo Ambiental e Licitagdes Sustentaveis) do Relatério de Gestéo
estdo coerentes com a realidade da unidade.

Os procedimentos licitatorios realizados pelas unidadés’ cgnéolidadas a DIRINT sdo
verificados por ocasido das auditorias de conformidade realizadas pelo Orgdo de Controle Interno do
COMAER.

9. CARTOES DE PAGAMENTO DO GOVERNO FEDERAL

A unidade néo apresentou gastos com suprimento de fundos, contas tipo B ou cartdes de crédito
corporativo.

10. PASSIVOS SEM PREVISAO ORCAMENTARIA

Nzo foram assumidos passivos sem a prévia previsdo orgamentaria -

pr

11. TECNOLOGIA DA INFORMACAO v 4)
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De acordo com o disposto no Plano Diretor de Tecnologia da Informagéo — PDTI, elaborado
pela DIRINT, a SDPP atua como Orggo Central de Tecnologia da Informag¢do no dmbito da Diretoria
de Intendéncia — DIRINT, pois atende as demandas das organizacBes da DIRINT, sediadas no mesmo
prédio em que se encontra.

Atua como elo de coordenago e segue as diretrizes da Diretoria de Tecnologia da Informagéo
da Aerondutica — DTI, criada pelo Decreto n°. 7.069, de 20 de janeiro de 2010, como 6rgdo
responsével pela gestdo de Tecnologia da Informagdo no ambito da DIRINT.

Quanto aos procedimentos para salvaguarda da informagdo, sio seguidas as normas emitidas
tanto pela DTT quanto as emitidas pelo Centro de Inteligéncia da Aeronautica. A politica de seguranga
da informagdo ¢ desenvolvida de acordo com as necessidades da UJ, com a utilizagdo de dispositivos
que garantem a seguranca dos acessos aos sistemas e sigilo das informagdes, assim como o backup
fisico que ¢ realizado periodicamente e backup remotos sdo guardados em outro espaco fisico, porém,
no mesmo prédio.

O perfil dos recursos humanos existentes ndo € o ideal‘quantitativamente, mas atende as
necessidades da UJ, sendo composto por militares e civis.

A Equipe de Auditoria considerou a avaliagdo condizente com a realidade apresentada, no
entanto, a documentagdo apresentada para fundamentar as afirmagdes existentes nos diversos itens
preenchidos pela UJ limitou-se & apresentacéo do Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo — PDTI,
elaborado pela DIRINT. ‘

12. IRREGULARIDADES
Nio foram verificadas irregularidades.

13. PATRIMONIO IMOBILIARIO -

A DIRINT e PIPAR nfo possuem imoveis sob suas responsabilidades patrimoniais ¢ ndo
possuem iméveis locados de terceiros, utilizam ocupam area sob responsablhdade do GAP-RJ.

A SDAB possui 19 iméveis sob sua responsabilidade patrimonial, e 0 DCI possui 30 iméveis
sob sua responsabilidade, todos foram reavaliados. De acordo com as informagdes constantes do
Relatorio de Gestdo, pode-se depreender que a gestdo do patrimonio imobilidrio de propriedade da
Unido, de responsabilidade da DIRINT e unidades subordinadadas, encontra-se em ordem.

14. OUTRAS CONSIDERACOES

Nio foram identificadas no momento da Auditoria de Gestdo situagdes nio contempladas nos
itens anteriores que afetem o julgamento da gestdo dos responsaveis arrolados no processo de contas.

IV - RECOMENDACOES GERAIS

1. Verificar os dados fornecidos no exercicio anterior ao de referéncia para confeccdo do Relatério de
Gestdo para aquelas informagdes referentes aos exercicios anteriores, ndo contenham inconsisténcia

numérica;
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2. Elaborar o Relatério de Gestdo, seguindo as orientagdes emitidas pelos normativos expedidos
pelo Tribunal de Contas da Unido, especialmente a IN 63/2010, a DN 127/2013, Portaria
175/2013 e Instrugdes expedidas pelo Centro de Controle Interno da Aerondutica — CENCIAR;

Atentar para a necessidade de comprovagéo requerida por alguns itens, a fim de comprovar a
concordéancia com o fundamento apresentado;

(OS]

4. Realizar uma andlise critica das informagdes recebidas de suas unidades consolidadas, antes de
transcrevé-las para o seu Relatorio de Gestdo, avaliando-sua relevancia, a fim de que o relatorio
produzido seja o mais objetivo e claro possivel;

5. Informar no Relatério de Gesdo apenas os principais indicadores institucionais da UJ, dando
preferéncia aqueles ligados aos seus macroprocessos mais relevantes;

6. Relatar as providéncias adotadas para o atendimento das recomendagdes da Auditoria de
Gestio, no Relatério de Gestio do exercicio de 2013.

V - CONCLUSAO

Em face do exame realizado, opinamos pela REGULARIDADE da gestdo do responsavel pela
Unidade Jurisdicionada, no exercicio de 2012. '

Brasilia, |/ de julho de 2013.
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