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Apresentacao do Sistema VIGILANTE 1I
ao Chefe de Equipe e INSPCEA
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SISTEMA VIGILANTE II

OBJETIVO

Apresentar ao Chefe de Equipe e
INSPCEA o0 Sistema VIGILANTE Il e suas

funcionalidades.
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SISTEMA VIGILANTE II
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ACESSO AO SISTEMA &~

PRIMEIRO ACESSO

ATUALIZACAO DOS DADOS
PESSOAIS

¥ FREC OO i o

- .0
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SISTEMA VIGILANTE II

W

E um programa

desenvolvido no
ambiente da rede
mundial de
computadores
(WEB).

SOBRE O SISTEMA

e—

A/

A |
= destinado a
coordenacao e

controle das atividades
das inspecbes dos
Servicos de
Navegacao Aérea
atribuidas a ASOCEA.

SEC

Engloba, também,
inspecdes de AVSEC.
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== SISTEMA VIGILANTE II
=t ACESSO AO SISTEMA

INTRAER 1. No navegador WEB, acesse 0 seguinte
endereco:
http://www.asocea.intraer/

2. Clicar no botao azul “SISTEMA VIGILANTE”
SRS conforme imagem ao lado.

Chefe

EM DESTAQUE PRORROGAGAQ DE PRAZO RECONSIDERAG,
CONFORMI

Historico

Organograma - } ‘.
Efetivo = o 7 "'\ S ‘ - W

20ldeGutibro | ;
EABicelebra Dia/do Cé’ntndlado}-‘de ffgfego

Prémio ASOCEA
Legislagtes
PFV

Graduado Master
da GUARNAE-R]

A
Graduado e Praca B3 i

Padrdo

SEGURANGA opERAcioNAL [l AS5e>SGR1A B0 SSTERS OF Il AviSOS DE INSPEGAQ

SISTEMA VIGILANTE
INSPECOES

CAPACITACAO


http://www.asocea.intraer/
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== SISTEMA VIGILANTE II
b ACESSO AO SISTEMA

INTRAER

SISTEMA DE VIGILANCIA DA SEGURANCA OPERACIONAL DO CONTROLE DO ESPACO AEREO

SISTEMA VIGILANTE | .
3. Clicar no outro botao azul

Il Tutorial PAC - PSNA - VIGILANTE | “Acessar”  conforme imagem a0
lado.

SISTEMA VIGILANTE Il

E Tutorial VIGILANTE Il - INSPCEA e Chefe de
Equipe

& Acessar

@ Tutorial VIGILANTE Il - PSNA

{©) Sup. Téc. Vigilante Il no Whatsapp apenas
em horario de expedients [Somente
mensagens de texto]: (21) 99451-6609



“*ASOGCEA

— SISTEMA VIGILANTE II
ACESSO AO SISTEMA

INTERNET 1. No navegador WEB, acesse 0 seguinte
endereco:

https://www?2.fab.mil.br/asocea
DIADO 2. Clicar no botao azul “SISTEMA VIGILANTE”

Chefe

conforme imagem ao lado.

Missdo, Visao e Valores

Prorrogacao de Prazo  Pedido de Reconsideragdo de Nao Confor

Organograma

Prémio ASOCEA

Legislagoes '

INSPEGOES

Plano Anual de Inspegoes -
Protocolos de Inspegao

Correlagoes dos

o . ;
Protocolos de Inspegdo / 4 | 1
Avisos aos INSPCEA ; y L E=mal o B Ak
i FABicelebra’'Dia do Controlador deslrafego A€reo, il
Cartas de Orientagdo § ! 3 m Gty 2t

Modelos dos Documentos L X X

de Inspegao - .
Noticias Anteriores
Notificagao de Infragdo

Prorrogagao de Prazo

Pedido de [rasoceal
Reconsideragdo de Nao N
Conformidade

Relato de Possivel
Infragdo (RPI) SEGURANCA OPERACIONAL “SSGE:’SST%‘?, fgjmgm"e AVISOS DE INSPECAOQ

Relatorio Anual de Analise

de Desempenho

INSPE(;()ES EM EPTA-M

CAPACITAGAO

Programa de Treinamento AVSEC

da ASOCEA

SISTEMA VIGILANTE


https://www2.fab.mil.br/asocea

SISTEMA VIGILANTE II
ACESSO AO SISTEMA

INTERNET

INSTITUCIONAL

Chefe

Historico

Missdo, Visdo e Valores
Organograma

Prémio ASOCEA

Legislagoes
INSPECOES

Plano Anual de Inspegdes
Protocolos de Inspegdo

Correlagbes dos B
Protocolos de Inspegdo

Avisos aos INSPCEA
Cartas de Orientagdo

Modelos dos Documentos
de Inspegdo

Notificagdo de Infragdo

Prorrogagdo de Prazo

3. Clicar no outro botdo azul
“Acessar’ conforme imagem

Sistema Vigilante [ESkES

Sistema de Vigilancia da Seguranga Operacional do Controle do Espago Aéreo

SISTEMA VIGILANTE |

& Acessar Tutoriais do PAC para Organizagdo - VIGILANTE |

SISTEMA VIGILANTE Il

Tutorial do VIGILANTE Il - INSPCEA e Chefe de
& Acessar Equipe

Tutorial do VIGILANTE Il - PSNA

Sup. Téc. Vigilante Il no Whatsapp apenas em

horario de expediente [Somente mensagens de

texto]: (21) 99451-6609
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SISTEMA VIGILANTE II

ACESSO AO SISTEMA

TELA INICIAL

Ambos 0S acessos irao
levar para a pagina da web
do VIGILANTE Il na tela de
login.



- SISTEMA VIGILANTE 1
oy PRIMEIRO ACESSO

Para o primeiro acesso sera enviado um e-mail de boas vindas como abaixo:

Bem - Vindo ao Sistema Vigilante II.

Prezado usuario {NomeDoUsuario}, abaixo estdo os dados de login que o
administrador {Administrador} cadastrou no Sistema Vigilante II.

Seu login é: {Login}

Sua senha padrao é: {SenhaPadrao}

10



SISTEMA VIGILANTE II

PRIMEIRO ACESSO
deve ter no minimo & (oito) caracteres, senda
RPN A\ DOS colocar os dados enviados na tela de login, o
Caracteres proibidos: */\ A " sistema ira solicitar uma troca de senha. Insira
Senha padrio novamente a senha padrao enviada por e-mail e

cologue uma nova senha de sua preferéncia
contendo, pelo menos, uma letra maildscula, uma
minuscula, um caractere especial(!, @, #, % etc) e
um numero.

|:| Mostrar senha

Nova senha

|:| Mostrar senha

Confirme a nova senha

|:| Mostrar senha




o ASIII}EA

SISTEMA VIGILANTE II

ATUALIZACAO DOS DADOS PESSOAIS

2009 . 2024 2

D. Logado como

VIGILANTE Il

e ‘ VIGILANTE Il

(£ Inspegzo Local <
(& P6s-Inspecdo <

Z Indicadores de PSNA <

m V [rasoceA] SOBRE O VIGILANTE Il LINKS ADICIONAIS CONTATO
%“' 0 Vigilante II, c¢ f orme orientagao da OACI, i pora ao processo de vigilancia da Seguranga Operacional Administrador do Sistema

g
ferramentas adici S para que seja pos: slvel l izagdo de uma avaliagdo continua da conformidade dos "
ia 35 ativi T Departamento de Manutengdo

Desenvolvido pela IACIT | Mantido pela ASOCEA | Todos os direitos reservados 3 ASOCEA

No canto superior direito possui um link onde é possivel atualizar os
proprios dados.

Basta clicar no local indicado com a seta para abrir um submenu.
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SISTEMA VIGILANTE II
s ATUALIZAGAO DOS DADOS PESSOAIS

):L. Logado como

Alterar Senha

Clique neste botéo Cliqgue neste botéo

para exibir seus para alterar sua senha.
alertas.

Cligue neste botao para atualizar seus dados.

Cliqgue no alerta ou no link “Ver Todas” para acessar
uma tela com seus alertas.



=~ ASOCEA
@ SISTEMA VIGILANTE 11
‘ ATUALIZACAO DOS DADOS PESSOAIS

Ao clicar no alerta ou no link “Ver Todas” sera exibida a tela abaixo.

Clique aqui para filtrar seus

alertas por status. Cliqgue neste botdo para marcar

todos os alertas como lido.

NotificRcoes

INSPCEAS escalados para Inspegdo - 23/02/2021 Clique no alerta para exibir seu contetdo.

INSPCEAS escalados para Inspegao - 04/12/2020

Bem-Vindo ao

Prezado usuario

Seu loginé: i
Suasenhapadrioé:’

=stdo 0s dados de login que o administrador ) cadastrou no Sistema Vigilante I1.
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SISTEMA VIGILANTE 1I

Atualizacao dos dados pessoais - Perfil

15



“*ASOGCEA
e SISTEMA VIGILANTE II
o ATUALIZAGAO DOS DADOS PESSOAIS - PERFIL

Ao clicar em “Perfil” ira abrir uma pagina com os dados pessoais no sistema,
com alguns campos que poderao ser editados.

PERFIL

Perfil

Aqui €& possivel alterar seu
Posto/Graduacéao, Quadro e
Especialidade. E de extrema
importancia manté-los atualizados.

Aqui é possivel alterar seu nome de

guerra. E de extrema importancia manté-lo
atualizado.
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RSO

SISTEMA VIGILANTE II
ATUALIZAGAO DOS DADOS PESSOAIS - PERFIL

Neste campo é possivel atualizar seu e-mail ou incluir outros e-mails que possua

clicando no botao “+” e remove-los com o botao “-”. Note que para o Sistema
Vigilante Il o e-mail € imprescindivel, visto que é através dele que s&o enviados 0s
alertas como senhas, escalas etc. Por este motivo, mantenha-o sempre atualizado
para nao deixar de receber esses alertas.

E-mail:*

Telefane(s):

Local de Trabalho:  Selecione

unre b Neste campo € possivel atualizar seus
LILITIrO 05 5 5 .
Relevantes telefones ou adicionar outros clicando no

botao “+” e remove-los com o botao “-”.

Login:”




SISTEMA VIGILANTE II
ATUALIZAGAO DOS DADOS PESSOAIS - PERFIL

Mantenha seu local de trabalho
E-mail:* atualizado neste campo. Clique
para abrir uma listagem de
Organizacoes.

-

Telefone(s):
Pesquise 0 nome da sua
Organizacao aqui e depois
cligue no nome dela para
selecionar.

Local de Trabalho: | Selecione
Outro Dados Local de Trabalho:

Relevantes

Dutro Dados a
elevantes:
— ' ¥ -
Lagin: Selecione
T
Ogin:

Assessoria de Seguranca Operacional do Controle do Espaco Aéreo

Departamento de Controle do Espaco Aéreo

Diretoria de Saude da Aeronautica

Informagdes de INS Hospital Central da Aeronaut
Destacamento de Controle do Espaco Aéreo de Barbacena

Ta_m bém é pOSSivel alte rar Dados Bancirios _cStacamento de Controle de eo de Belém
sua sen ha por aq u | . Destacamento de Controle do Espaco Aéreo de Cachimbo

Caso sua organizacao nao apareca na
listagem, nos informe para que seja
iIncluida no sistema.



SISTEMA VIGILANTE 1I

Protocolo Pré-Preenchido

19



“*ASOGCEA

< SISTEMA VIGILANTE II
e PROTOCOLO PRE-PREENCHIDO

@ Pré-Inspecio v Para acessar o protocolo pré-preenchido:

O Inspecoes

Va em “Pré-Inspecao” > “Inspecdes”.

INSPECOES

Listagem de Inspecdes

(1até1de ) n

Indicador OACI £ Tipo & Subtipo %
F F

EPTAASBNM SBNM PROGRAMADA REGULAR Pré-Inspecao

(1até1de 1) n

O Sistema ira exibir uma listagem com as inspecoes em que esteve/esta escalado.
Cligue no botao “Visualizar” para acessar o protocolo pré-preenchido.



SISTEMA VIGILANTE II
PROTOCOLO PRE PREENCHIDO

O Sistema ira exibir uma tela com informagdes da inspecéao.

INSPECOES

Alterar Inspecio

Tipo da inspegio-®

PSNA"

Periodo:®

Chefe de Equipe:

Clique neste botéo para acessar o protocolo
pré-preenchido.

Areas de Atuacio

Havera participagio de TPT?
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SISTEMA VIGILANTE II
- PROTOCOLO PRE PREENCHIDO

Neste primeiro painel é
possivel ver as
iInformacdes da inspecao.

Este botao Pré-Preenchimento do Protocolo
pOSSibilita () 701 - Inspecio Programada Regular no(a) DTCEA-CAB no periog 8/11/2023 a 30/11/2023
preenchimento

daS (0{0) ntrapartes Areade Atuacio
gue irao participar Protocolo: | MEFSIMv1de 2010372023~
d a' I n S p e gao . Orientacbes Gerais do Protocolo ¥

Codigo da Pergunta: MET-SIM 7033 O

Pergunta:

Aqui ficam as orientacoes

gerais do protocolo.

Nas DTCEA, a EMS é homologada pgllorgio competente do SISCEAB?

Este segundo painel contém informacdes do protocolo que esta sendo
preenchido no momento. Caso esteja escalado em mais de um protocolo, é
possivel trocar o protocolo a ser preenchido clicando na caixa de selecao.



SISTEMA VIGILANTE 1I
PROTOCOLO PRE PREENCHIDO - CONTRAPARTE

Ao clicar no botao “Contrapartes” sera aberta a tela abaixo.

Contrapartes

Nome do Responsavel

Nao ha registros a serem exibidos.

Clique no botao “Novo” para
adicionar uma, ou mais,
contrapartes.
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& SISTEMA VIGILANTE 1I
s PROTOCOLO PRE PREENCHIDO - CONTRAPARTE

Ao Clicar no botao “Novo” sera aberta a tela abaixo.

Contrapartes

NovoCt_)ntraparte |nS|ra O nome Completo da
Nome Completo: Contraparte neste Campo

Area Atuacio:

Selecione ~

Acoes

Selecione qual area de atuacao a contraparte ira
responder dentre as disponiveis na caixa de selecao,
depois cligue no botéao “+” para adicionar.



SISTEMA VIGILANTE 1I
PROTOCOLO PRE PREENCHIDO - CONTRAPARTE

Contrapartes

Novo Contraparte

Nome Completo:*

Fulanoda Silva Continue adicionando todas as areas em que essa
Area Atuagio: contraparte ira participar.

Selecione -

Areas Selecionadas:

Areade Atuacio Acbes

Servico de Seguranca da Aviacao Civil Contra Atos de -
Interferéncia llicita

Apos finalizar cligue em
salvar.
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e SISTEMA VIGILANTE 1I
o PROTOCOLO PRE PREENCHIDO - CONTRAPARTE

Ao Clicar no botao “Salvar’ sera aberta a tela abaixo.

A0 finalizar
clique no botao
de fechar.

Contrapartes

Nome do Responsavel

Fulano da Silva

Clique no botao “Novo” para
adicionar mais contrapartes.
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SISTEMA VIGILANTE II
PROTOCOLO PRE PREENCHIDO

No ultimo painel contém as perguntas do protocolo que esta sendo preenchido
Nno momento.

Clique nesta caixa de selecao para trocar
rapidamente de pergunta ou visualizar o
andamento do preenchimento  das |
perguntas. —

MET-5IM 7081 - Nao Satisfatdrio L

MET-SIM 7093 - Satisfatério
MET-SIM 7163 - Vazia

Exemplo de Evidéncia G EEgi 9590 Vazia

’ MET-SIM 7237 - Vazia

Cadigo da Pergunta: MET-5IM 7033 MM i B Vercorrelacio

Pergunta:

MET-5IM 7261 - Vazia
RespostadaO MET-5IM 7267 - Vazia
sim € Nio MET-SIM 7282 - Vazia

Mos DTCEA, 3 EMS € homologada por drgio competente do F5CEAB?

Clique neste botao para visualizar a correlacao desta
pergunta atual com as versoes dos protocolos
anteriores cadastrados no sistema.
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Codigo da Pergunta:

Pergunta:

Mas Células Regionais

Exemplo de Evidéncia:

amostra

ostra
Respostada Ol:

sim € Nao

MET-5IM 7163

MET-5IM 7033 -
MET-5IM 7039 -
MET-5IM 7081 -
MET-5IM 7093 -

MET-5IM 7219 -
MET-5IM 7237 -
MET-5IM 7261 -
MET-5IM 7267 -
MET-5IM 7282 -

SISTEMA VIGILANTE II
PROTOCOLO PRE PREENCHIDO

ar:)
o

Vazia

Sem Estagio

Mo Satisfatorio

Satisfatorio

Vazia
Vazia
Vazia
Vazia

Vazia

Ao lado das perguntas tém as informacdes sobre o
preenchimento conforme abaixo:

Vazia: nao teve nenhum preenchimento.

Sem estagio: houve preenchimento, poréem nao foi
modificado o “estagio de implementacao”.

Nao satisfatorio: houve preenchimento e foi
marcado o “estagio de implementacao” como nao
satisfatorio.

Satisfatorio: houve preenchimento e foi marcado
0 “estagio de implementacédo” como satisfatorio.
Nao aplicavel: houve preenchimento e foi
marcado o “estagio de implementacao” como nao
aplicavel.

28
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SISTEMA VIGILANTE II
PROTOCOLO PRE PREENCHIDO

Codigo daPergunta: MET-SIM7163  ~ @ | O fundo das perguntas altera caso elas tenham

Pergunta: sido preenchidas totalmente.
Mas Células Regionais MET-SIM 7033 - Vazia o

MET-SIM7039 - Sem Estagio Para que o sistema considere o preenchimento
MET-5IM 7081 - M3o Satisfatdrio .
MET-SIM 7093 - Satisfatério <l total:
- O campo de “Observacoes” tem que ser
MET-5IM 7219 - Vazia : preenchido; e
Exemplo de Evidéncia{IMETSIM 728 7% Vazia - O “estagio de implementacao” nao pode ser
amostrz| MET-SIM 7261 - Vazia salvo como “Sem estégio”.
Resposta da O o :Ez::z;: § - Caso seja ndo conforme, deve ser preenchido
Sim € Nio todos os campos da nao conformidade.

(13t
I

Ao deixar o0 mouse no icone “I” ele exibe

@ Pergunta incompleta ] -
B orerzuntacompleta IS €SSa informacao

29



SISTEMA VIGILANTE II
PROTOCOLO PRE PREENCHIDO

Nesta area estdo as normas em que a
pergunta se baseia

Referéncia Nacional
Referéncia
ICA 205-48 - Item 4.2 - ICA 205-48.pdf

MCA 205-2- Itens 4.2,4.3,4.4,13.1.2,13.1.3,13.14,
13.2.3,13.2.5 e 13.2.8 - MCA 205-2.pdf

ICA 205-40 - Item 2.4 - ICA 205-40 (RESERVADA).pdf Visualizar

Exemplo de Evidéncia: - Verificar se as instalagdes sdo inspecionadas (com o objetivo de identificar pessoas suspeitas e objetos suspeitos) com frequéncia
pela equipe de servigo de guarda ou técnicos responsaveis, caso essas instalagdes nao possam ser adequadamente protegidas por
vigilancia eletrénica, alarmes ou outras barreiras de seguranga, em fungado de limitagdes operacionais. - Observar que os auxilios a
navegacgao aérea devem ser objeto de um controle rigido. - Observar que os Planos Especificos de Seguranca (PES-AVSEC) dos
6rgaos do SISCEAB preveem um patrulhamento mével pela equipe de servigo de guarda ou equipe responsavel nas dreas internas e
pelos 6rgaos de seguranca publica nas areas externas aos limites patrimoniais, bem como postos avangados de vigilancia e de
observacao dessas dreas para detecgdo de possiveis ataques ou invasdes. - Verificar se todos os acessos aos equipamentos de
auxilio a navegacado aérea, sala técnica ou 6rgao operacional sdo protegidos. Caso estes estejam localizados no térreo, as janelas e
os dutos de ventilagdo devem estar protegidos com grades ou telas, impossibilitando a passagem de objetos ou pessoas que possam
colocar em risco a operagao do elo do SISCEAB.

Neste campo estdo exemplos de evidéncias do
protocolo.
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SISTEMA VIGILANTE 1]
e PROTOCOLO PRE PREENCHIDO

Campo destinado a resposta da Ol a
pergunta.

Resposta da Ol: Sim o Nao
Observacoes:

Resposta Nao Satisfatoria na inspecao de 2020, gerando a Nao Conformidade AVSEC 1/2020

Neste campo insira suas observacoes
Anexos: em relacao a aplicacao.

PDF, JPG APEG, DOC, DOCX, PNG,

S Sclecione o0s arquivos das evidéncias para a

BRI pergunta clicando neste botdo.Apds a selecdo dos
f arquivos o INSPCEA devera realizar o upload
clicando em “Anexar Evidéncia”.

Inclua evidéncias na pergunta
clicando neste botao.
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< SISTEMA VIGILANTE II
e PROTOCOLO PRE PREENCHIDO

Selecione o estagio de implementacao da pergunta
Estéeio delmplementackc oo - neste campo. Ao selecionar “ Nao Satisfatorio” o
sistema exibira o painel de N&o Conformidade
conforme abaixo.

Né&o Conformidade

Selecione a combinacdo de fatores
Fator de Probabilidade (fp): ™ Conforme O preVIStO.

Selecione aqui a contraparte, cadastrada
5 acima, que ira assinar a ficha.

N3o necessita
Selecione

Descrigao:

Insira a descricao da Na&o
Conformidade neste campo.

Recomendacdo:

Insira a recomendacéo de correcao
da Nao Conformidade neste campo.

Clique em “Salvar” para salvar a pergunta atual e
se manter na mesma pagina. Cligue em “Salvar e
continuar” para salvar e prosseguir para a proxima
pergunta.

R ECE R Salvar | Salvarecontinuar | Visualizar Sair




SISTEMA VIGILANTE 1I

Aplicar Protocolo
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SISTEMA VIGILANTE II
APLICAR PROTOCOLO

Para iniciar a inspecao local, o Chefe de Equipe, apos a reuniao de coordenacéao
inicial, no local de aplicacao, vendo que esta tudo certo para o inicio da inspecao
devera clicar no botdo “Iniciar Fase Local’ que ira bloguear qualguer tipo de
alteracdo na inspecéao (alteracdo do periodo, escala de equipe, remocdo ou
Incluséo de area de atuacao etc) e passar a inspecao da fase de pré-inspecao

para inspecéao local. O botao “Iniciar Fase Local” fica localizado em dois locais na
listagem de inspecdes em pré-inspecao e ao final na pagina da inspecdo, mostrada
anteriormente no pré-preenchimento do protocolo.

Listagem de Inspegbes

(1até1de1)

Tipo &

PROGRAMADA

(1até1de1)

Localizacao do botéo “Iniciar Fase
Local” para o Chefe de Equipe.

Haver4 participagio de TPT?

Clicando neste botao ird exibir a
COMINSP da inspecéo em PDF.
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e SISTEMA VIGILANTE II
= APLICAR PROTOCOLO

el ¥ Agora que a inspecao foi iniciada os INSPCEA podem
O Aplicar Protocolo de Inspecio acessar o protocolo no seguinte caminho:
O Relatério: “Inspecao Local” > “Aplicar Protocolo de Inspecéo”.

O Ficha de Critica - INSPCEA , o . .
Serd exibida uma tela com uma listagem das

S il inspecoes em que esteve/esta escalado.

Aplicar Protocolo de Inspecao

Cligue neste botao para
aplicar o protocolo

Listagem de Inspeg¢des

(1atéldel)

Tipo ¢

EPTA ESP SBES 1specdo PROGRAMADA REGULAR

(1até 1de 1)

Clicando neste botéo ira exibir o protocolo da N _ e
inspecdo em PDF. Este botdo exibe um historico do

Protocolo aplicado.



SISTEMA VIGILANTE II

APLICAR PROTOCOLO

A tela de aplicagao do protocolo durante a fase de inspecao local € quase a
mesma do pré-preenchimento e a diferenca é o painel “Protocolos Anteriores”
gue exibe uma tabela com atalhos aos dados das inspecdes anteriores cadastradas
no Sistema Vigilante Il e o botdo “Finalizar Protocolo” que sera apresentado na

proxima tela.

Protocolos Anteriores

Cligue neste boté&o para ir para uma
tela de consulta do protocolo aplicado
nesta inspecao.

Cligue neste botao para abrir o
protocolo desta inspecao em PDF.

Cligue neste botao para ir
a tela PAC do provedor.

Clique neste botao para abrir
uma jJanela com uma
listagem de nao
conformidades desta
Inspecao.
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SISTEMA VIGILANTE II
e APLICAR PROTOCOLO

Apos o preenchimento de todo o protocolo o botdo “Finalizar o Protocolo”, que esta
localizado ao final da pagina de preenchimento, ficara habilitado, devendo entdo o
INSPCEA clicar nele para fechar seu Protocolo. E importante ressaltar que os
protocolos deverao ser fechados ao término da reunido de coordenacao final para

gue o chefe de equipe possa finalizar a fase local clicando no botao “Finalizar Fase
Local’.

Preenchidas: 124 12 [[Enedl

Protocolos Anteriores

Clique neste botédo para ir para uma
tela de finalizacdo do protocolo
aplicado.
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=t APLICAR PROTOCOLO

Aplicar Protocolo de Inspecao

Revisdo da Inspecio

ApoOs clicar no botdo “Finalizar o Protocolo” o
" INSPCEA sera direcionado para a tela de revisdo ao
lado, leia atentamente todas as questOes para
verificar se nao ha nenhuma discrepancia, pois apos
clicar no botao “confirmar’ ndo sera possivel edita-
lo. Caso tenha encontrado alguma discrepancia
volte a pagina e faca a correcao, caso esteja tudo
certo va ao final da pagina cliqgue no botéo
“‘confirmar” para finalizar seu protocolo.

19/02/2020

Referéncia Nacional

ICA121-3 e 4-07-2017 ( AsAgo).pdf

MANINV - MANINV-BRASIL - Ma | Brasileiro d.

ICA 63-10 4.2-1CA63-10Es

Evidéncias
Ev

CONTROLE INSPEAAO GEIV.pdf
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Para o chefe de equipe acompanhar os protocolos ele deve clicar no botao “consultar
protocolos” conforme abaixo.

Ira abrir uma tela com uma relacdo dos INSPCEA escalados e que iremos abordar
no proximo slide.

DTCEA-BE PROGRAMADA SEGUIMENTO
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& SISTEMA VIGILANTE II
=t APLICAR PROTOCOLO

Tambéem é possivel gerenciar

~ o« : as contrapartes por aqui
O botdo “Consultar Todos Protocolos” abre

uma tela com os protocolos de todas as
areas de uma vez.

Protocolos da In

INSPCEA Situagdo do Protocolo Acdes

IR
e
TR
D
s
L ]

O botdo “Consultar” abre uma
tela para consultar o protocolo
individual.

O botao “Visualizar” abre o
PDF do protocolo individual.
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SISTEMA VIGILANTE 1
- APLICAR PROTOCOLO

Logo apos o fechamento de todos os protocolos, ao término da reunido de
coordenacao final, o Chefe de Equipe devera clicar no botao “Finalizar Fase Local”,
na listagem de aplicacao dos protocolos, que € responsavel por efetivar a inspecao,
confirmando as Nao Conformidades aplicadas na inspecao, gerando o prazo da
mesma, gerando o PAC no sistema, etc. Levando assim, a inspecao para a fase de
pos-inspecao.

Localizacao do botao “Finalizar Fase
Local” para o Chefe de Equipe.

DTCEA-BE nspegao PROGRAMADA SEGUIMENTO
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< SISTEMA VIGILANTE 1
- FICHA DE CRITICA

@ In a l V. I iti
LIRS Suea Para acessar a Ficha de Criticas:
O Aplicar Protocolo de Inspecao
O Relatirios V& em “Inspecdo Local” > “Ficha de Criticas
O Fichade Critica - INSPCEA —_ INSPCEA”-
O Fichas TPT

Em seguida o sistema abrira uma
listagem com as fichas para cada

Inspecao em que participou. _ _ _
Clique aqui para preencher a ficha.

Preencher Ficha de Critjca

Preencher Ficha de Critica

ID Inspecdo & Inspetor &

refeitura de
Programada

(laté1del)

Clique aqui para visualizar a ficha em PDF.



SISTEMA VIGILANTE I
FICHA DE CRITICA

Preencher Ficha de Critica ESte pal nel COﬂtém oS
Preencher Ficha de Critica d ad OS d a I n S pegao .

Dados de Inspegao

PSNA: EPTA A de Gover ra d =rnador Valadares Data: 2C

Periodo da Inspego: 020 /2020 Abrangéncia: PROGRAMAD.

Ficha de Critica

st (e Clicando aqui e possivel
cspossremms | _ selecionar o grupo de perguntas. ATIVIDADES DAPRE-IN ~

Selecione

ATIVIDADES DA PRE-INSPECAO

0 da inspecdo em tempo habil, de modo a permitir sua

Resposta: *
1 2 3 Nio Aplicavel

Comentarios adicionais:

Total de perguntas respondidas: 0de 5

Legenda:

Grupos com todas as perguntas respondidas ou perguntas respondidas - Grupos com perguntas pendentes ou perguntas pendentes



SISTEMA VIGILANTE I
FICHA DE CRITICA

Preencher Ficha de Critica

Preencher Ficha de Critica
Dados de Inspecio

PSNA: EPTA A de Governador Valadar eitura ernador res Data: 20/10/2020

Clicando aqui é possivel
selecionar as perguntas.

Periodo da Inspeg3o: 20, Abrangéncia: PROGRAMADA

Ficha de Critica
Selecione

Grupoda Pergunta: _ AT|v|DADES DA PRE; “=

Cédigo da Pergunta: Rk

cerca da realizacdo da inspecdo em tempo habil, de modo a permitir sua

Resposta: *
1 2 3 N3o Aplicavel

Comentarios adicionais:

Ao preencher todos os dados clique
aqui para salvar e ir para a proxima
pergunta até finalizar sua ficha.

Total de perguntas respondidas: 0de 5

Legenda:

Grupos com todas as perguntas respondidas ou perguntas respondidas - Grupos com perguntas pendentes ou perguntas pendentes
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SISTEMA VIGILANTE 11
RELATORIO DE INSPECAO

[# Inspegdo Local v

Para visualizar os Relatorios e COMINSP:

QO Aplicar Protocolo de Inspecio
O Relatorios ; " .
Va em “Inspecéo Local” > “Relatdrios”.

O Ficha de Critica - INSPCEA

O Fichas TPT

Sera aberta uma listagem com os relatorios de cada inspecao que
esteve/esta escalado.

spegao Local

Clique neste botéo para
visualizar a COMINSP

(1atéidel)

Cligue neste botdo para
preencher o Relatério de Clique neste botao pra ver o
Inspecéo. Relatorio de Inspecdo em PDF.
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@ SISTEMA VIGILANTE 1
—— RELATORIO DE INSPECAO

Relatorio de Inspegao Local C“que aqUI para ,abnr uma
— janela com um histérico deste
| relatorio.

(latéidel)

PSNA ¢ _

EPTA ASBSR

Clique aqui para abrir uma janela com Este botdo fecha o
as nao conformidades aplicadas nesta relatério.
Inspecao.



SISTEMA VIGILANTE 11
RELATORIO DE INSPECAO — NAO CONFORMIDADE

Ao clicar no botdo “Nao Conformidades” sera exibida uma janela com uma lista de
nao conformidades aplicadas na inspecéo.

Listagem de Nao Conformidades

Numero Area
ATS 1/2020 27/11/2020 ATS - Servigo de Trafego Aéreo

CNS 1/2020 27/11/2020 NS - Servigo de Comunicacdo,
Navegacao e Vigilancia

CNS - Servicode C icacao,
CNS 2/2020 27/11/2020 <o Servico de bomunicagao
Navegacao e Vigilancia

e A , ) SGSO - Sistema de Gerenciamento
SGSO 1/2020 27/11/20: - —
da Seguranca Operacional




SISTEMA VIGILANTE 11
RELATORIO DE INSPECAO — NAO CONFORMIDADE

Ao clicar na seta a nado conformidade sera expandida, exibindo mais
detalhes sobre a mesma.

Ntimero Area

[-] ATS 1/2020 27/11/2020 ATS - Servico de Trafego Aéreo
Dados da Inspecéo

ID Inspegdo: 1

PSNA:

Dados da Pergunta

Codigo: ATS 2073 ersao do Protocolo: 13

eo estabeleceu e implementou procedimentos

para enacao entre s AT f proporcionar uma uadatrocade
infor sgurar a continuidade da prestagio dos servigos de trafego

aéreo?

Referéncia Nacional

Nome Acoes
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SISTEMA VIGILANTE 1I
- RELATORIO DE INSPECAO — NAO CONFORMIDADE

Ao clicar em “Preencher” o sistema ira abrir a tela abaixo.

Também & possivel
consultar o historico
por aqui.

Também é possivel fechar
0 Relatorio por aqui.

Relatorio de Inspegao Local

Reporte de Inspecao Local

Dados daInspecao

Inspecgdo:

o oo s o Clique aqui para visualizar
s 0 Relatorio em PDF.

Chefe:

O primeiro painel contém os dados
da inspecéo.
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Dados do relatério

Finalidade:

Cabe ressaltar que os campos vem com parametros pré-

cadastrados no sistema, como {subtipo}, esses
parametros servem para o sistema incluir informacdes de

g forma automatica como, por exemplo, o subtipo de

inspecéo (Regular, Seguimento, etc) que é inserido pelo

parametro mencionado acima e nao devem ser removidos
a nao ser pelos casos apresentados no proximo slide.

‘‘‘‘

Apos preencher todos os campos
| cligue em “Salvar”.
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SISTEMA VIGILANTE I
RELATORIO DE INSPECAO — NAO CONFORMIDADE

Os paragrafos e parametros s6 devem ser removidos para o correto alinhamento dos
dados com a Inspecéo, como no nosso modelo em “WORD?”, por exempilo:

Caso néo tenham sido entregues FNC remover o paragrafo:

“...01 (uma) via original de cada FNC foi entregue ao Comandante do {nmFantasia} ,
{responsavel} , porocasiao da reunidao de encerramento, visando a elaboracéo do seu
Plano de Acoes Corretivas...”

Caso néao haja NC sem correlacado remover o paragrafo:

“...As nao conformidades abaixo discriminadas n&o foram avaliadas, visto nao existir
correlacdo com as perguntas dos respectivos protocolos, vigentes nesta inspecao:
{listaNaoConformidadesSemCorrelacao}...”

Caso nao haja TPT remover o paragrafo:
“... Realizaram TPT os seguintes candidatos, nas seguintes areas:
{listaTPT}...”

E assim por diante, até que esteja alinhado com a inspecéo.

53
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Apos receber o Ok da Secgdo de Controle o Chefe de Equipe devera fechar
seu Relatdorio. E importante frisar que todos os Protocolos e Fichas de

Criticas devem estar fechados para que o Chefe de Equipe possa fechar
seu Relatorio.

Relatorio de Inspecao Local

Lista de Relatoi e Inspegdo Local

Filtro:  Selecio odos

(1atéidel)
PSNA ¢

EPTA ASBSR

Cliqgue em um ou o outro botao para
fechar seu Relatorio.

Reporte de Inspegao Local

Dados da Inspecao

Inspecio:



SISTEMA VIGILANTE 1I

Plano de AcOes Corretivas
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SISTEMA VIGILANTE II
PLANO DE AGOES CORRETIVAS

Cabe ressaltar antes de comecar que o PAC no Sistema Vigilante |l é validado
de forma automatica conforme a aplicacdo do protocolo. Deste modo, a
necessidade de acessar o PAC para a validacao das nao conformidades se da
somente em casos que fugirem a regra normal de aplicacéo ou algum bug.

Para acessar o plano de acao corretiva:
(# Pos-Inspegdo v
Va em “Pos Inspecao” > “Plano de Acao
Corretiva’.

O Plano de Acdo Corretiva

Sera exibida uma listagem contendo todos o0s
provedores que esteve/esta escalado.

Plano de acdes corretivas

Plano de Agbes Corretivas

Filtro

Cligue em selecionar para
entrar no PAC do PSNA.

(1até 15de 18)



SISTEMA VIGILANTE II
PLANO DE AGOES CORRETIVAS

Sera exibida uma listagem contendo as Acbes Corretivas de
=l todas as inspecdes do PSNA, entraremos em detalhes nos
recursos mais a frente.

Legenda de cores

@8 Dentro do prazo Concluida e dentro da prazo @S Fora g 820 e ndo validada Concluida, mas fora do prazo Validada

BConformidade cancelada

Mostrar apenas

Inspecdo Regular realizada no perfodo de 24/11/2020a 27/11/2020

Nao Conformidade IS Co a a0 Medid: a Corre Porcentagem

Inspecdo Regular realizada no periodo de 24/11/2020a 27/11/2020

20330
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PLANO DE ACOES CORRETIVAS

Cligue em “Ver todas as fichas” para abrir um PDF contendo todas as ac0es
corretivas em um arquivo s6. Marque a opcao “Mostrar apenas as agoes nao
validadas” para filtrar a listagem e exibir apenas as acdoes em aberto no
momento, inclusive ao gerar o PDF “Ver todas as fichas”.

desta

Visualize o0 Relatério
Inspecéo em PDF.

Néo Conformidade S Codig

SGSO 1/2020

os detalhes de Clique para visualizar em
PDF a Ficha de Acé&o

Corretiva.

Cliqgue aqui para ver
preenchimento da ficha.
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Ao clicar no botao “Detalhes” sera exibida a tela abaixo.

PAC - Plano de A¢do Corretiva

Neste painel é possivel verificar os

— dados da inspecéo.

Impacto na Seg razo:

Recomendagdes: O

Neste painel sao exibidos os dados
inseridos pelo PSNA na Acéao

Caso haja algum anexo (Evidéncia) associado a fase, este botao
ficara habilitado, exibindo também um icone de um clipe na listagem
de acdes corretivas, cligue no botado para acessar 0s anexos desta
fase.



SISTEMA VIGILANTE II
PLANO DE AGOES CORRETIVAS

Ao clicar em “Anexos” sera exibido a tela abaixo.

Plano de agdes corretivas

Anexos

Clique em visualizar para abrir 0 anexo.
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ROTEIRO

SOBRE O SISTEMA B e
e e,
ACESSO AO SISTEMA &~

PRIMEIRO ACESSO

ATUALIZACAO DOS DADOS
PESSOAIS

¥ FREC OO i o

- .0

PRE-PREENCHIMENTO DO
PROTOCOLO

APLICACAO DO PROTOCOLO

FICHA DE CRITICAS

RELATORIO DE INSPEGAO Ui
& -
PLANO DE AGOES CORRETIVAS N L ¥4 /e
o e AR ¢
AIRLINERS.NEY

Photo Conyriaht Jan Moaren
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> ASOCEA
:': AT

SISTEMA VIGILANTE II

OBJETIVO

Apresentar ao Chefe de Equipe e
INSPCEA o0 Sistema VIGILANTE Il e suas

funcionalidades.



ASSESSORIA DE SEGURANCA OPERACIONAL DO
CONTROLE DO ESPACO AEREO

k. 2009 . 2024

‘Contribuindo para a Sequranca da Aviagdo, por meio da Vigildncia na
prestagdo dos Servigos de Navegagdo Aérea.”



