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ESCOPO DO SISTEMA DE GESTAO DA QUALIDADE

A Assessoria de Seguranca Operacional do Controle do Espaco Aéreo (ASOCEA) é uma
Organizagdo Militar (OM) do Comando da Aeronautica (COMAER), subordinada ao
Gabinete do Comandante da Aeronautica (GABAER).

Sua sede esta localizada na cidade do Rio de Janeiro, cujo endereco €:

Av. Marechal Camara, 233 - 12° andar
20.020-080 - Castelo - Rio de Janeiro - RJ
(21) 2139-9674 / 9675/ 9676 / 9677 / 9681 / 9682
asocea@fab.mil.br
protocolo.asocea@fab.mil.br

A ASOCEA planeja, coordena e executa inspe¢des de seguranga operacional em todos 0s
Prestadores de Servico de Navegacdo Aérea (PSNA) do Sistema de Controle do Espaco
Aéreo Brasileiro (SISCEAB). Portanto, o escopo do SGQ da ASOCEA ¢ definido como:

“Inspecdo de Seguranca Operacional nos Prestadores de Servigos de
Navegacdo Aérea (PSNA)”.

Para essa tarefa, na sede, em sua &rea administrativa, a Assessoria possui um efetivo de
56 militares, da ativa e da reserva remunerada, divididos entre a Chefia, Vice Chefia
(VCH), Divisédo de Inspecéo (DINSP) e a Divisdo de Apoio (DAPO), responsaveis em
planejar, coordenar e executar as atividades e tarefas ligadas as inspecdes de seguranca
operacional. No entanto, apenas 37 militares fazem parte do escopo, ou seja, estdo ligados
diretamente aos processos (Gestdo da Qualidade, Inspecdo de Seguranca Operacional,
Capacitacdo, Suporte Técnico ao Vigilante Il e Gestdo Documental).

Na area operacional, ou seja, para a execucdo das inspecdes propriamente ditas, também
utilizamos inspetores de diversas Organizacdes Militares do COMAER, divididos em
varias aéreas, tais como: AlS, ATS, CNS, MET, SGSO, AVSEC, SAU, ENS, SAR, CTG,
PANS_OPS e AGA.

Os limites e fronteiras do Sistema estdo clarificados na figura 1, a qual apresenta a visdo
sistémica do SGQ da ASOCEA.
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Figura 1 — Viséo sistémica do SGQ da ASOCEA
Fonte: ASGQ, 2022
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REQUISITOS NAO APLICAVEIS DA NBR 1SO 9001

Requisito 8.2.1.d da NBR 1SO 9001:2015 — Comunicacédo com o cliente — o SGQ da
ASOCEA néo utiliza propriedade do cliente para a execucéo de seus processos.

Requisito 8.3 da NBR 1SO 9001:2015 — Projeto de desenvolvimento de produtos e
servigos — 0s processos que resultam na Inspecdo de Seguranca Operacional sdo
elaborados em conformidade com as recomendagdes da Organizacéo da Aviagdo Civil
Internacional (OACI).

Requisito 8.5.3 da NBR 1SO 9001:2015 — Propriedade pertencente a clientes ou
provedores externos — 0 SGQ da ASOCEA néo recebe e nem se utiliza de propriedade
de cliente ou de provedores externos na execucao de seus processos.

Revisado e atualizado pela ASGQ, em 7 de agosto de 2023.
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ANEXO A — REGISTRO DE MUDANCAS

1. REGISTRO DE MUDANCAS

2. Documento: DGQ_GQ_0503_ESCOPO DO SGQ

3. Listade Tépicos Modificados

4. Cabecalho:

EMISSAO E EFETIVACAO: Atualizac&o e adequacéo a norma ISO 9001.
VERSAO: DGQ_GQ 0503 _ESCOPO DO SGQ.

Descricdo das Mudancas e Justificativa:

Inclusdo do Anexo A (Registro de Mudancas) — incluido para adequacdo ao
requisito 7.5.3.2.c da ISO 9001 e atualizacéo da verséao.

Descricdo das Mudancas e Justificativa:

Incluséo do Processo Gestao Documental no escopo do SGQ da ASOCEA.
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