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Descricao da Nao Conformidade

O Provedor de Servigo CNS ndo garante que somente pessoal técnico licenciado e habilitado nos auxilios a
navegacdo aérea sob sua responsabilidade realizem a manutencdo ¢ o apoio as inspecdes de homologacdo e
periddicas realizadas pelo GEIV.

Recomendacoes do Inspetor

O Provedor de Servigo CNS devera garantir que somente pessoal técnico licenciado e habilitado nos auxilios a
navegacdo aérea sob sua responsabilidade realizem a manutencdo e o apoio as inspecdes de homologacdo e
periodicas realizadas pelo GEIV.

Prazo da Nao Conformidade: 365 dias - 10/02/2022
Nao necessita de medida mitigadora

<NOME DO RESPONSAVEL PELO SETOR INSPECIONADO> <NOME DO INSPETOR>
INSPCEA N° XXX

Contraparte Inspetor



Instrucdes para preenchimento

SETOR INSPECIONADO: Area de atuacio.

Exemplos:

Servigo de Informagdo Aeronautica — AIS; Servigo de Aerodromos, Rotas e Auxilios — AGA; Servi¢o de Comunicagdo,
Navegagao e Vigilancia — CNS; Servigo de Meteorologia Aerondutica — MET, etc.

DATA: Data (dd/mm/aa) da formalizagdo da Ficha de Nao Conformidade, com assinatura do INSPCEA e do
responsavel do setor.

NAO CONFORMIDADE NUMERO: Numero sequencial atribuido pelo INSPCEA para a ndo conformidade, e o ano
da Inspegao; precedidos pela abreviatura da area avaliada. Cada area tera sua propria sequéncia numérica.

Exemplos:

CNS 1/2021, AIS 1/2020, AIS 2/2020, MET 5/2019, AGA 2/2020, ATS 5/2021, AVSEC 3/2019, CTG 1/2020, SGSO
4/2019, etc.

PERGUNTAS DO PROTOCOLO (Versao): Transcrigdo dos nimeros que identificam as perguntas do protocolo que
geraram a nao conformidade, na seguinte ordem sequencial: pela abreviatura da area de avaliagdo, numero da questdo
do protocolo, versdao do Protocolo que foi aplicado e data de publicagdo do Protocolo. Toda ndo conformidade deve
estar associada a somente uma pergunta do protocolo € uma pergunta ndo satisfatoria ndo podera constar em mais de
uma Ficha de Nao Conformidade.

Exemplos:

ANS 1.001 versdo 4 de 25/02/17, CNS 3.121 versdo 4 de 25/02/17, MET 7.033 versao 4 de 25/02/17, etc.

IMPACTO NA SEGURANCA OPERACIONAL (IS): Indicacdo do valor do IS, entre 1 e 5, identificado apds a
aplicacdo dos procedimentos descritos no Capitulo 10, do MCA 121-5.

DESCRICAO DA NAO CONFORMIDADE: Texto explicativo gerado pelo INSPCEA que contemple o(s)
aspecto(s) abordado(s) pela(s) correspondente(s) pergunta(s) nao satisfatoria(s) do protocolo. A redacdo deve ser clara e
concisa, sendo conveniente que seja incialmente explanado o aspecto positivo encontrado, quando existir, seguindo-se a
ressalva que constitui-se na ndo conformidade.

Exemplo:

O Provedor de Servico CNS ndo garante que somente pessoal técnico licenciado e habilitado nos auxilios a
navegacdo aérea sob sua responsabilidade realizem a manutengdo e o apoio as inspegoes de homologag¢do e
periodicas pelo GEIV.

RECOMENDACAO DO INSPETOR: Texto que oriente a a¢io da organizagdo inspecionada no sentido de eliminar a
ndo conformidade relatada. Deve-se descrever “o que” deverd ser feito. A identificagdo de “como” sera feito ¢é
responsabilidade da organizacgdo inspecionada. Deve ser informado o prazo méaximo para a correcéo e a necessidade de
aplica¢do de medida mitigadora, conforme descrito na Tabela 4 do MCA 121-5.

Exemplo:

O Provedor de Servico CNS devera garantir que somente pessoal técnico licenciado e habilitado nos auxilios a
navegagdo aérea sob sua responsabilidade realizem a manutengdo e o apoio as inspegoes de homologagdo e
periddicas pelo GEIV.

Prazo maximo para a corregdo: 365 dias — 10/02/2022.
Ndo necessita de medida mitigadora.



