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Conflito de Interesses em Saude

Capitulo 1

Interacoes na

Saude

entre os
saude, as

As interacoes
profissionais de
instituicdbes de saude, os
prestadores de servico, as
industrias de medicamentos e
produtos de saude, 0s
distribuidores e os usuarios
podem gerar potenciais
conflitos de interesses. Esta
situacao decorre da existéncia
de uma rede complexa de
interagcdes entre as instituicdes
de saude e as partes
interessadas.

Um Servico Hospitalar de
Saude nao oferece uma
relacao de consumo trivial, na
qual o consumidor decide
sobre a compra de um produto
ou servigo precificado e paga
por ele, recebendo-o
diretamente de um fornecedor
de sua escolha.

Como consequéncia desta
complexa e multipla forma de
interacao, na qual as decisdes
sdo tomadas de forma
compartilhada, o poder de
influéncia exercido entre as
diversas partes deve @ ser
compreendido para que nao
haja desvio da finalidade
original, que corresponde a
prestacao de um servico de
salde com ética, qualidade e
seguranga, conforme as
diretrizes e normas vigentes.
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Conflito de Interesses em Saude

Neste complexo cenario, potenciais conflitos de interesse poderdo
surgir, gerando a necessidade de conhecimento sobre o tema por
todos os envolvidos neste processo, além da implementacao de
mecanismos de controle para a reducao dos impactos desta relagao
diferenciada de consumo.
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Conflito de Interesses em Saude

Capitulo 2

Mas, afinal, o
gue é conflito
de interesses?

Configura-se conflito de interesses quando uma decisdao ¢é
tomada de maneira parcial, influenciada por um interesse
secunddrio, em detrimento de um interesse primario. Esse
interesse secundario, por sua vez, trara beneficios diretos ou
indiretos ao tomador de decisdes.

Situagoes Praticas

Na rede de interagdes entre profissionais e organizacdes no

setor de saude, papéis e interesses podem, em alguns momentos,
sobrepor-se ou conflitarem entre si.



Conflito de Interesses em Saude

O risco surge quando sdo estabelecidos modelos de incentivo e
financiamentos que possam distorcer o real e justo propdsito de se
oferecer a melhor resolutividade e experiéncia ao usudrio.

Incentivos com a finalidade de influenciar decisées criam, de forma
muito sutil e as vezes inconsciente, uma divida moral do beneficiado
em relacdo ao incentivador. Como forma de "pagar' esta divida
moral, decisdes podem ser tomadas de forma enviesada. Como
exemplo, podemos citar casos de profissionais da saude que passam
a prescrever de forma indiscriminada determinados medicamentos
de um laboratério farmacéutico especifico que os tenha convidado a
participar de um Congresso com todas as despesas pagas.

Exemplos de situacdes em que conflitos podem se materializar:

g

o ©o
Aquisicoes de bens e Atividades de Pesquisas
servigos
Atividades de Saude Atividades de Ensino

Os conflitos poderdo estar relacionados nao sé a praticas
medicas e de saude, como tambéem a aquisicdes e contratacodes,
fiscalizagao, ensino, pesquisa, entre outras atividades relativas a
instituicoes de saude.



Conflito de Interesses em Saude

E importante ressaltar que, para que haja um potencial conflito
de interesses, € necessaria a existéncia de apoios financeiros
ou vinculos de outra natureza associados a pessoas com
poder de influéncia ou de tomada de decisobes.

+ \&*8

APOIO FINANCEIRO OU PODER DE INFLUENCLA ou
VINCULOS DE OUTRA TOMADA DE DECISAO
NATUREZA
o
o
POTENCIAL

CONFLITO DE INTERESSES

Esses dois fatores da equacio, apoio/vinculo e poder de influéncia,
devem necessariamente coexistir para que se configure um conflito
de interesses, No entanto, se apenas um dos fatores estiver presente,
nao havera elementos suficientes.

Por outro lado, se um profissional que tenha poder de decisdao ou
influéncia sobre a instituicado de saude em que atue possuir vinculo
simultaneo ou receber apoio financeiro de uma instituicao externa,
havera potencial conflito de interesses.



Conflito de Interesses em Saude

Como exemplo, a industria de medicamentos e produtos de saude
relaciona-se com profissionais que se relacionam com o paciente.
Este relacionamento reconhecidamente promove o aprimoramento
das praticas e o avan¢o da saude como um todo desde que
pautados pelo interesse do paciente.

PROFISSIONA
DE SAUDE

Quando isso nao ocorre, um potencial conflito de interesses sera
instalado.

Atividades de Saude

Em geral, os conflitos de interesses envolvendo atividades de saude
caracterizam-se pelo pagamento de incentivos (comissoes,
inscricdes em congressos, viagens, etc.), por parte de industrias e
distribuidores aos médicos, que podem distorcer a sua pratica, com
tratamentos que podem nao ter o melhor custo-efetividade, em
funcdo dos ganhos secundarios envolvidos. No caso do SISAU,
conflitos também podem estar relacionados a indicagao de
pacientes a rede credenciada para prestacao de assisténcia ou de
exames nas especialidades nao atendidas pela OSA na qual o
profissional do efetivo atua.

Influéncia no Processo de Compras

Decisdes de compras podem ser influenciadas quando os
profissionais envolvidos em processos de negociacao e decisao sobre
a aquisicao de produtos e servicos possuam potenciais conflitos de
interesses em relagcao a fornecedores.



Conflito de Interesses em Saude

Atividades de Pesquisa

As descobertas cientificas na area de saude determinarao como os
avancgos serao conduzidos, influenciando diretamente a saude da
populacao. Desta forma, as atividades de pesquisa devem ser
conduzidas de maneira isenta de interesses secundarios.

IndUstrias do setor de saude investem valores expressivos no
desenvolvimento de novos medicamentos e tecnologias e isto pode
gerar um viés na forma de conduzir estudos.

Exemplos:

e Pesquisas patrocinadas por empresas de saude e conduzidas por
pesquisadores a elas relacionados ou por elas contratados
(sécios, executivos, consultores, prestadores de servicos);

¢ Oferecimento de doagbes de insumos necessarios para a
conducao da pesquisa, como forma de influenciar a condugao
dos resultados, por parte do pesquisador.

Atividades de Ensino
Ocorre conflito de interesses em atividades de ensino quando o
conteddo ministrado em cursos ou iniciativas de difusao de

conhecimento deixam de ter cunho técnico-cientifico e sofrem
distor¢coes em fungao de interesses secundarios.

OLY ISP

Exemplos:

e Desenvolvimento de conteldos de ensino em parceria com
empresas que fornecem produtos ou servigcos relacionados ao
tema da aula, gerando viés no aprendizado;

e Exposicao de técnicas em cursos praticos, com abordagem
comercial;

e Abordagem de estudante para oferecimento de subsidios
(industria formando profissional de saude.)



Conflito de Interesses em Saude

E importante ressaltar que os conflitos de interesses poderdo
ocorrer de forma intencional, mas também materializam-se de

maneira inconsciente e
autoengano.

o Existéncia de
vinculo/sociedade/apoio
financeiro

e Divida Moral

Ex:
indUstria/empresa/fornecedor

patrocinou curso, estadia,

alimentacao, viagem, brinde.

intencional, através do

e Nao percebe a decisao
enviesada pelo vinculo

e Desvio inconsciente

Ex: aliciar pacientes para
participarem de estudo
cientifico.
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Capitulo 3

Legislacoes

sobre o tema

Nos Estados Unidos, em 2013,
foi criado o Sunshine Act
(Affordable Care Act). Nele,
ficou estabelecido que as
induUstrias de materiais e
medicamentos que pagarem
mais de 10 ddlares a
profissionais de saude,
hospitais, prestadores de
servico, hospitais-escola, entre
outros, a titulo de refeicao,
viagem, estadia,
financiamento de pesquisa,
carteira de produtos ou
consultorias deverdo declarar
0 pagamento anualmente no
Portal Open Payment, havendo
multas para nao declaracao. O
pagamento maximo permitido
€ de 150 mil dolares ao ano.

No Brasil, foi criado em 2017 o
"Sunshine Act Mineiro",
através do decreto 47.334/17,

que regulamenta a lei
22.440/2016, no  qual as
empresas atuantes nos
processos de producao,
fabricacao, beneficiamento,

distribuicao e comercializacao
de medicamentos,  Ortese,
protese, equipamentos e
implantes, devem comunicar a
Secretaria de Estado de Saude
(SES) de Minas GCerais
quaisquer tipos de beneficios
ou doacao, tais como: brindes,

passagens, inscricbes em
eventos, hospedagens,
financiamento de etapas de
pesquisa, consultoria e

palestras.
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Resolucéo 273/2015 -

CREMESP

Estabelece os critérios da
relacdao dos meédicos com as
industrias OPMEs  (Orteses,
proteses e materiais especiais).
O médico referéncia em sua
area de atuacao, contratado na
condicao de consultor ou
divulgador (SPEAKER), devera
informar por escrito ao CRM-SP
o tempo que atuara nessa
condigao, bem como o nome
das empresas em que prestara
servigo.

Sunshine Act Brasileiro

Projeto de lei 7.990/2017

Pretende disciplinar a
transparéncia dos pagamentos
entre médicos, hospitais-escola
e instituicbes de atencao a
saude e produtores e

fornecedores de farmacos,
medicamentos, dispositivos
meédicos, bioldgicos, oOrteses,
proteses, equipamentos
meédicos e laboratorios de
exames complementares.

Através dele, os produtores e
fornecedores deverao declarar
anualmente todos os gastos
que foram feitos com meédicos
e seus familiares de até
segundo grau ao Ministério da
Saude e ANVISA.

Em 2022, o Ministério da Saude publicou sua nova Politica de
Governanga com vistas a dar maior transparéncia nas relagdes
com fornecedores de produtos e servicos e articula uma Medida
Provisdria que busca conferir maior lisura as relagdes entre a
Industria Famacéutica e os médicos. Esta medida obrigara as
empresas a divulgarem pagamentos, beneficios ou vantagens de
qualquer espécie concedidas a médicos, estabelecimentos de
saude, associacdes de pacientes ou pessoas em cargos publicos.
A proposta ainda esta em avaliagao pelos Ministério da Justica e
Seguranca Publica, Controladoria-Geral da Unido e Agéncia

Nacional de Vigilancia Sanitaria
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Capitulo 4

Controles

O conflito de interesses so

poderia ser totalmente
eliminado se fossem retirados
incentivos financeiros e

vinculos profissionais externos
e reduzidos os poderes
decisdrios institucionais, no
entanto isso nao é possivel e,
nem sempre, desejavel.

Desta forma, os Programas de
Integridade deverao focar nas

analises de risco, na
implementacao de controles,
nas auditorias e,

eventualmente, na
dos envolvidos.

punicao

Analise de riscos

O HAAF possui uma Comissao
de Gerenciamento de Riscos
(CGR) que, entre suas
atribuicdes gerais, possui um
eixo de trabalho relacionado a
integridade. O Plano de
Gerenciamento de Riscos do
HAAF ¢ atualizado anualmente
e contempla, entre outros,
riscos relacionados a
integridade nesta OSA.



Conflito de Interesses em Saude

Implementacg¢do de Controles

Diversas acoes foram
planejadas pela CGR HAAF
para que O0S riscos sejam
mitigados através de controles
no tocante a conflitos de
interesses. Entre elas, estao
acoes em:

Educacao

Este eBook faz parte da
campanha de integridade da
CGR HAAF, em conjunto com
banners, videos, palestras,
quizz, entre outras acdes que
tém o intuito de auxiliar o
efetivo a compreender o tema
"Conflito de Interesses" e suas
consequéncias a OSA e aos
beneficarios do SISAU. E uma
espécie de controle
preventivo estabelecido como
forma de atuacao prévia ao
estabelecimento de potenciais
conflitos de interesse no
ambito do HAAF.

Declaragcao de
Vinculos

Apoios e

Foi instituida a necessidade de
preenchimento de um
formulario por parte de todo o
efetivo que estiver envolvido no
ambito do HAAF em:

e Assisténcia direta ao
paciente

e Planejamento, Aquisicao e
Fiscalizacdo de bens e
servicos

e Ensino
e Pesquisa

Esta declaracdo, apds analise
prévia pela CGR HAAF, sera
submetida a apreciacdao do
Comité de Etica do HAAF nas
situagdées nas quais sejam
observados potenciais conflitos
de interesse.



O que deve ser declarado:

¢ Vinculos com industrias, prestadores de servico, empresas da
rede credenciada do SISAU, institutos de ensino e/ou
pesquisa, fornecedores de produtos e servicos;

¢ Recebimento de prémio e bonificagcdes relacionados aos
vinculos;

e Apoio financeiro para viagens, passagens, hospedagens,
alimentacao, participacdo em congressos, consultorias,
pesquisas cientificas, direitos autorais como royalties e uso de
marcas.

¢ Recebimento de brindes, amostras gratis,

e A declaragcdo também deve englobar pessoas juridicas,
instituicdes e atencao a saude e hospitais-escola quando o
beneficio ndo for concedido a um meédico especifico.

Politicas para evitar desperdicios e praticas assistenciais
inadequadas

Entre as agdes de controle, serdo instituidas também:

¢ Medidas para a restricao do uso de materiais e medicamentos
em determinadas praticas,

e Protocolos para tratamentos a partir de resultados de exames,
e sinais e sintomas,

¢ Padronizagao de materiais de acordo com o melhor custo-
beneficio para o paciente e o HAAF, ainda que oferecidos de
forma consignada ou com necessidade de aquisicao direta
pelo paciente.

¢ Necessidade de oferecimento de opgdes (minimo 3) para

servigos ofertados por terceirizados, a exemplo de laboratorios
de proteses odontoldgicas.
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Comité de
Cientifica

Integridade

Na intengao de realizagao de
Pesquisa Cientifica no ambito
do HAAF sera criado um
Comité de Integridade
Cientifica para avaliacao da
relacao entre pesquisadores e
empresas.

Este comité devera avaliar:

e a aprovagao da pesquisa
por érgaos competentes

e aanonimizagao dos dados

e a integridade na utilizacao
do dado sem adulteracao

e Qa autoria da pesquisa

e a checagem dos dados
publicados com os dados
originais do estudo

e a justificativa dos motivos
da nao publicagdao do
estudo.

Declaracao de Vinculos de
professores (DISCLOSURES)

Os professores deverao
informar aos alunos seus
vinculos com empresas e
produtos ao inicio do semestre
letivo.

Conclusao

Este eBook nao pretende
esgotar o tema Integridade
junto ao efetivo do HAAF, mas
apenas orientar e servir como
um guia de conhecimento
geral, alertando para a sua
importancia. Um novo eBook,
com informagcdes sobre o
Programa de Integridade da
Forca Aérea Brasileira sera
publicado para entendimento
sobre como o assunto é
tratado no ambito do
Comando da Aeronautica.

Apos a finalizagcdo da leitura,
serd necessario testar os
conhecimentos adquiridos
através de um link
disponibilizado junto a este
eBook.
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