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1 DISPOSICOES PRELIMINARES

1.1 FINALIDADE

Informar os resultados alcancados na analise dos aspectos definidos pelo
Tribunal de Contas da Unido (TCU), nos termos do Anexo Il a Decisdo Normativa n°
156, de 30 de novembro de 2016, de modo a avaliar a gestdo do exercicio de 2016, e
compor o Processo de Contas da Unidade Prestadora de Contas (UPC).

1.2 METODOLOGIA

Os exames foram realizados, “in loco”, na extensdo julgada necesséaria
sobre o Relatorio de Gestdo (RG) produzido pela Unidade Prestadora de Contas (UPC),
tendo sido verificada a observancia da legislagio em vigor, a autenticidade e a
consisténcia dos documentos apresentados. Por ocasido da visita de Auditoria, nenhuma
restricdo foi imposta a Equipe do Centro de Controle Interno da Aeronautica (CENCIAR).

1.3 CONCEITUACOES

1.3.1 AUDITORIA

Conjunto de técnicas que visa avaliar a gestdo publica, pelos processos e
resultados gerenciais, e a aplicacao de recursos publicos por entidades de direito publico
e privado, mediante a confrontacdo entre uma situacdo encontrada com um determinado
critério técnico, operacional ou legal.

1.3.2 AUDITORIA DE CONTAS

Auditoria de carater anual que tem por objetivos avaliar os principais
resultados alcancados, com énfase na eficacia, eficiéncia e economicidade da gestdo dos
programas de governo (ou equivalentes) pela unidade auditada; informar e destacar as
boas préaticas administrativas e seus impactos no desempenho da unidade; e destacar as
falhas que afetaram o atingimento dos resultados, informando as providéncias corretivas
implementadas e/ou previstas (redacdo dada pela Portaria CGU n° 500, de 8 de marco de
2016).

1.3.3 CONTROLES INTERNOS ADMINISTRATIVOS

Conjunto de atividades, planos, rotinas, métodos e procedimentos
interligados, estabelecidos com vistas a assegurar que 0s objetivos das unidades e
entidades da administragdo publica sejam alcancados, de forma confidvel e concreta,
evidenciando possiveis desvios ao longo da gestéo, até a consecucao dos objetivos fixados
pelo Poder Publico. A responsabilidade pela sua implantacdo, ou ndo, é inerente ao gestor
do processo que recebe o controle. Em outras palavras, consiste em um conjunto de
atividades de controle a ser implantado e executado pelos préprios gestores, nos diversos
niveis, como resposta aos riscos que podem impedir a organizacdo de alcangar seus
objetivos.
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1.3.4 PROCESSO DE CONTAS

Processo de trabalho do controle externo, destinado a avaliar e julgar o
desempenho e a conformidade da gestdo das pessoas abrangidas pelos incisos I, 11, 1V,
V e VI do art. 5° da Lei n® 8.443, de 1992, com base em documentos, informacoes e
demonstrativos de natureza contabil, financeira, orcamentaria, operacional ou
patrimonial, obtidos direta ou indiretamente (redacdo dada pela Instrucdo Normativa
TCU n° 63, de 1° de setembro de 2010).

1.3.5 RELATORIO DE GESTAO

Documentos, informacGes e demonstrativos de natureza contabil,
financeira, orcamentaria, operacional ou patrimonial, organizado para permitir a visdo
sistémica do desempenho e da conformidade da gestdo dos responsaveis por uma ou mais
unidades jurisdicionadas durante um exercicio financeiro (redacdo dada pela Instrucéo
Normativa TCU n° 63, de 1° de setembro de 2010).

1.3.6 RISCO

E a expressdo da probabilidade de ocorréncia e do impacto de eventos
futuros incertos que tém potencial para influenciar o alcance dos objetivos de uma
organizacdo. Em termos simples e ndo académicos, risco é todo o evento que pode
atrapalhar ou impedir que se atinja o alvo pretendido.

1.3.7 UNIDADE PRESTADORA DE CONTAS (UPC)

Terminologia utilizada pelo TCU para fazer referéncia as unidades que
prestardo contas no exercicio (redacdo dada pela Portaria CGU n° 500, de 8 de marco de
2016).

1.4 EQUIPE
A equipe para realizacdo dos trabalhos de campo foi composta pelos

seguintes integrantes:

a) Cel Int R/1 FRANCISCO CARLOS SIQUEIRA MOURA -
Coordenador;

b) 1° Ten SVA ALEXANDRE EDUARDO PEREIRA — Auditor;

c) 2° Ten ECO CESAR ROBERTO DELFINO CAMPQOS — Auditor;
d) 2° Ten CCO MARIA ELISANGELA LIMA DA SILVA — Auditora;
e) Ag. Adm. DOROTHY MENDONCA JUVINO - Apoio.

1.5 AMBITO

O presente relatério se aplica a Caixa de Financiamento Imobiliario da
Aeronautica (CFlAe).
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2 RESULTADOS DOS EXAMES DE AVALIACAO DA GESTAO

De acordo com o que estabelece o Anexo 1l da DN-TCU n° 156, de 2016,
e em face dos exames realizados, efetuaram-se as seguintes analises:

2.1 CONFORMIDADE DAS PECAS

Em relacdo ao conteudo obrigatorio e especialmente aos aspectos formais,
de maneira geral, foram atendidos os itens aplicaveis a natureza do trabalho de acordo
com o previsto na IN TCU n° 63, de 2010, na DN TCU n° 154, de 2016, na Portaria TCU
n°59, de 2017 e nas orientagdes do Sistema de Prestacdo de Contas (e-Contas).

Foi identificado que a UPC, no quadro “Demonstrativo das despesas
com pessoal”, deixou de informar as despesas associadas a manutencdo do pessoal,
militares e servidores civis, requisitado a Administracdo Direta do COMAER, conforme
previsto no Art. 11 da Lei n°® 6.715, de 11 de novembro 1979 e no Art. 22 do Decreto n°
84.457, de 31 de janeiro de 1980.

Recomendacéo

A UPC devera elaborar uma relacdo do pessoal requisitado a Subdiretoria
de Pagamento de Pessoal, UGE responsavel pela execu¢do da folha de pagamento do
pessoal da Aeronautica (Administracdo Direta), para que esta informe as despesas do
pessoal requisitado, militares, considerando a Lei n° 6.880, de 9 de dezembro de 1980
(Estatuto dos Militares) e os servidores civis, de acordo com a Lei n° 8.112, de 11 de
dezembro de 1990 (Regime juridico dos servidores publicos civis da Unido), que retrate
a posicdo de 31 de dezembro do exercicio de referéncia do relatério de gestdo, com vista
a elaborar o quadro “Demonstrativo das despesas com pessoal”, devendo observar as
adaptacdes a Lei n° 6.880, de 1980, combinado com a Medida Proviséria n® 2.215-10, de
31 de agosto de 2001 (Reestrutura a remuneracdo dos militares das Forgas Armadas),
naquilo que se fizer pertinente.

2.2 DO PLANEJAMENTO E DOS RESULTADOQOS

Para desenvolver sua misséo, que é proporcionar aos seus beneficiarios o
acesso a moradia nas condicbes legalmente estabelecidas e buscando atender a
determinagdo do Plano Estratégico Militar da Aerondutica (PEMAER), que prevé: “outra
linha de acdo, ja determinada, é o incremento das ofertas de imoveis pela CFIAe, de modo
a atender as demandas, utilizando-se de terrenos da Unido, dos estados e municipios
(PEMAER 10-31, item 5.5 - Pessoal, subitem Moradias, p. 101)”, a UPC criou seu
“Planejamento Estratégico 2010-2030” e delineou quatro objetivos estratégicos:

a) Producéo de unidades habitacionais para a venda aos seus beneficiarios;

b) Promocao aos seus beneficiarios de meios para a aquisi¢do de unidades
habitacionais em construcdo ou concluidas;

c) Promocdo aos seus beneficiarios de recursos para ampliacdo ou
reformas de suas unidades habitacionais;

d) Manutencéo da solidez econdmico-financeira da Autarquia.

Compdem também o Planejamento Estratégico quatro planos
complementares:
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a) Plano Habitacional;

b) Plano Econdmico-Financeiro;

¢) Plano de Gerenciamento e Capacitacao de Recursos Humanos;
d) Plano Diretor de Tecnologia da Informagéo.

Para o cumprimento dos objetivos foram tracadas metas e atividades, as
quais estdo elencadas no “Programa de Trabalho Anual 2016” (PTA-2016). Em analise &
documentacdo, denota-se correlagdo entre os objetivos, metas e atividades, porém estas
ndo estdo formalmente relacionadas, além de ndo apresentarem prazos de concluséo,
responsaveis e volume de recursos que serdo utilizados.

A auséncia dessas informacOes dificulta um monitoramento eficaz e
compromete a tomada de decisdo de forma tempestiva e a articulacdo e integracdo entre
as areas da UPC e os o6rgdos externos, além de dificultar também a identificacdo de
possiveis ajustes e revisdes quando da ocorréncia de desvios no planejamento.

Para avaliar o cumprimento das metas do exercicio de 2016, a metodologia
adotada buscou analisar o “Relatorio Final de Metas Previstas no PTA 2016, emitido
pela Auditoria Interna da UPC, e relacionar as tarefas as suas respectivas metas,
elencando quais foram cumpridas e as justificativas pelas quais algumas nédo atingiram o
resultado esperado.

O resultado identificou que 73% das atividades planejadas para o exercicio
foram concluidas, e que das atividades ndo cumpridas (27%), a maioria (20%) se refere
as metas relacionadas a missdo principal da UPC, de responsabilidade da Diretoria
Técnica (DT).

TOTAL | GADM | DE DT | AUDI | ASCI | AJUR | ATID

Tarefas Planejadas 111 11 30 24 6 7 3 30
Tarefas Concluidas 81 9 29 2 6 7 3 25
girnegf‘jg'aaso 30 2 1| 22 0 0 0 5
CONCLUSAO (%) 7297 | 81,82 | 96,67 | 8,33 100,00 | 100,00 | 100,00 | 83,33

Tabela 1. Tarefas Planejadas X Tarefas Concluidas por Setor — CFlAe — Exercicio 2016.
Fonte: Auditor (2017).

Dos resultados identificados e apresentados na Tabela 1, deu-se énfase a
DT, responsavel pelas atividades-fim da CFIAe. Em 2016, a DT apresentou sete metas,
as quais estdo ligadas diretamente ao “Objetivo Estratégico 01 — Producdo de unidades
habitacionais para a venda aos seus beneficidrios”. Das 24 tarefas planejadas para as
metas, duas foram concluidas, ou seja, um percentual de cumprimento de 8%, cujas
justificativas séo detalhadas a seguir:

Meta 1 — Execucdo de 5 % das obras do empreendimento Solar do Bosque:
as atividades relacionadas a essa meta sdo interdependentes, ou seja, a ndo conclusao de
uma delas compromete a andamento das subsequentes. Esta meta encontra-se paralisada
nas providéncias para celebracdo dos contratos junto ao agente financeiro, que ainda
analisa o projeto.
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Meta 2 — Execucdo de 5 % das obras do empreendimento Rio-Mar: as
atividades relacionadas a essa meta séo interdependentes, ou seja, a ndo conclusdo de uma
delas compromete o andamento das subsequentes. Esta meta encontra-se paralisada na
tarefa inicial, ou seja, providéncias junto & Superintendéncia do Patriménio da Unido
(SPU), para renovacdo do contrato de cessdo do terreno. Em paralelo, estdo em
andamento negociagdes junto a Caixa Econdmica Federal para enquadramento do
empreendimento no Programa “Minha Casa, Minha Vida”.

Meta 3 — Execucéo de 5 % das obras do empreendimento Moradas do Sol:
as atividades relacionadas a essa meta sdo interdependentes, ou seja, a ndo conclusao de
uma delas compromete o0 andamento das subsequentes. Trés tarefas estdo sendo realizadas
simultaneamente: (i) elaboracdo dos projetos de combate a incéndio e ambiental; (ii)
aprovacdo definitiva do projeto junto a Prefeitura Municipal de Fortaleza-CE; (iii)
solicitacdo junto a SPU/CE para alteracdo das faixas de renda previstas nos termos de
contrato de cessdo. Todas as atividades estdo em andlise pelos 6rgaos externos.

Meta 4 — Transferéncia de nova area em Santa Maria — DF: aguardando
posicionamento da SPU/DF.

Meta 5 — Aprovar o projeto de loteamento da Fazenda Mato Grosso —
Duque de Caxias — RJ: em tramitagdo na Prefeitura Municipal de Duque de Caxias — RJ.

Meta 6 — Elaborar os projetos de Incéndio e Ambiental do empreendimento
Moradas do Sol, em Fortaleza — CE: meta ndo citada no Relatorio Final de Metas.

Meta 7 — Elaborar o projeto de arquitetura para empreendimento em Santa
Cruz — RJ: em fase de estudos de viabilidade, em decorréncia das oscilagdes do mercado
imobiliario.

Desta forma, a analise conclui que o ndo atingimento das metas planejadas
se deu em decorréncia de fatores externos, decorrentes, em sua maioria, pela morosidade
dos tramites legais exigidos tanto para legalizacéo das doagdes de terrenos da Uni&o para
a CFlAe, quanto para aprovacdo de projetos e vistorias pelas prefeituras locais, além de
negociacdes junto aos agentes financeiros para viabilizacdo dos financiamentos aos
beneficiarios.

Para atingir o “Objetivo Estratégico 2 — Promocdo aos seus beneficiarios
de meios para a aquisicdo de unidades habitacionais em constru¢do ou concluidas”, a
UPC disponibiliza em sua pagina na internet um canal de acesso exclusivo para
consultoria financeira, aléem de oferecer, também, atendimento pessoal em sede e
palestras nas escolas de formacgdo. As orientacOes esclarecem sobre as atividades da
CFlAe, condigcdes de financiamento praticadas por instituicdes financeiras, sobre
concessdo de Carta de Crédito Habitacional, taxas de juros e demais duvidas
apresentadas. Ainda como agente assessor, a UPC incentiva a formacao de grupos de
beneficiarios interessados na construcéo de empreendimentos habitacionais por iniciativa
propria.

O “Objetivo Estratégico 3 — Promog¢éo aos seus beneficiarios de recursos
para ampliagdo ou reformas de suas unidades habitacionais” ¢ desenvolvido através da
acao orcamentaria “00JE — Financiamento Imobilidrio para o Pessoal da Aeronautica”,
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do grupo “Operag¢do Especial” e recebeu, em 2016, o volume de R$ 1.200.000,00,
possibilitando atender 42 beneficiarios, 40% acima dos 30 previstos para o exercicio.

Quanto “ao Objetivo Estratégico 4 — Manutencdo da solidez econdmico-
financeira da Autarquia”, verifica-se constante manutencdo da divida em patamar
aceitavel e expressivo crescimento do Patrimonio Liquido nos Gltimos 12 exercicios,
atingindo, em 2016, o montante de R$ 106.200.000,00.

Conforme Quadro 1 em Anexo, observa-se que, em 2016, o volume de
receitas foi de R$ 11.200.000,00, dos quais 82% foram provenientes de aplicacdes
financeiras e 16% referentes a financiamentos imobiliarios e empréstimos para reformas.
As receitas referentes aos antigos financiamentos imobiliarios concedidos com recursos
da UPC, responsaveis por 8% das receitas da UPC, tinham como meta uma reducdo na
inadimpléncia em 1% no exercicio de 2016; porém, esta ndo foi cumprida, tendo
apresentado um crescimento de 3,21% em relacdo a 2015.

A situacgéo verificada demonstra que grande parte das receitas da UPC néo
provem do seu negdcio e sim de aplicacbes no mercado financeiro. No entanto, ndo se vé
como uma das estratégias para atingimento dos objetivos a utilizacdo desses recursos para
compra de terrenos como alternativa as doacgdes provenientes da Unido, que ora vém
consumindo grande quantidade de tempo nos tramites legais e, consequentemente,
limitando a oferta de empreendimentos imobiliarios diante de uma alta demanda ja
conhecida:

DEMANDA POR REGIAO | OFICIAIS | GRADUADOS | CB/TF TOTAL (%)
Sudeste 1.941 9.272 468 11.681 57,8
Centro-Oeste 404 1.826 171 2.401 11,9
Nordeste 403 1.774 78 2.255 11,2
Amazbnia Oriental 163 1.685 158 2.006 9,9
Sul 267 1.162 72 1.501 7,4
Amazbnia Ocidental 52 284 28 364 1,8
TOTAL 3.230 16.003 975 20.208 100,0

Tabela 2. Demanda por habitacéo por regiéo.
Fonte: Elaborado pelo auditor com dados da CFlAe.

Observa-se na Tabela 2 que a demanda por habitacdo concentra-se nas
regides Sudeste e Centro-Oeste, responsaveis por quase 70% da demanda total. Logo
apos, tem-se a regido Nordeste, responsavel por 11,2% da demanda, seguida da Amazonia
Oriental (regionalizacdo criada pela UPC) com 9,9% e da regido Sul com 7,4% da
demanda total. Por ultimo, a Amazonia Ocidental (regionalizacdo criada pela UPC)
representa apenas 1,8% da demanda total.

Em complemento, quando se analisa a demanda por municipios, verifica-
se gue apenas trés municipios sdo responsaveis por 63,4% da demanda total. Conforme
demonstrado na Tabela 3, 0 municipio do Rio de Janeiro apresenta a maior demanda por
habitagdo do pais, com 41,7% da demanda total, seguido de Brasilia, 11% e de S&o Paulo,
com 10,8%.

CB/TF
301

TOTAL
8.421

DEMANDA POR MUNICIPIO
Rio de Janeiro

OFICIAIS
1.367

GRADUADOS
6.753

(%)
41,7
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DEMANDA POR MUNICIPIO | OFICIAIS | GRADUADOS | CB/TF TOTAL (%)

Brasilia 373 1.673 171 2.217 11,0
Séo Paulo 436 1.610 130 2.176 10,8
Demais municipios 1.054 5.967 373 7.394 36,6
TOTAL 3.230 16.003 975 20.208 100,0

Tabela 3: Demanda por habitagdo por municipios.
Fonte: Elaborado pelo auditor com dados da CFlAe.

No entanto, quando verificada a relacdo de possiveis terrenos disponiveis
para construcdo de empreendimentos (Tabela 4), ndo se identifica um esforco de
concentracdo da prospecgdo nos municipios que mais demandam moradias, fato este que
deve ser considerado como uma das estratégias da UPC. Em andlise as informacdes sobre
0s terrenos prospectados, verificou-se que dos 16 terrenos constantes no Planejamento
Estratégico, 4 estdo com projetos em andamento, 5 estdo com pendéncias em 6rgaos
externos e 7 constam como possibilidade futura. Dos que estdo em andamento, apenas 1
fica localizado no Rio de Janeiro, 1 terreno esta com pendéncias em Brasilia e nenhum
esta previsto para Séo Paulo.

UF

CIDADE

BAIRRO/
TERRENO

SITUACAO

DETALHAMENTO

AM

Manaus

Terreno da
Infraero

Futuro

Embora ndo haja solucdo até o
momento, deve ser mantido no
Plano como possibilidade futura,
por se tratar de excelente &rea para
construgdo de empreendimento a
beneficiarios da CFlAe.

CE

Fortaleza

Aeroporto Pinto
Martins
(Residencial
Moradas do Sol)

Andamento
com
Pendéncias

N&o teve inicio a fase de execugdo
das obras previstas para 2016.
Solicitada alteracéo das condigdes
de atendimento das familias
pretendentes, junto ao patrimonio
da Unido — SPU/CE, 6rgdo que
cedeu o terreno & CFIAe para esta
finalidade. O assunto estd em
tramitagdo junto aquele érgdo.

DF

Santa Maria

Santa Maria

Pendéncias

Em tramitacdo na
Superintendéncia do Patriménio
da Unido/DF.

MG

Lagoa Santa

Lagoa Santa

Futuro

Area jurisdicionada a0 Comando
da Aerondutica. Consta no
planejamento  estratégico da
CFIlAe como possibilidade futura.

Barbacena

Terreno da
EPCAR

Futuro

Area jurisdicionada ao Comando
da Aerondutica. Consta no
planejamento  estratégico da
CFIlAe como possibilidade futura.

PA

Belém

Satélite

Pendéncias

A Prefeitura Municipal de Belém
limitou o aproveitamento da area
para atender a familias com até
trés salarios minimos. Estdo sendo
feitas gestBes, no sentido de alterar
esta deliberacdo.

15-45




(Relatério de Auditoria n° 24/PAAIG17, de 28 AGO 2017, do CENCIAR - Processo n® 67022.000001/2017-23)

UF

CIDADE

BAIRRO/
TERRENO

SITUACAO

DETALHAMENTO

Bengui
(Residencial Rio
Mar)

Andamento
com
Pendéncias

Nado teve inicio a fase de execugdo
das obras previstas para 2016.
Solicitada alteracdo das condi¢des
de atendimento das familias
pretendentes, junto ao patriménio
da Unido — SPU/PA, 6rgdo que
cedeu o terreno a CFIAe para esta
finalidade. O assunto estd em
tramitacdo junto aquele 6rgdo.

RJ

Rio de Janeiro

Jardim Sulacap
(Residencial
Solar do Bosque)

Andamento

Estdo sendo celebrados 0s
contratos de financiamento com 0s
adquirentes. Inicio das obras
previstas para 0 més de
maio/2017.

Areia Branca

Futuro

A CFlAe aguarda melhores
condicBes do setor da construcéo
civil para o langamento de um
empreendimento no local. Os
estudos realizados até aqui ainda
ndo recomendam o investimento
no local.

Dugue de Caxias

Fazenda Mato
Grosso

Pendéncias

Projeto em fase de aprovacéo,
junto & Prefeitura Municipal de
Dugue de Caxias /RJ.

RN

Natal

Santo Reis

Pendéncias

A érea ainda se encontra sob a
responsabilidade patrimonial do
COMAER. Ja foi desocupada pela
Petrobrds. Necessita ainda ser
submetida a  processo  de
descontaminagéo, condicédo
essencial para possivel
transferéncia para a CFlAe. Esta
tarefa independe da Autarquia.

RO

Porto Velho

Porto Velho

Futuro

Area jurisdicionada ao Comando
da Aeronautica. Consta no
planejamento  estratégico da
CFIlAe como possibilidade futura.

RR

Boa Vista

Terreno da BABV

Futuro

Area jurisdicionada a0 Comando
da Aerondutica. Consta no
planejamento  estratégico da
CFIlAe como possibilidade futura.

RS

Canoas

Canoas
(Residencial
Canoas)

Andamento

Encontra-se em fase de aprovacédo
do projeto arquitet6nico.

RS

Santa Maria

Santa Maria

Futuro

Area jurisdicionada ao Comando
da Aerondutica. Consta no
planejamento  estratégico  da
CFlAe como possibilidade futura.

SP

S&o José dos
Campos

Terreno da CFlAe

Pendéncias

A execucao de novo
empreendimento na area depende
de licenciamento ambiental.

Quadro 1: Prospeccdo de terrenos pela CFlAe.

Fonte: Elaborado pelo auditor com dados da CFlAe.

Conclui-se da avaliagdo dos resultados quantitativos e qualitativos da
gestdo que, com relacdo a Lei Orcamentaria Anual, a UPC ndo possui a¢cdes orcamentarias
vinculadas a “Programas Tematicos”, todas estdo relacionadas aos grupos “Gestdo e
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Manuten¢do” ¢ “Operagdes Especiais™; porém, a execucao fisica e financeira dessas agoes
foi realizada de forma eficaz e eficiente, atingindo as metas propostas, conforme
detalhamento na Tabela 5, a qual elenca todas as a¢Ges orcamentarias de responsabilidade
da UPC no exercicio de 2016 e apresenta uma analise sintética de cada agao.

Quanto aos objetivos estratégicos estabelecidos no Plano Estratégico,
verifica-se que a UPC buscou alcancar atingi-los por meio de metas e tarefas delineadas
no Plano de Trabalho Anual. No entanto, ndo ha uma formalizacao da correlacéo entre 0s
objetivos e as metas estipuladas, assim como Vvé-se a auséncia de responsaveis e prazos
para as tarefas, dificultando o monitoramento das acbes. No entanto, das analises
realizadas, pode-se denotar essa correlacéo, inclusive quanto a coeréncia dos resultados
atingidos perante as metas tracadas.

O percentual de conclusdo do planejamento para o exercicio de 2016
atingiu 73% sendo que, das tarefas inconclusas, a maioria (20%) se refere as metas
relacionadas a missdo principal da UPC, qual seja, a producgdo de unidades habitacionais
para a venda aos seus beneficiarios. Porém, em andlise da documentacao e dos trabalhos
realizados, verifica-se que as causas de insucesso se deram em decorréncia de fatores
externos, decorrentes, na maioria das vezes, pela morosidade dos tramites legais exigidos
tanto para legalizacdo das doacGes de terrenos da Unido para a CFlAe, quanto para
aprovacao de projetos e vistorias pelas prefeituras locais, além de negociacdes junto aos
agentes financeiros para viabilizacdo dos financiamentos aos beneficiarios.

Recomendacéo

a) Os planejamentos estratégico, tatico e operacional deverdo ser
alinhados, no intuito de buscar o atingimento dos objetivos. Diante disso, cada objetivo
estratégico devera trazer elencadas suas metas, e cada meta suas respectivas atividades,
todas com prazos de conclusdo, responsaveis e recursos financeiros que serdo
despendidos.

b) Devera ser analisada a possibilidade de utilizacdo dos recursos
provenientes das aplicacdes financeiras para compra de terrenos nas areas onde a
demanda por habitacdo se demonstra mais elevada.

c) Analisar a possibilidade de se concentrar as prospeccdes de terrenos nos
municipios onde a demanda por moradias é maior: Rio de Janeiro, Brasilia e Sdo Paulo.

17 - 45



(Relatdrio de Auditoria n® 24/PAAIG17, de 18 JUL 2017, do CENCIAR - Processo n° 67022.000001/2017-23)

DOTACAO DOTACAO DESPESAS DESPESAS DESPESAS
ACAO GOVERNO INICIAL ATUALIZADA | EMPENHADAS | LIQUIDADAS PAGAS ANALISE
(R$) (R$) (R$) (R$) (R3)
0181 | AEOOTDTADORVAS F PENSOES - 81.900,00 81.900,00 76.809,04 76.809,04 |  76.809,04 | Utilizado conforme previsto.
SENTENCAS JUDICIAIS TRANSITADAS N&o houve necessidade de utilizag&o.
0005 EM JULGADO (PRECATORIOQS) 66.896,00 71.343,00 Recurso recolhido pela SOF.
Atende ao “Objetivo Estratégico 3 -
Promocéo aos seus beneficiarios de
00 | RN AMERTO MO B IR PARA 1.000.000,00 | 1.200.000,00 1.200.000,00 | 1.200.000,00 | 1.200.000,00 | recursos para ampliagéo ou reformas
de suas unidades habitacionais”.
Foram atendidos 42 beneficiarios.
AMORTIZACAO E ENCARGOS DE N&o houve quitacdo/amortizacao junto
0283 FINANCIAMENTO DA DIVIDA 50.000,00 50.000,00 3 CEF. Recurso recolhido pela SOF
CONTRATUAL ' P :
RESERVA DE CONTINGENCIA - Né&o houve necessidade de utilizagéo.
0200 FINANCEIRA 634.959,00 634.959,00 Recurso recolhido pela SOF.
BENEFICIOS ASSISTENCIAIS Né&o houve necessidade de utilizagéo
00M1 | DECORRENTES DO AUXILIO-FUNERAL 21.204,00 21.204,00 Recurso recolhido pela SOF '
E NATALIDADE )
CONTRIBUICAO DA UNIAp, DE SUAS
AUTARQUIAS E FUNDACOES PARA O . .
09HB CUSTEI((% DO REGIME DISPREVIDENCIA 13.650,00 13.650,00 12.685,12 12.685,12 12.685,12 | Utilizado conforme previsto.
DOS SERVIDORES PUBLICOS FEDERAIS
2000 | ADMINISTRACAO DA UNIDADE 7.135.469,00 6.235.469,00 2.076.930,03 1.003.674,74 | 1.003.674,74 | Utilizado conforme previsto.
AUXILIO-TRANSPORTE AOS Utilizado conforme previsto
2011 | SERVIDORES CIVIS, EMPREGADOS E 14.400,00 14.400,00 11.119,98 11.119,98 11.119,98 . '
Atendendo a 2 servidores.
MILITARES
AUXILIO-ALIMENTACAO AOS Utilizado conforme previsto
2012 | SERVIDORES CIVIS, EMPREGADOS E 60.000,00 60.000,00 57.212,32 57.212,32 57.212,32 . '
Atendendo a 10 servidores.
MILITARES
20TP | PESSOAL ATIVO DA UNIAO 126373800 |  1.263.738,00 121306825 | 1.213.068,25 | 1.213.068,25 | Ulilizado conforme previsto.
Atendendo a 22 servidores.
TOTAL 10.342.216,00 9.646.663,00 4.647.824,74 3.574.569,45 | 3.574.569,45

Quadro 2: Execucdo orcamentaria CFIAe — 2016.
Fonte: Tesouro Gerencial e Relatorio de Gestéo.
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2.3 INDICADORES INSTITUCIONAIS

O objetivo da equipe de auditoria foi avaliar se os indicadores permitem o
acompanhamento da gestdo da Unidade. Foram apresentados quatro indicadores de desempenho
no Relatorio de Gestdo e a analise consistiu em verificar a aderéncia dos itens constantes da
Decisdo Normativa — TCU n° 156, de 30 de novembro de 2016 a cada um dos indicadores.

ANALISES ~
INDICADOR 1 > 3 2 5 OBSERVACOES
Indicador de Patriménio Liquido (IPL) S S S S S
Indicador de Inadimpléncia (I11N) S S S S S
Indicador de Empréstimos para Pequenas

Reformas (IEMP)

O item 2 ndo se aplicaem
razéo do indicador ser

S N/A | S S S individualizado por projeto, de
forma que, ao seu término, o
indicador apontard 100%.

Indicador de Producdo de Unidades
Habitacionais (IPUH)

Quadro 3: Andlise de Indicadores.
Fonte: Auditor (2017).

Analises sugeridas na Decisdo Normativa — TCU n° 156, de 30 de novembro de
2016:

a) capacidade de representar, com a maior proximidade possivel, a situacdo que
a UPC pretende medir e de refletir os resultados das intervengdes efetuadas na gestao;

b) capacidade de proporcionar medicdo da situacdo pretendida ao longo do
tempo, por intermédio de séries historicas;

c) confiabilidade das fontes dos dados utilizados para o célculo do indicador,
avaliando, principalmente, se a metodologia escolhida para a coleta, processamento e
divulgacdo € transparente e replicavel por outros agentes, internos ou externos a UPC,;

d) facilidade de obtencdo dos dados, elaboracdo do indicador e de compreenséo
dos resultados pelos usuarios da informacéo;

e) razoabilidade dos custos de obtencéo do indicador em relagdo aos beneficios
da medicdo para a melhoria da gestdo da unidade.

INDICADOR FINANCEIRO — PATRIMONIO LIQUIDO (IPL)

Objetivo da Mensuracdo | Verificar a evolugdo anual do Patriménio Liquido (PL) da Autarquia.

Férmula do Indicador de | IPL= (PL exercicio corrente) — 1 X 100

Desempenho (PL exercicio anterior)
Meta IPL > 2%
Andlise:

O indicador esta ligado ao “Macroprocesso 4 - Manuteng&o da Solidez Econdmico- Financeira” e seu objetivo
é verificar a evolugdo anual do Patriménio Liquido (PL). O IPL quantifica o resultado do Patriménio Liquido
em relacdo ao ano anterior, tendo como meta para 2016 o aumento do PL acima de 2%.

O indicador atende aos requisitos solicitados na DN TCU 146/2016, ou seja, é capaz de representar a situagdo
que a UPC pretende medir, sendo possivel a construcdo de séries histéricas. Os dados sdo de facil obtencéo,
sem custos, além de serem confidveis, em virtude de seu cardter meramente contébil.

Quadro 4: Analises do Indicador de Patriménio Liquido (IPL).

Fonte: Auditor (2017).
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INDICADOR FINANCEIRO — INADIMPLENCIA (I1IN)

Objetivo da Mensuracdo | Avaliar o comportamento da inadimpléncia dos contratos de financiamento.
Férmula do Indicador de | IIN = (Inad. exercicio corrente) — 1 X 100

Desempenho (Inad. exercicio anterior)

Meta 1IN < 1%

Analise:

O indicador esta ligado ao “Macroprocesso 2 — Empréstimos para Pequenas Reformas”, “Macroprocesso 3 —
Financiamento Imobiliario” e ao “Macroprocesso 4 — Manutencéo da Solidez Econémico-Financeira” e seu
objetivo é avaliar o comportamento da inadimpléncia dos contratos de financiamento, comparando os valores
ajuizados no exercicio com os valores ajuizados do ano anterior.

O indicador atende aos requisitos solicitados na DN TCU 146/2016, ou seja, é capaz de representar a situagdo
que a UPC pretende medir, sendo possivel a construcéo de séries histdricas. Os dados sdo de facil obtengdo,
sem custos, além de serem confidveis, em virtude de seu carater meramente contabil.

Quadro 5: Analises do Indicador de Inadimpléncia (IIN).
Fonte: Auditor (2017).

INDICADOR DE PRODUTIVIDADE - EMPRESTIMOS PARA PEQUENAS REFORMAS (IEMP)

Controlar os resultados relativos ao que foi previsto na Proposta Orcamentaria em
Objetivo da Mensuracdo | relagdo ao que foi atendido no exercicio, referente aos empréstimos para pequenas
reformas aos beneficidrios da CFlAe.

Férmula do Indicador de | IEMP = (Emprest. Atend. 2016) — 1 X 100

Desempenho (Emprest. Previstos 2016)
Meta IEMP > 30 beneficiarios
Andlise:

O indicador esta ligado ao “Macroprocesso 2 — Empréstimos para Pequenas Reformas” e seu objetivo é
monitorar as metas estipuladas na a¢do orgamentaria “00JE — Financiamento Imobiliario para o pessoal da
Aerondutica, relacionada em sua totalidade aos empréstimos para pequenas reformas aos beneficiarios da
CFlAe.

O indicador atende aos requisitos solicitados na DN TCU 146/2016, ou seja, é capaz de representar a situacdo
que a UPC pretende medir, sendo possivel a construcéo de séries histdricas. Os dados sdo de facil obtencéo,
sem custos, além de serem confidveis, em virtude de seu carater meramente contabil.

Quadro 6: Analises do Indicador de Empréstimos para Pequenas Reformas (IEMP).
Fonte: Auditor (2017).

INDICADOR DE PRODUTIVIDADE - PRODUCAO DE UNIDADES HABITACIONAIS (IPUH)

Controlar os resultados dos eventos programados no Fluxograma de

Objetivo da Mensuragao Producdo de Unidades Habitacionais.

IPUH=% IO - IR x 100

% IP - IR
Onde:
Indice de Referéncia (IR): Percentual executado acumulado até 31
dez. 2015;

Formula do Indicador de Desempenho indice Previsto (IP): Percentual acumulado previsto para 2016;

indice observado (10): Percentual executado acumulado até 31 dez.
2016;

Resultado da Meta (IPUH): Raz&o entre o indice Observado
subtraido o indice de Referéncia e o indice Previsto subtraido o
indice de Referéncia.

Atingir 50,25% do Fluxograma de Producgéo de Unidades
Habitacionais (equivalente a cumprir até 5% da Etapa “Execug@o
Obras™)

Meta Empreendimento Residencial
Solar do Bosque
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INDICADOR DE PRODUTIVIDADE - PRODUGAO DE UNIDADES HABITACIONAIS (IPUH)

Atingir 50,25% do Fluxograma de Producéo de Unidades
Habitacionais (equivalente a cumprir até 5% da Etapa “Execucdo
Obras™)

Meta Empreendimento Residencial
Rio-Mar

Atingir 50,25% do Fluxograma de Producdo de Unidades
Habitacionais (equivalente a cumprir até 5% da Etapa “Execucdo
Obras™)

Meta Empreendimento Residencial
Moradas do Sol

Meta Empreendimento Residencial

Canoas Empreendimento ndo estava previsto no Plano de Metas.

Fluxograma de Producédo de Unidades Habitacionais:

' ~
CADA DE FINANCIAMENTO IMOBILIARS) DA ALRONAUTICA
% da Etapa Individual de cadafase do processo PRODUCAO DE UNIDADES HABITACIONAIS
LEGENDA
% do Acumulado (etapa atual + etapas anteriores)

DEMANDA OBTENCAOQ DEFINICAO DO ESCOLHADA APROVACAO QUALIFICACAO
POTENCIAL TERRENO PROJETO CONSTRUTORA PROJETO DEMANDA

eapa_ (1% (3% 709 6% 3%\ 5%\
pamiaid 1 %) 5% 19 57 &% 389

k %

CELEBRACAO  [TBIREGISTRO  EXECUGAO INSTITUIGAO ENTREGA DO INICIO DO
CONTRATO  GERAL DE IMOVEIS ~ OBRAS CONDOMINIO IMOVEL FINANCIAMENTO
F‘cumuladw 48Y% W @ 00% 00%
Analise:

Este indicador se aplica, de igual modo, aos empreendimentos imobiliarios, a seguir relacionados:

- Residencial Solar do Bosque — 180 unidades habitacionais — Rio de Janeiro — RJ;

- Residencial Rio Mar — 245 unidades habitacionais — Belém — PA;

- Residencial Moradas do Sol — 120 unidades habitacionais — Fortaleza — CE;

- Residencial Canoas — 160 unidades habitacionais — Canoas — RS.

O indicador consiste em monitorar todas as etapas do empreendimento, desde a captacdo da demanda até a
entrega do imdvel e, consequentemente, o inicio do financiamento imobiliario pelo beneficiario.

Para orientar os indicadores, foi desenvolvido o Fluxograma de Produgdo de Unidades Habitacionais, onde
constam as doze etapas percorridas por todos os empreendimentos da CFIAe. Abaixo das etapas, consta
também o percentual que cada uma delas representa no todo e o percentual acumulado desde o inicio até a
finalizacdo de referida etapa.

O indicador atende aos requisitos solicitados na DN TCU 146, de 2016, ou seja, é capaz de representar a
situacdo que a UPC pretende medir. Porém, devido ao seu carater individualizado por projeto, denota-se que a
construcdo de séries histéricas ndo se aplica ao seu monitoramento. Os dados utilizados apresentam
confiabilidade, uma vez que sao extraidas das etapas dos empreendimentos; porém, ndo apresentam uma
metodologia de coleta, processamento e divulgacao, dificultando a aplicacdo por outros agentes. Os resultados
sdo de facil compreensdo do publico em geral.

Quadro 7: Anélises do Indicador de Produtividade - Producgéo de Unidades Habitacionais (IPUH).
Fonte: Auditor (2017).
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Infere-se, de todo o acima exposto, que os indicadores de desempenho da UPC
representam a situacdo que se propdem a medir, refletindo os resultados das intervengdes
efetuadas na gestdo. Os dados sdo extraidos das bases de controle da CFlAe, garantindo a
confiabilidade. Os custos mostram-se adequados quando comparados aos beneficios gerados
pelos resultados, assim como existe a possibilidade de realizar medi¢cdo ao longo do tempo, o
que permite a construgdo de séries historicas.

No entanto, devido a auséncia de um normativo que formalize uma metodologia
para coleta, processamento e divulgagéo dos indicadores, sua transparéncia fica comprometida,
além de impossibilitar que outros agentes da administracdo apliquem e encontrem 0S mesmos
resultados.

Recomendacéo:
A Unidade devera elaborar normativo que institua os indicadores no ambito da

UPC, orientando sua apuracao e apresentando:

a) Metodologia para criagdo dos indicadores, citando motivos, objetivos
estratégicos e macroprocessos que estao diretamente ligados;

b) Metodologia para defini¢cdo das metas dos indicadores;

c) Detalhamento do processo de coleta de dados, responsaveis pela coleta,
periodicidade de coleta;

d) Metodologia para o processamento dos dados, responsaveis pelo
processamento;

e) Metodologia para acompanhamento dos resultados;

f) Metodologia para divulgagdo dos resultados dos indicadores, responsaveis
pela divulgacdo e periodicidade;

g) Medidas que deverdo ser tomadas quando da verificagdo de resultados aquém
do previsto.

2.4 GESTAO DE PESSOAS

A avaliacéo da gestdo de pessoas na UPC foi obtida por meio das informac6es
apresentadas no Relatorio de Gestdo de 2017, relativo ao exercicio de 2016 e das respostas
constantes na Solicitagdo de Auditoria n°® 03, de 17 de abril de 2017.

O objetivo principal da avaliagdo foi verificar a adequabilidade da forca de
trabalho na UPC, incluindo a distribuicdo do pessoal nas areas meio e fim, os critérios para a
distribuicdo do efetivo nessas areas, 0s ingressos e egressos No exercicio, a capacitagdo, as
gestbes para a manutencdo da quantidade e qualidade dos recursos humanos, bem como o0s
controles internos relativos a ocorréncia de acimulo de cargos.

A forca de trabalho atual na UPC é composta por 78 agentes publicos entre civis
e militares, contando com 54 agentes na area meio, 69,23% e 24 agentes na area fim, 30,77%.
Em relacdo ao Relatorio de Gestéo anterior, percebeu-se uma diminuicdo em 15% do efetivo da
area fim. O efetivo anterior era de 77 agentes publicos, sendo composto de 42 agentes na area
meio, 54,54% e 35 agentes na area fim, 45,45%.
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Conforme resposta as questdes n° 01, 02, 03, 04 e 05 da Solicitacdo de Auditoria
n® 03, os recursos humanos existentes sdo constituidos em sua quase totalidade de militares e
servidores civis, prestando servico, cedidos ou designados para execucdo de Tarefa por Tempo
Certo (TTC), originarios de OrganizacGes Militares do Comando da Aeronautica, conforme
previsto no Art. 11 da Lei n°® 6.715, de 1979 e Art. 22 do Decreto n°® 84.457, de 1980. O atual
quadro de pessoal da UPC é formado por 11 cargos DAS e por um servidor de cargo regular.
Os demais servidores, civis e militares, pertencem ao efetivo da DIRAP, do PAMA-LS,
DIRINFRA, 11l COMAR, ALA 1 (COMAR VI), ALA 9 (I COMAR) e BAFZ.

A UPC utiliza os seguintes critérios para a distribuicéo do efetivo nas areas meio
e fim:

a) Na atividade meio, a Forca de Trabalho é direcionada para o atendimento das
atribuices previstas na legislacdo como Gestores e demais Agentes da Administracao.

b) Na atividade fim, a UPC utiliza parte de seus recursos humanos, apos
capacita-los, em virtude das atribui¢fes técnicas. Foram realizados 28 cursos no exercicio,
beneficiando 33 servidores, equivalente a 42% do efetivo da autarquia, conforme consta no
Relatorio de Gestdo; também se utiliza da terceirizagdo, por meio de contratos resultantes de
processos licitatdrios, a fim de atender aos projetos de empreendimentos fora de sede.

Dessa forma, conclui-se que a UPC tem conseguido distribuir seu pessoal nas
areas meio e fim, de forma a manter a adequabilidade de sua forca de trabalho para o melhor
cumprimento de sua miss&o.

Além disso, a UPC tem envidado esfor¢os junto aos 6rgdos responsaveis pela
lotag&o de pessoal para que o efetivo se mantenha de forma regular diante das futuras perdas de
pessoal, por motivos de desligamento ou aposentadorias.

Em 2016, a UPC realizou gestdes junto ao Comando-Geral de Pessoal,
retratando a situacdo do Quadro de Pessoal da Autarquia e a previsao de perdas de pessoal,
principalmente no que se refere a militares da reserva prestando tarefa por tempo certo (PTTC),
ocasido em que 16 militares nessas condi¢cdes ndo poderdo ter seus contratos renovados, em
virtude das orientacdes contidas na ICA 35-13, de 2016, a qual prevé o limite maximo de 8 anos
de contrato para essa modalidade de contratacdo. Desta forma, solicitou-se a designacao de
pessoal, a fim de suprir a perda de recursos humanos, comprovando assim o esforco da UPC
para a manutencéo e adequabilidade de sua forca de trabalho:

a) Oficio n° 35/CFIAe/370, de 11/04/2016;

b) Oficio n°® 13/SRH/192 de 24/02/2016;

c) Oficio n® 18/SRH/235 de 01/03/2016;

d) Oficio n° 46/SRH/451, de 05/05/2016;

e) Oficio n° 51/SRH/493, de 17/05/2016;

f) Oficio n® 87/SRH/913, de 26/09/2016.

Quanto aos controles internos sobre a possibilidade de ocorréncias de acimulo
de cargos, em resposta a questdo n° 11 da Solicitacdo de Auditoria n® 03, a UPC informou que

o controle é feito mensalmente, por meio do cotejamento da Folha de Pagamento de Pessoal,
afirmando que dentro da Autarquia ndo ha a ocorréncia de acumulo de cargos.
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Como ferramenta de controle preventivo, a UPC possui 0 seu codigo de ética, o
qual estabelece que seja informada, pelo efetivo, a ocorréncia em casos de assuncéo de cargos
fora da Autarquia, ja& que as ferramentas de controles corretivos sdo dos 6rgdos de controle
externo, cabendo-lhe apenas atuar nas discrepancias que lhe séo informadas.

Recomendacéo

A UPC devera realizar, durante o exercicio, medidas preventivas, como
palestras, informativos nos quadros de aviso, entre outros meios, a fim de conscientizar o seu
efetivo constantemente quanto a impropriedade de acimulo de cargos, intensificando, assim,
as ferramentas preventivas para que ndo haja a ocorréncia de tais irregularidades.

2.5 TRANSFERENCIAS

Conforme informacdo constante na questdo n° 06 da Solicitacdo de Auditoria
(SA) n° 03, este item ndo se aplica a CFlAe, portanto ndo houve transferéncia de recursos em
qualquer que seja a modalidade considerada.

2.6 GESTAO DE COMPRAS E CONTRATACOES

A avaliacdo considerou especialmente os aspectos da regularidade dos processos
licitatérios e das contratacdes e aquisicdes feitas por inexigibilidade e dispensa de licitacdo, a
utilizacdo de critérios de sustentabilidade ambiental na aquisicdo de bens e na contratacdo de
servicos e obras e a qualidade de controles internos administrativos relacionados a atividade de
compras e contratagdes.

Nesse sentido, foi proposto solicitacdo de auditoria e questionario de avaliacao
de controles internos, a fim de subsidiar a analise.

Na gestdo de compras, quanto as modalidades de licitacdo e das contrataces
diretas, destaca-se a utilizacdo da modalidade “Pregdo” nos processos licitatérios,
representando 71,86% das despesas pagas com compras e contratacdes, enquanto no exercicio
de 2015 o percentual foi de 75,30%.

Para os servicos referentes a correios, publicacdes de editais na Imprensa
Nacional, fornecimento de agua e esgoto, de energia elétrica e demais servicos, além de
eventuais aquisicdes de material, foram aplicadas as modalidades “Dispensa” e
“Inexigibilidade” de LicitagOes.

Em relacdo a Suprimento de Fundos, ndo houve concessédo desse recurso.

A CFlAe ndo possui 0 Plano de Gestdo Logistica Sustentavel (PLS) e ndo
participa da Agenda Ambiental da Administragdo Publica (A3P); entretanto, em todo processo
licitatorio, existe a preocupacao de se observar os parametros estabelecidos no Decreto n° 7.746,
de 2012.

Os critérios e as praticas de sustentabilidade foram correlacionados nas
contratagdes referentes a aquisicdo de resmas de papel oficio e envelopes reciclaveis, de
lampadas a vapor metalico (halogenetos), de servicos de assisténcia técnica em aparelhos de
refrigeracdo, nos servicos que envolveram veiculos automotores que utilizassem combustivel
renovavel e tecnologia “flex”, nos termos da Lei n° 9.660, de 1998 e nas obras ou servicos de
engenharia que assegurassem a viabilidade técnica e o adequado tratamento do impacto
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ambiental do empreendimento, bem como nos servicos de limpeza e conservacdo, com a
utilizacdo de materiais reciclaveis.

A CFIlAe esta sediada no 11° andar do Prédio do COMAER no Rio de Janeiro,
cuja geréncia dos aspectos de conservacdo, de manutencdo e de limpeza das instalacGes é do
Grupamento de Apoio do Rio de Janeiro (GAP-RJ). Desta forma, a Autarquia habitualmente ja
pratica a separacdo dos residuos reciclaveis descartados; entretanto, o recolhimento e a
destinacdo sdo atribuicdo do GAP-RJ.

Os controles internos e as rotinas administrativas envolvidas na atividade de
compras e contratacdes sao implementadas segundo breve descricéo:

a) a unidade tem um setor de licitacbes formalmente constituido, conforme
regimento interno;

b) mantem pessoal administrativo em numero suficiente para atender as
demandas do Setor;

c) nos processos licitatorios de Pregéo, € designada uma equipe de apoio para
auxiliar a conducéo dos trabalhos;

d) é utilizada uma planilha eletrbnica que, mensalmente, é atualizada com as
informac@es dos processos e € remetida a Assessoria de Controle Interno;

e) em 2016, iniciou-se o controle das fases licitatorias pelo Sistema
Informatizado de Gestdo Arquivistica do Comando da Aeronautica (SIGADAER);

f) a formalizacdo oficial da demanda e a necessidade de contratagdo é
encaminhada para o Setor de Licitacdes, por intermédio do Controle Interno;

g) nas contratacbes diretas, também sdo elaborados os estudos técnicos
preliminares e o projeto basico;

h) é realizada rotina de pesquisa de preco prévia a realizacdo das licitagdes,
dispensas e inexigibilidade;

i) nas especificacbes das contratagdes, ha um “check list” adaptado para
conferéncia, padronizagOes dos editais e emisséo de pareceres. Essas atividades s&o assistidas
pela Procuradoria Federal;

j) a Unidade utiliza o SIG (Sistema de Informacgdes Gerenciais), ferramenta
eletronica desenvolvida que é gerenciada pelo Controle Interno, para o controle sobre a
disponibilidade orcamentaria e financeira;

k) existem comissbes especializadas designadas em Boletim Interno para
recebimento do material ou servigo correspondente;

I) a fim de prevenir fraudes e conluios, sdo elaboradas clausulas especificas nos
Editais de Licitagdo. Também séo realizadas consultas ao SICAF e analisados demais
documentos que comprovem a regularidade das empresas;

m) todos os documentos inerentes ao processo licitatorio sdo indexados em
Processos Administrativos de Gestao (PAG), para salvaguardar o histérico e subsidiar possiveis
consultas;

n) em respeito a Lei de Acesso a Informacdo, as publica¢des séo disponibilizadas
no site Comprasnet do Governo Federal;
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Também foi utilizada a metodologia de selecionar Processos Administrativos de
Gestdo (PAG) baseada nas caracteristicas do tipo de servico ou do produto contratado e do
valor, que envolvessem as modalidades licitatorias de Dispensa, Inexigibilidade e Pregéo.
Assim, por intermédio da Solicitacdo de Auditoria n° 05, foram solicitados vinte e um processos
com esses critérios, consoante representagdo que se segue.

PROCESSOS ADMINISTRATIVOS DE GESTAO (PAG) DE LICITACAO

INEXIGIBILIDADE

DISPENSA

PREGAO

008/2015-11

267/2015-33

64278.001585/2013-31

040/2016-79

551/2013-48

67011.000111/2015-52

67011.001008/2015-20

67011.000042/2016-68

67011.000288/2014-78

67011.000087/2016-32

67011.000161/2016-11

67011.000305/2016-39

67011.000130/2016-60

67011.000612/2016-10

67011.000837/2011-DV

67011.000200/2016-80

67011.000869/2016-71

67011.000850/2016-25

67011.001008/2015-20

67011.001067/2016-89

*k*k

*k*k

67011.000105/2013-DV Fxk
Quadro 8: Processos de licitagdo.
Fonte: SIAFI (2016).

Importa registrar que a andlise se delimitou a conformidade documental,
procurando identificar pecas nos processos que se relacionassem com os controles internos e
com as rotinas administrativas adotadas pela Unidade, as quais foram citadas anteriormente.
Tal método foi baseado na extensdo fisica dos processos e no estreito tempo para a execugédo
dos trabalhos.

A andlise buscou identificar nos processos a presenca das justificativas quanto a
adequacdo aos Art. 24 e 25, da Lei 8.666, de 1993, nos casos respectivos de Licitagcdo
Dispensavel e Inexigivel e também se 0s casos optados por Pregéo tratavam-se de aquisicdo de
materiais e servi¢cos. Em complemento a este método e convergindo com os controles internos
de rotina exemplificados anteriormente, também foram verificados a autuacdo nos autos dos
PAG os documentos apontados nas alineas ‘g’, ‘h’ ‘m’, acima referidas.

Diante do exposto, as rotinas administrativas e 0s controles internos que sao
praticados na Unidade revelam satisfatéria seguranca na regularidade dos procedimentos
licitatorios citados.

No intuito de atender ao critério de sustentabilidade ambiental, a Unidade tem
praticado, nos casos de aquisicdo de bens e na contratacdo de servicos e obras, principalmente
a formulacdo de clausulas de exigéncias nos editais de licitacdo que visem preservar 0 meio
ambiente, bem como optar pela aquisi¢do de produtos reciclaveis.

Recomendacéo

Informar os fatores impeditivos ou onerosos ou que comprometam recursos
financeiros ou de pessoal da Unidade que justifiquem a ndo aplicabilidade ou o néo
desenvolvimento de um Plano de Gestdo Logistica Sustentavel (PLS) e, do mesmo modo, 0s
motivos para ndo aderir a Agenda Ambiental da Administracdo Publica (A3P).

2.7 PASSIVOS SEM PREVISAO ORCAMENTARIA

A exemplo de Restos a Pagar (Processados e Ndo Processados), Consignacgoes e
Depositos de Terceiros, ndo foram assumidos passivos sem prévia autorizagdo orcamentaria.
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2.8 TECNOLOGIA DA INFORMACAO

A estrutura organizacional de TI é composta pela Assessoria de Tecnologia da
Informacéo e Divulgacdo (ATID), subordinada diretamente a Presidéncia da CFIAe. A ATID
é composta pelo Setor de Andlise e Desenvolvimento e pelo Setor de Atendimento ao Usuério
e Manutencéo de Equipamentos de Informatica.

A CFlAe gerencia dois sistemas relacionados diretamente aos macroprocessos
finalisticos:

a) Sistema de Controle de Crédito Imobiliario (SCCI) - é um sistema adquirido
no mercado, responsavel por gerenciar a carteira de créditos, através da emissdo de boletos,
controle de pagamentos, atrasos, a¢fes judiciais etc.

b) Sistema de Informacdes Gerenciais (SIG) - desenvolvido internamente e
responsavel por controlar as atividades administrativas e gerenciais, dentre elas o cadastro de
candidatos aos programas desenvolvidos pela CFlAe.

As contratacbes de Tl sdo normatizadas pela NS 08/ASCI/2014 que, em
conjunto com o PDTI, norteiam as aquisic@es relacionadas a area. Atualmente, ha um contrato
em vigéncia com a empresa Prognum Informatica S/A, CNPJ 36.153.963/0001-72, cujo objeto
é o licenciamento do sistema SCCI. S&o realizados, tambem, inventarios de ativos de TI
semestralmente, no intuito de se avaliar as demandas que compordo o Levantamento de
Necessidades do PDTI do exercicio subsequente.

De acordo com 0 § 7° do Art. 4° da IN 04 SLTI/MPOG, o 6rgao ou entidade
deverd instituir um Comité de Tecnologia da Informacéo e dar-lhe funcionamento; porém, no
ambito da CFIAe, esse comité foi criado apenas em 9 de marco de 2017, por meio da Portaria
CFIAE n° 19/GADM, atendendo a recomendacao do Relatério de Auditoria n® 37/PAAALG, de
7 de novembro de 2016, deste Centro de Controle Interno. Diante disso, durante o exercicio de
2016, ndo houve atuacdo do comité no ambito da UPC; porém, em 2017, ja vem atuando na
implantacdo das praticas de governanca de TI, juntamente com a estrutura de controles internos.

Com relagéo ao Plano Diretor de Tecnologia da Informagéo (PDTI) da CFlAe,
esse consta como Anexo IV do Planejamento Estratégico 2010-2030 e ja sofreu analise no
exercicio de 2016, em auditoria realizada por este Centro de Controle Interno. O relatorio de
auditoria com as recomendacdes de ajustes foi enviado a UPC no més de novembro de 2016,
dificultando a implantacdo dos ajustes para o exercicio de 2016.

Desta maneira, o PDTI da CFIAe para o exercicio de 2017 foi atualizado
conforme as recomendacgdes e seguindo o Guia de Elaboracdo de PDTI do SISP v1.0,
consolidando as necessidades de equipamentos, servicos, recursos humanos, capacitacdo e
determinando estratégias de planejamento de TI, de forma que os objetivos de TI estdo
alinhados aos objetivos estratégicos da CFIAe, assim como as metas, tarefas, responsaveis e
prazos estdo voltados para o cumprimento dos objetivos.

Ainda segundo o Guia de Elaboracdo de PDTI do SISP v1.0:
[..]

O PDTI deve definir indicadores, em conformidade com o0s objetivos
estratégicos da TI, e conter o planejamento de investimentos necessarios,
proposta or¢camentaria, quantitativo e capacitacdo de pessoas e identificacéo e
tratamento de riscos relacionados a Tl. (p. 17).
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[..]

No que se refere a indicadores, estd em implantacdo, em conjunto com o Centro
de Computacdo da Aeronautica do Rio de Janeiro (CCA-RJ), uma estrutura de controles
internos relacionados aos objetivos de TI. Esta contemplaré indicadores por meio de sistema
informatizado, que possibilitardo o monitoramento de todos os sistemas e estrutura de rede, que
ora estdo ligados diretamente aos objetivos de TI.

No tocante as metas estipuladas no PDTI, verificou-se que das seis metas a serem
cumpridas durante sua vigéncia, a meta 5, que trata do mapeamento e documentagéo da rede
interna ndo foi realizada, tendo sido transferida para o exercicio de 2017 e a meta 6, que trata
da modernizacdo da Intraer, esta aguardando finalizacdo de processo de distribuicdo de um dos
empreendimentos para que possa ser lancado ao efetivo do COMAER.

Recomendacéo

Concluindo os trabalhos de analise, as recomendacBes seguintes permitirdo
medir o desempenho da area de T1 de forma efetiva, assim como mitigar o0s riscos inerentes a
gestao:

a) O Comité de TI, em conjunto com a ATID, deveréo atuar tempestivamente na
implantacdo e disseminacdo dos conceitos e das préaticas de governanca em Tl no ambito da
CFIlAg, utilizando como modelo de referéncia o CobiT 4.1, atendendo, desta forma, a orientagéo
do Acordao n° 2308/2010 do TCU: “A necessidade da avaliacdo do valor de TI, o
gerenciamento dos riscos relacionados a T1 e as crescentes necessidades de controle sobre as
informagdes séo agora entendidos como elementos-chave da governanga corporativa.”

b) O Comité de TI, em conjunto com a ATID, deverdo atuar no mapeamento dos
riscos inerentes aos objetivos de TI e, consequentemente, na formalizacdo de uma estrutura de
controles internos e de indicadores de gestéo.

2.9 PATRIMONIO IMOBILIARIO

Para avaliar este item, os trabalhos contemplaram as caracteristicas de atuagéo
da Unidade. Nesse sentido, abordaram-se dois critérios, um relacionado aos imoveis que sdo
utilizados para acomodar as instalagbes administrativas da Unidade e o outro envolvendo os
imdveis, reconhecidos como terrenos, 0s quais sdo destinados a construgdo dos
empreendimentos habitacionais.

Nessa separacgdo, observou-se que a &rea ocupada pela Unidade situa-se em um
imovel cuja gestdo administrativa encontra-se a cargo do Grupamento de Apoio do Rio de
Janeiro (GAP-RJ), que tem em sua estrutura um setor responsavel pela gestdo do imovel, que
cuida da regularizacdo, da avaliacdo, da manutencéo, da conservacéo e das reformas, sendo que
a CFIAe comporta-se de modo a interagir e atender as orientacdes daquela Unidade.

Quanto aos imoveis sob a classificagdo de terrenos, foi identificado que eles
estdo sobre o controle patrimonial da Unidade, e que constantemente s&o alvos de esforgos que
asseguram a manutencao e a salvaguarda da posse, a fim de manter a disponibilidade do bem
para 0 uso na atividade primordial da Unidade, uma vez que as regides onde se localizam os
imoveis apresentam riscos, principalmente de invasoes.

Destaca-se, assim, que riscos relacionados a gestdo desses imdveis, tais como
invasOes, depredacoes, local de despejo de lixo por terceiros, problemas de ordem fisica e de
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seguranca sao combatidos com constantes visitas de inspecdes, protecdes nos arredores dos
terrenos com o uso de cercas de arame, moirdes e muros de alvenaria, que séo regularmente
recuperados.

2.10 CONTROLES INTERNOS

Em relacdo ao sistema de controles internos, a avalicdo se deu em nivel de
entidade, ou seja, a estrutura de controles internos instituida pela CFIAe com vistas a garantir
que seus objetivos estratégicos para o exercicio fossem atingidos, contemplando os seguintes
componentes: ambiente de controle, avaliagdo de riscos, atividades de controle, informacdo e
comunicacdo e atividades de monitoramento.

Ressalta-se que a avaliagdo de controles internos foi realizada com base na
metodologia do Committee Of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission — COSO
- Controle Interno de Estrutura Integrada, referencial metodolégico mundialmente aceito e
mais recomendado para realizacao deste tipo de trabalho.

A administracdo da UPC foi questionada por meio da Solicitacdo de Auditoria
n° 4, de 12 de abril de 2017, para que descrevesse as acdes que demonstram o envolvimento da
Alta Administragcdo com o sistema de controles internos.

AMBIENTE DE CONTROLE
Principio 1 - Integridade e Valores Eticos

1. A alta administracdo estabeleceu e adota um cddigo ou codigos formais de
conduta e outras politicas que comunicam normas apropriadas de comportamento moral e ético?

A UPC adota o Regimento da Comissdo de Etica e o Codigo de Etica
Profissional dos Servidores, aprovados nas Portarias CFIAe n° 16 e 17/ASCI, publicadas no
Boletim Interno n® 03, de 6 de fevereiro de 2017, Regimento Interno da Comissdo de Etica e o
Codigo de Etica Profissional dos Servidores da CFlAe.

Essas publicacBes podem ser encontradas na pagina da CFIAe, na Internet
http://www.cfiae.aer.mil.br/ e na Intranet (Intraer) http://www.cfiae.intraer.

2. Foi criada comissdo de ética com condicOes de trabalho que assegurem o
cumprimento de suas func¢des?

A comissdo de ética criada tem os seus nomes relacionados na pagina da CFIAe,
na Internet e na Intraer, bem como os respectivos telefones de contato e formulario de denuncia
ética.

3. Existem canais para recebimento de denlncias formalmente instituido na
Unidade?

A entidade possui canais formalmente estabelecidos e divulgados para
recebimento de denuncias feitas na Ouvidoria ou por meio do sitio da CFIAe, com a devida
protecdo a identidade do denunciante, caso esse deseje manter sob reserva a sua identidade, nos
termos previstos no art. 10, do Decreto 6.029, de 2007.
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Principio 2 - Estrutura de Governanca (Independéncia e Supervisao)

4. A alta administragdo percebe os controles internos como essenciais a
consecucao dos objetivos da Unidade e ddo suporte adequado ao seu funcionamento?

A alta administragdo tem percebido os controles internos como essenciais a
consecucao dos objetivos, visto ter instituido prestacdes de contas mensais, ocasido em que sdo
demonstrados ao Presidente da Autarquia o fluxo financeiro, os direitos a receber, o estoque,
0s bens mdveis, as obrigacdes a pagar, o resumo do balanco patrimonial, 0 acompanhamento
orcamentario e 0s contratos administrativos em vigor.

Verifica-se em todos os objetivos estratégicos da CFIAe que 0s riscos sdo
identificados e existem ac¢Oes mitigadoras; entretanto, encontra-se em elaboracdo uma norma
exclusiva sobre 0 assunto.

5. O Conselho de Administracdo (ou estrutura equivalente) demonstra
independéncia em relacdo a Administracdo, realizando uma supervisao da elaboracdo e da
execucdo dos controles internos?

O Conselho de Administracdo instituido na Autarquia tem como principal
atribuicéo assessorar a Presidéncia na tomada de decisdo para alcangar os objetivos da CFlAe.
E formado pelo Presidente, Chefe do Gabinete Administrativo, Diretor Executivo, Diretor
Técnico, Auditor Interno, Assessor de Controle Interno, Assessor Juridico, Assessor da
Tecnologia da Informacdo e Divulgacdo e Chefes das Divisdes. Portanto, o Conselho de
Administracdo ndo possui independéncia em relacdo a Administracdo, pois é constituido pelo
pessoal da prépria Administracao.

6. Os controle internos adotados contribuem para a consecucdo dos resultados
planejados pela Unidade?

O planejamento da CFIAe encontra-se estabelecido no Planejamento Estratégico
da Caixa de Financiamento Imobiliario da Aeronautica — periodo de 2010 a 2030. Em anexo,
encontram-se o Plano de Capacitacdo, o Plano Econdmico Financeiro e o Plano Habitacional
para o exercicio de 2016, bem como o Programa de Trabalho Anual do exercicio de 2016.

Existem controles internos sobre todas as fases dos processos de financiamentos
imobiliarios concedidos anteriormente pela CFIAe ainda ndo quitados e de empréstimos para
pequena reformas em unidade habitacional do proprio beneficiario.

Para gerenciar essas e outras atividades sob sua responsabilidade, a CFIAe
dispde do Sistema de Informag6es Gerenciais (S1G), desenvolvido internamente para controlar
as atividades administrativas e gerenciais e do Sistema de Controle de Crédito Imobiliario
(SCCI), adquirido no mercado, utilizado para gerenciar a carteira de créditos que inclui, dentre
outras funcionalidades, as de emissao de boletos, controle de pagamentos, de atrasos, de a¢oes
judiciais, dentre outras.

Principio 3 - Estruturas, Niveis de Subordinacdo, Autoridades e
Responsabilidades

7. Existe organograma formalmente estabelecido?
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O organograma formalmente estabelecido pode ser localizado na pagina da
CFlAe na Internet e na Intranet (Intraer), bem com a relacdo dos respectivos executivos,

incluindo e-mail e telefone de contato:
| PRES | {capm |
AUDI

(o7 |
EN

_DE

DPRO DENA DCOM DFIN

Figura 1: Organograma da CFlAe.
Fonte: Relatério de Gestdo da CFIAe 2017.

PRES — Presidéncia CADM - Conselho de Administracdo
AJUR — Assessoria Juridica AUDI — Auditoria Interna

ATID — Assessoria de Tecn. da Inform. e Divulgacéo GADM - Gabinete Administrativo
ASCI — Assessoria de Controle Interno

DT — Diretoria Técnica DE — Diretoria Executiva

DPRO - Divisdo de Promog6es Habitacionais DFIN — Divisdo Financeira

DENA - Divisdo de Engenharia e Arquitetura DCOM - Diviséo de Comercializacéo

8. O organograma foi complementado por um manual, regimento, resolucao,
portaria, etc, que estabelece competéncias e responsabilidade das unidades e dos cargos que a
compode?

O organograma, cujo funcionamento é consubstanciado por seu Regimento
Interno, foi aprovado pela Portaria n® 1175/MIN, de 15 DEZ 1987, publicada na Sec¢éo | do
DOU de 17 DEZ 1987.

Por sua vez, na pagina da CFIAe na Intranet (Intraer) e na Internet que informa
a legislacdo pertinente, ndo foi localizado o Regimento Interno, aprovado pela Portaria n°
1175/MIN, de 15 DEZ 1987.

9. A estrutura organizacional do 6rgdo ¢ apropriada para seu tamanho e a
natureza de suas operacgdes?

As atividades operacionais da CFlIAe sdo vinculadas aos seus quatro
macroprocessos finalisticos, prioritariamente no ‘“Programa Minha Casa, Minha Vida”, do
Governo Federal, e a promocéo aos seus beneficiarios de recursos para ampliacéo ou reformas
de suas unidades habitacionais, limitada a um or¢camento de R$ 1.200.000,00. Constatou-se,
nesse cenario, que a estrutura organizacional do 6rgéo encontra-se apropriada para seu tamanho
e a natureza de suas operagoes.
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10. As delegac6es de autoridade e competéncia sdo acompanhadas de defini¢des
claras das responsabilidades?

As delegaces de competéncia, constantes das Portarias CFIAe n° 036, de 23 de
agosto de 2007, CFIAe n° 044, de 14 de outubro de 2008 e CFIAe n° 33, de 27 de junho de
2011, ainda em vigor, definem claramente as responsabilidades dos agentes delegados.

O controle dos agentes delegados € feito pelo Anexo NN da ICA 174-1, de 2007
- Controle sobre as delegacdes de competéncia, onde ficam registrados 0 nome dos delegados
e 0S prazos.

11. Existe adequada segregacdo de funcGes nos processos e atividades de
competéncia da UPC?

Com base na legislacdo que estrutura a Autarquia - Lei n° 6.715, de 12 de
novembro de 1979, Decreto n° 84.457, de 31 de janeiro de 1980, e 0 Regimento Interno,
aprovado pela Portarian® 1175/MIN, de 15 de dezembro de 1987, verificou-se que ha separacédo
de atribuices e de responsabilidades entre diferentes pessoas em func¢des ou atividades-chave
de autorizacdo, execucao, registro, custddia e revisdo/atesto/aprovacao ou auditoria.

Existem, formalmente implantados, controles internos que garantem integridade
das segregacdes de funcdo feitas pelo Anexo NN — Controle sobre as delegacdes de
competéncia, Anexo QQ — Controle sobre os agentes da administracao e gestores da UG, Anexo
RR — Controle sobre os cargos regimentais, todos previstos na ICA 174-1, de 2007, os quais
sdo apresentados mensalmente a Presidéncia da Autarquia, por ocasido da prestacdo de contas.

12. Os procedimentos e as instruces operacionais sdo padronizados e estdo
postos em documentos formais?

A CFIlAe dispbe de manuais de normas e procedimentos prevendo sistemas de
autorizacOes e aprovacdes, linhas de autoridade claramente definidos e o estabelecimento de
praticas operacionais e de rotinas, devidamente formalizados, por meio de Normas de Servi¢os
(NS). Quando de sua edigdo, sdo publicadas em Boletim Interno e constam do Sistema de
InformacBes Gerenciais (SIG). As normas de interesse do publico beneficiario sdo
disponibilizadas na pagina da CFIAeg, na Internet e na Intranet (Intraer).

O Regimento Interno da CFlAe, aprovado pela Portaria n® 1175/MIN, de 15 de
dezembro de 1987, tendo sido a ltima atualizacdo realizada por meio da Portaria n® 54/GADM,
de 18 de junho de 2014, dispde sobre sua estrutura administrativa, incluindo a forma de
hierarquia criada (secretarias, setores, departamentos), suas atribui¢des e responsabilidades,
organograma da instituicdo. Verificou-se que o Regimento Interno ndo se acha divulgado na
pagina da CFIAe na Internet e na Intranet (Intraer), campo “Legislacao”.

Principio 4 - Estrutura de Recursos Humanos

13. Ha politicas e procedimentos para contratar, orientar, capacitar, avaliar,
promover, disciplinar, reter e demitir servidores?

O quadro de pessoal que trabalha na CFIAe é disponibilizado pelo Comando da
Aeronautica, conforme previsto no Art. 11 da Lei n°® 6.715, de 12 de novembro de 1979, e no
Art. 22 do Decreto n° 84.457, de 31 de janeiro de 1980. As requisi¢des dos funcionérios ou
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empregados sdo efetuadas pelo Presidente da Caixa ao Comandante da Aeronautica. Cabe
ressaltar que apenas um funcionario pertence ao quadro efetivo da autarquia.

Os recursos humanos existentes sdo constituidos, em sua quase totalidade, de
militares e servidores civis, prestando servicgo, cedidos ou designados para execucgdo de Tarefa
por Tempo Certo, originarios de Organizacdes Militares do Comando da Aerondutica, em
especial da Diretoria de Pessoal da Aeronautica (DIRAP), Diretoria de Engenharia (DIRENG)
e Terceiro Comando Aéreo Regional (11l COMAR). Destaca-se que no exercicio de 2016, uma
das metas de pessoal foi reforcar o efetivo da CFIAe com um Oficial para representa-la em
Lagoa Santa — MG, um graduado na especialidade de Servigos de Informatica (SIN) e um
graduado na especialidade de Servicos Administrativos (SAD).

No Programa de Trabalho Anual (PTA) para o exercicio de 2016, aprovado pela
Portaria CFIAe N° 80-T/SRH, de 17 de dezembro de 2015, o Presidente da CFI1Ae estabeleceu
a seguinte diretriz para capacitacdo profissional e aperfeicoamento dos métodos e processos,
subitens 7.1.3 e 8.1.2:

[.]

Os métodos e 0s processos atualmente empregados devem ser analisados e,
caso necessario, modificados, objetivando ganhos de produtividade e de
qualidade. Essas mudancas devem ser levadas a efeito baseadas em estudos
de viabilidade, comprovada necessidade e incontestavel melhoria do trabalho
apresentado.

Os diversos setores da Autarquia devem buscar um planejamento centralizado
de suas agdes, mantendo uma execucdo descentralizada, com o objetivo de
aumentar a eficacia e a eficiéncia. Assim, devem concentrar 0S recursos
técnicos e administrativos que possibilitem um aumento da capacidade
produtiva no setor, a0 mesmo tempo em que racionalizem o emprego dos
recursos humanos disponiveis. Todos deverdo pensar, constantemente, sobre
novas maneiras de se fazer as coisas. Reinventar processos é colaborar para o
progresso e quebrar a monotonia funcional causada pela rotina do servigo.
Deverdo ser incentivadas as agdes proativas e a busca de solucgdes factiveis,
visando qualificar os recursos humanos disponiveis para o cumprimento da
missdo da CFlAe.

[.]

A capacitacdo e atualizacdo profissional dos servidores é uma preocupagdo
permanente na Administracdo atual da CFlAe. Para tanto, foi atualizado o
Plano de Capacitagdo de Recursos Humanos, cujo objetivo principal é
promover formas, acdes e estratégias de aprendizagem que possibilitem ao
corpo funcional desta Autarquia a aquisicio e 0 aprimoramento de
competéncias que agreguem valor competitivo a instituicdo e contetdo social
ao individuo, atendendo aos padr@es de qualidade e de produtividade
requeridos pela natureza do trabalho e pela misséo institucional da CFlAe.

Para 0 ano de 2016, o esforco continuara focado na capacitacdo dos recursos
humanos voltado para atividades especificas do setor de vendas da Diretoria
Executiva e do setor de producdo da Diretoria Técnica, com foco no
aperfeicoamento dos padrdes de desempenho no trabalho, buscando
resultados que agreguem valor para a Institui¢do e tendo como meta neste item
proporcionar cursos, atualizacfes e treinamentos para, pelo menos, 25% do
efetivo.
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Acdo: acompanhar a execucdo do Plano de Capacitacdo de Recursos
Humanos.

[.]

Verificou-se, pelo contetdo do PTA 2016, que a Autarquia elaborou o Plano de
Capacitagdo de Recursos Humanos, Anexo Il do Planejamento Estratégico, que teve por meta
proporcionar cursos, atualizacdes e treinamentos para, pelo menos, 25% do efetivo.

Principio 5 - Responsabilidades por Funcdes de Controle

14. Ha mecanismos que garantem ou incentivam a participacao dos funcionarios
e servidores dos diversos niveis da estrutura da UPC na elaboragdo dos procedimentos, das
instrucdes operacionais ou cddigo de ética ou conduta?

Ao examinar o Programa de Trabalho Anual (PTA) para o exercicio de 2016,
aprovado pela Portaria CFIAe N° 80-T/SRH, de 17 de dezembro de 2015, o Presidente da
CFIlAe estabeleceu a previsao normativa que incentiva e garante a participacdo dos funcionarios
e servidores dos diversos niveis da estrutura da UPC na elaboracdo dos procedimentos, das
instrugdes operacionais ou codigo de ética ou conduta, conforme pode ser constatado nos
subitens abaixo:

[...]
7.1.5 Espirito de Equipe

Deveré prevalecer um ambiente de convivéncia no qual serdo respeitadas as
diferencas individuais de cada elemento do grupo. Lembrar que respeitar ndo
consiste em aceitar determinados comportamentos ou concepcoes,
principalmente quando venha a causar prejuizo de qualquer natureza a outra
pessoa. A verdade ndo é absoluta e o que fara a diferencga é a capacidade de
convencimento, substituindo a imposic¢éo. O espirito de equipe e a cortesia
deverdo sempre prevalecer e nortear todas as a¢des dos integrantes da CFlAe.
Os chefes deverdo conhecer as pessoas com quem trabalham e mostrar
interesse sincero pelos seus problemas, pelo progresso em suas carreiras e pelo
seu bem-estar. A cortesia, também, devera ser observada em todos os contatos
com os integrantes da sociedade civil. O apoio ao homem devera ser objeto de
prioritaria atengdo por parte dos Diretores e Chefes de Divisdo e Segoes.

7.1.6 Equidade

O importante para 0 cumprimento da missao € a acdo integrada e harmoniosa
entre os setores, 0s quais deverdo ser considerados iguais em importancia e o
cumprimento da missdo sera igualmente prioritario. Os chefes deverdo
dispensar 0 mesmo tratamento aos auxiliares, sem preferéncias ou
favoritismo.

7.1.7 Atitude Participativa

Os chefes deverdo estimular a iniciativa dos auxiliares em participar da
Administracdo, por meio de sugestBes para a melhoria dos servicos e
processos. Aquelas que ndo puderem ser implementadas deverdo ser
informadas ao auxiliar, mediante a apresentacdo de uma justificativa.

Todos precisam se sentir participativos no processo de gestdo da Autarquia.

[..]
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Na pagina da CFIAe na Internet e na Intranet (Intraer), encontra-se o Formulario
de Denuncia Etica, por meio do qual os funcionérios podem comunicar ao Presidente da
Autarquia as supostas viola¢des de conduta ética.

15. Os mecanismos gerais de controle instituidos pela Unidade séo percebidos
por todos os servidores e funcionarios nos diversos niveis da estrutura da Unidade?

Os normativos da Autarquia recebem a denominagdo de Normas de Servigos.
Quando elaborados, sdo publicados em Boletim Interno, constam do Sistema de Informacdes
Gerenciais (SIG) e as normas de interesse do publico beneficiario sdo disponibilizadas na
pagina da CFlAe na Internet e na Intranet (Intraer).
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AVALIACAO DE RISCO
Principio 6 - Identificacdo de Objetivos
16. Os objetivos e metas da UPC estdo formalizados?

Os objetivos e metas da Autarquia para o exercicio de 2016 encontram-se
formalizados no Programa de Trabalho Anual (PTA), aprovado pela Portaria CF1Ae N° 80-
T/SRH, de 17 de dezembro de 2015, em decorréncia do Plano Estratégico - periodo de 2010 a
2030.

17. Ha clara identificagdo dos processos criticos para a consecugdo dos objetivos
e metas da Unidade?

Os objetivos e metas da Autarquia para o exercicio de 2016 encontram-se
detalhados no item 8 do Programa de Trabalho Anual (PTA), onde se acham definidos os
processos criticos da UPC, subdivididos pelos setores que compdem a organizacdo, com indicagao
dos responsaveis pelo cumprimento das metas.

Principio 7 - Identificacédo dos Riscos

18. E prética da Unidade o diagndstico dos riscos (de origem interna ou externa)
envolvidos nos seus processos estratégicos, bem como a identificacdo da probabilidade de ocorréncia
desses riscos e a consequente adocdo de medidas para mitiga-los?

No exercicio de 2016, ndo foram formalizados por meio documental os
diagndsticos de riscos, sendo apresentada uma minuta de portaria que dispde sobre o Comité
de Gestdo de Riscos da CFIAe e a minuta de norma de servi¢o que orienta as atividades desse
Comité, a ser efetivada a partir de 2017.

19. E prética da Unidade a definicdo de niveis de riscos operacionais, de
informacdes e de conformidade que podem ser assumidos pelos diversos niveis da gestdo, sendo
apresentado?

No exercicio de 2016, ndo foram formalizados por meio documental a pratica,
pela Unidade, da defini¢do de niveis de riscos operacionais, sendo apresentado uma minuta de
analise, cujo objeto se refere a emprestimo imobiliario para pequenas reformas em imoveis
residenciais préprios para os beneficiarios da CFIlAe, utilizando recursos da prépria Autarquia,
a ser efetivada a partir de 2017.

20. Os riscos identificados sdo mensurados e classificados de modo a serem
tratados em uma escala de prioridades e a gerar informacdes Uteis a tomada de decisdo?

No exercicio de 2016, ndo foram formalizados por meio de registro documental
a identificacdo, mensuracéo e classificacdo dos riscos, de modo a serem tratados em uma escala
de prioridades e a gerar informac@es Uteis a tomada de decis&o.

No item 2.1.1.2, o Relatorio de Gestdo relata, para cada objetivo estratégico, uma
analise e as medidas para tratamento dos riscos, com vistas a mitiga-los.

A UPC apresenta um apetite a risco baixo no objetivo estratégico producéao de
unidades habitacionais para seus beneficiarios. O inicio das obras s6 se d& com cem por
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cento da demanda necessaria, avaliada e aprovada pelo Agente Financeiro, e 0 competente
registro dos contratos de financiamento no Registro Geral de Imoveis, sendo 0s riscos
compartilhados pelo Sistema Financeiro da Habitacéo.

Para o objetivo estratégico de promocao aos seus beneficiarios de meios para
a aquisicdo de unidades habitacionais em construcéo ou concluidas, a UPC tem parcerias
com Agentes Financeiros, com objetivo de obter condi¢cBes mais favoraveis na concessdo de
crédito para aquisicdo de moradias, ndo havendo riscos para Autarquia, por se tratar de
negociacao direta entre o beneficiario e 0 Agente Financeiro.

O terceiro objetivo estratégico, de promocdo aos seus beneficiarios de
recursos para ampliacdo ou reformas de suas unidades habitacionais, destaca-se 0
Empréstimo para Pequenas Reformas, no qual o risco é mitigado, mediante desconto em folha
(consignacdo) do pessoal da Aerondutica, com estabilidade de emprego, limitado & margem
consignavel e ao prazo maximo de sessenta meses.

Nesse objetivo estratégico, a UPC considerou a tolerancia a risco o montante dos
recursos destinados a empréstimos que ndo ultrapasse a 5% do seu patriménio liquido.

No quarto objetivo estratégico, manutencao da solidez econdémico-financeira,
com relacdo a carteira de contratos de financiamentos habitacionais, esses possuem seguros que
cobrem possiveis riscos de sinistro. Em caso de inadimpléncia, depois de tomadas todas as
medidas administrativas, as providéncias finais dar-se-do mediante acGes judiciais.

Principio 8 - Potencial para Fraude

21. N&o ha ocorréncia de fraudes e perdas que sejam decorrentes de fragilidades
nos processos internos da unidade?

Foi relatado pela Administracdo que ndo ha ocorréncia de fraudes e perdas.

22. Na ocorréncia de fraudes e desvios, é pratica da Unidade instaurar
sindicancia para apurar responsabilidades e exigir eventuais ressarcimentos?

A Autarquia aplica os regulamentos proprios para os militares e os especificos
para 0s servidores civis, na ocorréncia de fraudes e desvios, e para os ressarcimentos a ICA
174-3, de 2015.

Principio 9 - Identificacdo de Mudancas

23. A avaliacdo de riscos é feita de forma continua, de modo a identificar
mudangas no perfil de risco da UPC ocasionadas por transformagdes nos ambientes interno e
externo?

No exercicio de 2016, ndo foram formalizados por meio documental, se a
avaliacdo de riscos ¢ feita de forma continua, de modo a identificar mudangas no perfil de risco
da UPC ocasionadas por transformacgdes nos ambientes interno e externo. Para 2017, foi criado
0 Comité de Gestdo de Riscos da CFIAe, mediante a Portaria n® 26/GADM, de 5 de abril de
2017.
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ATIVIDADE DE CONTROLE

24. Ha politicas, procedimentos, técnicas e mecanismos apropriados no que se
refere a cada uma das atividades do 6rgdo/entidade?

As politicas, procedimentos, técnicas e mecanismos apropriados, no que se
refere a cada uma das atividades da UPC encontram-se instrumentadas na Lei n° 6.715, de 12
nov. 1979 (Lei de Criagéo da CFIAe), no Decreto n° 84.457, de 31 jan. 1980, que regula a Leli
de criacdo da CFIAe, no Regimento Interno, no Planejamento Estratégico da Autarquia 2013 —
2030, Planos de Capacitacdo, Econémico Financeiro, Habitacional e da Tecnologia da
Informacéo, no Programa de Trabalho Anual — PTA 2016, nas Normas de Servicos (NS) e nos
Relatérios da Administracao.

25. As atividades de controle descritas nos manuais de politicas e procedimentos
séo efetivamente aplicadas e de forma correta?

As atividades de controle descritas nos manuais de politicas e procedimentos sdo
efetivamente aplicadas, em consonéncia com o Macroprocesso - Manutencdo da Solidez
Econdémico-Financeira - MPF 04, descrito no subitem 1.5.4 do Relatorio 2016.

26. A Alta Administragdo examina regularmente o desempenho efetivo em
relacdo a orcamentos, previsdes e resultados de periodos anteriores?

Por meio das Presta¢des de Contas Mensais, a Alta Administracdo acompanha
regularmente o desempenho efetivo em relacdo a orcamentos, previsdes e resultados de
periodos anteriores.

27.0s gestores, em todos os niveis de atividades, examinam relatérios de
desempenho, analisam tendéncias e mensuram os resultados em relacéo as metas?

No Programa de Trabalho Anual, o objetivo é definir as tarefas e orientar a
execucdo de metas, priorizadas e quantificadas para cada Gestor ou Agente da Administragéo,
levando-se em consideracdo os recursos crediticios previstos na Proposta Orcamentaria para o
exercicio. O cumprimento e a observancia das metas previstas no PTA sdo responsabilidade de
todo o efetivo da Autarquia e sdo objeto de exigéncia dos gestores e de todos que exercam
cargos de chefia, buscando o cumprimento da misséo institucional da CFIAe, sendo o resultado
avaliado e monitorado pela Alta Administracéo, por ocasido das prestagcdes de contas mensais.

28. Medidas e indicadores de desempenho foram estabelecidos em toda a
organizagédo no nivel do 6rgdo como um todo e em nivel de atividade?

Os indicadores e as avaliaches das metas estabelecidas nos macroprocessos
constantes do Planejamento Estratégico da Autarquia referem-se aos principais objetivos
estratégicos. Eles sdo analisados durante o exercicio, cujos resultados fazem parte do Relatério
de Metas.
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INFORMACAO E COMUNICACAO

29. A informagdo relevante para a UPC ¢é devidamente identificada,
documentada, armazenada e comunicada tempestivamente as pessoas adequadas?

Para o trato da documentacdo oficial recebida e expedida, tanto no ambito
interno quanto externo da UPC, existe o Sistema Informatizado de Gestdo Arquivistica de
Documentos da Aeronautica — SIGADAER, utilizado para o acompanhamento de documentos
formais, desde a sua elaboracdo até o seu arquivamento e sua comunicacao é realizada de forma
tempestiva as pessoas do efetivo, bem como as externas, garantidas por meio de assinatura
digital.

Hé& outras formas de comunicagdo interna, como o Boletim Interno da UPC, a
utilizacdo do correio eletrénico oficial do COMAER (Zimbra), a utilizacdo de mensagens
recebidas e expedidas no SIAFI e, por meio da Intranet (Intraer) e da Internet, sdo
disponibilizados para o pessoal do efetivo da propria UPC e do COMAER e para o publico
informacdes de interesse geral, tais como registro das competéncias e estrutura organizacional,
enderecos e telefones dos seus agentes e horarios de atendimento ao publico, dados gerais para
acompanhamento de empreendimentos existentes e futuros e outros programas vinculados a
atividade fim e respostas as perguntas mais frequentes da sociedade, em atendimento a Lei de
Acesso a Informacéo.

Tanto na Intraer como na Internet, encontra-se publicada a Carta de Servigcos
ao Cidadao, prevista no Decreto n° 6.932/2009, que trata da simplificacdo do atendimento
publico prestado ao cidaddo, inclusive um canal especifico a Ouvidoria.

Constatou-se que tanto na Intraer como na Internet ndo ha registros das
despesas, informagdes concernentes a procedimentos licitatorios, inclusive os respectivos
editais e resultados, bem como todos os contratos celebrados.

Além dos meios de comunicacdo comuns ao COMAER, a Autarquia realiza
eventos, periodicamente, que contribuem para a garantia da comunicacao interna para todo o
efetivo, tais como: Reunido de Coordenagéo e Informacédo, Reunido de Prestacdo de Contas,
Reunido do Conselho da Administracdo e reunides gerais.

MONITORAMENTO
Monitoramento Continuo

30. O sistema de controle interno da UPC é constantemente monitorado pelos
gestores para avaliar sua validade e qualidade ao longo do tempo?

Como pratica de monitoramento continuo do sistema de controle interno da
UPC, reporta-se a Prestacdo de Contas Mensal, pratica normatizada as UG do COMAER,
ocasido em que sdo demonstrados, pelos gestores responsaveis, ao Presidente da Autarquia: o
fluxo financeiro, os direitos a receber, o estoque, os bens mdveis, as obrigacdes a pagar, 0
resumo do balango patrimonial, 0 acompanhamento or¢camentario e 0s contratos administrativos
em vigor. Também as reunides do Conselho da Administracdo, formado por membros da Alta
Administracdo, tem por finalidade a analise da gestdo econémico-financeira, da producéo, da
comercializacdo de imoveis, bem como a participacdo na elaboragdo de planos, programas e
projetos e acompanhamento da execucao, analisando e reavaliando os resultados obtidos de
modo que os objetivos da Autarquia sejam plenamente alcangados.
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O monitoramento continuo esta presente por meio das atividades de rotina de
controle e de autenticagdes realizadas pelo Setor de Controle Interno na documentacgéo sob a
responsabilidade da CFIAe, particularmente as que se referem as areas orcamentaria, financeira,
patrimonial e de recursos humanos.

Avaliacdes Separadas

31. O sistema de controle interno da UPC tem sido considerado adequado e
efetivo pelas avaliacdes sofridas pela auditoria interna, CENCIAR e TCU, entre outros?

O sistema de controle interno da UPC é monitorado de forma separada pela
Auditoria Interna (AUDI) que, em cumprimento ao Programa de Auditoria Interna, executou,
de 27 de setembro a 4 de outubro de 2016, auditoria na prépria Autarquia, também por meio de
Auditoria Independente, conforme o Relatério sobre Fundo de Compensacdo de Variagdes
Salariais — FCVS, relativo ao ano de 2016, emitido em 4 de abril de 2017, pela Empresa de
Consultoria Critério Auditores e Consultores (CNPJ 02.434.062/0001-37), pelo CENCIAR
(OCI), mediante Auditoria de Gestdo, realizada de 11 a 15 de abril de 2016, cujas
recomendacdes de ordem formal tém agregado valor a conducdo da gestdo da Autarquia.

32. O sistema de controle interno da UPC tem contribuido para a melhoria de
seu desempenho?

Fato verificado nos relatorios de cumprimento de metas das Assessorias Juridica,
de Controle Interno, de Tecnologia da Informacdo e Divulgacdo, Auditoria Interna, Diretorias
Executiva e Técnica e do Gabinete Administrativo, onde fica registrado o grau de alcance das
metas pretendidas para Autarquia, previstas no Programa de Trabalho de 2016.

No atendimento as recomendacdes constantes do Relatério da Auditoria de
Gestdo do exercicio de 2015, n° 37/PAAA1G, de 29 de agosto de 2016, observa-se que o sistema
de controle interno da UPC tem evoluido.

Assim sendo, de acordo com a metodologia COSO, o Sistema de Controle
Interno da CFIAe foi classificado no grau ‘Aprimorado’, com as recomendacdes abaixo:

Recomendacéo
O Presidente da UPC deveré:

a) divulgar o Regimento Interno na pagina da CFIAe na Internet e na Intranet
(Intraer), campo “Legislacao”;

b) informar pela Intraer e pela Internet os registros das despesas, concernentes
a procedimentos licitatdrios, inclusive os respectivos editais e resultados,
bem como todos os contratos celebrados;

¢) aprimorar o documento apresentado sobre gerenciamento de riscos, a fim de
poder aplica-lo, de forma estruturada e periodica, aos objetivos estratégicos
da CFlAe, de modo a estabelecer e permitir a coordenacdo e o controle de
acOes de pronta resposta a eventos de risco que podem se mostrar capazes de
impactar o alcance desses objetivos da Autarquia;
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d) instituir o Comité de Governanga, Riscos e Controles, conforme previsto na
Instru¢do Normativa Conjunta CGU/MP N° 001, de 10 de maio de 2016, até
junho de 2017, de modos a permitir que as decisbes da UPC sejam
alicercadas por avaliacéo de riscos;

e) orientar a Auditoria Interna da UPC (AUDIN) observar a Instrucdo
Normativa n° 3, de 9 de junho de 2017, do MT-CGU, que aprova o
Referencial Técnico da Atividade de Auditoria Interna Governamental do
Poder Executivo Federal.

2.11 ACESSIBILIDADE

A Lei n° 10.098, de 2000 trata da acessibilidade a edificacbes, mobiliario,
espacos e equipamentos urbanos por pessoas portadoras de necessidades especiais ou com
mobilidade reduzida.

Nesse sentido, pela natureza de sua atividade, a UPC deve obedecer as regras
constantes na NBR 9050 ABNT, para garantir aos seus clientes portadores de necessidades
especiais ou com mobilidade reduzida a acessibilidade em seus empreendimentos, produtos,
servigos, bem como as suas instalacdes.

Quanto ao cumprimento das normas de acessibilidade em seus
empreendimentos, como ndo é possivel a verificagdo in loco, foi realizada a analise documental,
tendo sido analisado o Contrato n° 7/2016, Processo 67011.000850/2016-25, no qual se péde
verificar o acompanhamento pela UPC das etapas de aprovacdo do Projeto Legal de
Arquitetura. Este contrato refere-se a contratacdo de empresa especializada na execu¢do do
Projeto Legal, alinhamento e aprovacédo do projeto junto ao érgdo competente, na cidade onde
se realizard o empreendimento, mencionando em seu Projeto Basico as legislacBes previstas,
inclusive quanto as regras das Normas Brasileiras Registradas, tendo a empresa contratada de
demonstrar sua capacidade de cumprimento dessas exigéncias; a empresa apresentou atestado
de aptidao técnica e outros documentos que demonstram ser capaz de cumprir as regras da NBR
9050 de acessibilidade.

Foi verificado também Projeto ja aprovado por Prefeitura Municipal no qual
consta de forma expressa a declaracdo de cumprimento das normas de acessibilidade, em
atendimento ao Art. 2° do Decreto n° 22.705, de 7 de margo de 2003.

Quanto a acessibilidade aos meios de comunicacéo, a UPC utiliza-se de diversos
canais de acesso para atender demandas de seus beneficiarios e dos demais cidadaos
interessados em seus produtos e servicos por meio de seu sitio eletrdnico e cartas de servicos
ao cidadao, os quais possibilitam, dessa forma, acessibilidade aos que desejam informagdes,
orientagdes e consultoria quanto aos seus produtos e servicos.

Em relagdo as instalagdes fisicas, a UPC localiza-se no 11° andar do Prédio do
Comando da Aeronautica, na qual se encontra sua Ouvidoria e, embora ndo possua geréncia
sobre a manutencdo das instalagGes, 0 prédio possui rampas de acesso, elevadores e banheiro
adaptado aos usuarios da Autarquia, proporcionando seguranca, conforto e autonomia aos
portadores de necessidades especiais ou com mobilidade reduzida.

Embora os meios de acessibilidade possam ainda ser estendidos de outras
formas, descritas na NBR 9050, a UPC informou em seu Relatério que existe um Grupo de
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Trabalho instituido pela Portaria EMAER n° 53-T/4SC, de 20 de outubro de 2016, com a
finalidade de adequabilidade da ocupacdo dos imdveis do COMAER, no Estado do Rio de
Janeiro que podera resultar na mudanca de local da sede da Autarquia, ndo considerando viavel
0 investimento no presente momento, visando modificagfes ou melhoramentos nas instalacGes
ocupadas até a finalizacao de tais estudos e verificacdo da destinacao de suas instalacGes.

Dessa forma, conclui-se que a Autarquia possui condi¢des basicas de
acessibilidade.

2.12 CONTROLES INTERNOS RELACIONADOS AS DEMONSTRACOES CONTABEIS
E DE RELATORIOS FINANCEIROS

O escopo para avaliar a confiabilidade e a efetividade dos controles internos
relacionados a elaboracdo das demonstracGes contabeis e de relatérios financeiros foi
identificar, na estrutura da Unidade, setores responsaveis, rotinas e procedimentos internos que
dariam suporte para o registro dos atos e dos fatos contébeis e financeiros. Para isso, foi
proposta a Solicitacdo de Auditoria n® 10, que também buscou detectar os principais
componentes de avaliacdo dos controles internos correlatos ao ambiente de controle, avaliagdo
de riscos, atividades de controle, informagdes e comunicagdes e monitoramento.

Para tanto, cabe observar que a CFIAe é uma Unidade Orcamentaria vinculada
ao Ministério da Defesa por intermédio do Comando da Aerondutica, que descentraliza 0s
recursos via setorial de orcamento e de administracao financeira.

A CFIlAe constitui Autarquia Federal de Regime Especial, portanto submetida a
Lei 4.320, de 1964, no que se refere as demonstracfes contabeis e financeiras, fazendo as
devidas e possiveis complementacdes com as NBC T 16.9 e 16.10 e com 0 MCASP 6° Edicéo.
Desse modo, a Unidade deve apresentar o Balango Orcamentario, o Balanco Financeiro, o
Balango Patrimonial, a Demonstragéo das VariagOes Patrimoniais e a Demonstragdo dos Fluxos
de Caixas, bem como todas as Notas Explicativas correlatas a cada peca.

Quanto a estrutura organizacional da prépria Unidade, tem-se a Secdo de
Contabilidade e de Tesouraria integrante da Divisdo de Financas. A Divisdo de Financas
concentra as atividades que envolvem a elaboracdo e as analises das demonstrac6es contabeis
e dos relatorios financeiros.

Baseando-se na resposta da SA n° 10, foi possivel expor 0s seguintes
entendimentos:

a) Quanto ao ambiente de controle:

A unidade possui regimento interno e norma de servico que determina as
atribuicBes e competéncias para a area responsavel.

b) Quanto a avaliacdo de riscos:

Nesse quesito, a Unidade providencia, mensalmente, processo administrativo

indexado e autuado, denominado “prestacdo de contas”, onde retine todos os documentos e
informagdes que dao suporte aos registros contabeis e financeiros.

¢) Quanto as atividades de controle:
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Para as atividades de controle que envolvem o gerenciamento dos riscos
potenciais e reais, capazes de afetar as demonstracdes contabeis e os relatdrios financeiros, a
Unidade procede ao acompanhamento, feito em conjunto com o Assessor Juridico, quanto a
possiveis agdes ajuizadas contra a Unidade.

d) Quanto as informagdes e comunicagdes e a0 monitoramento:

Todas as informagdes e documentos que se conectam com esses componentes
também sdo reunidos no processo de prestacdo de contas ja citado.

Destaca-se que, nos procedimentos de Conformidade Contdbil e de
Conformidade de Registro de Gestdo, o primeiro é responsabilidade do Contador, profissional
que responde pela Se¢do de Contabilidade da Unidade, enquanto o segundo € responsabilidade
do Agente de Controle Interno. Nessa segregacdo, observou-se que, no exercicio de 2016, ndo
houve restricdes contébeis e apenas uma restricdo na conformidade de gestdo de natureza
documental, a qual foi sanada oportunamente.

A verificacdo da Declaragdo do Contador, apresentada na modalidade de
Declaracdo Plena, no Relatério de Gestdo da CFIlAe, relativo ao exercicio de 2016, nédo
apresentou divergéncias entre as informacdes, principalmente relativas ao SIAFI e aos registros
documentais que comp&em os controles administrativos.

Prosseguindo a analise, direcionada aos demonstrativos contabeis, em particular
o0 Balanco Patrimonial que consta no Relatdrio de Gestdo, percebeu-se uma alteracdo expressiva
no grupo do Imobilizado, conta de Bens Mdveis, comparando o exercicio de 2015 e de 2016,
no valor que corresponde a depreciacdo. Essa alteracdo ndo representa a mesma
proporcionalidade de reducéo dos bens aos quais esta intrinsecamente relacionada. Depreende-
se dessa andlise que, possivelmente, houve uma mudanca no critério de mensuracdo dos Bens
Maveis, ou no método de apuracdo da depreciacdo. Essa ocorréncia estad sem evidenciacgdo de
nota explicativa que apontasse 0s devidos esclarecimentos.

Ainda no mesmo contexto, ndo foram identificadas, no Relatdrio de Gestdo do
exercicio de 2016, as notas explicativas conexas a cada uma das demonstracBes que
apresentaria, por exemplo, as justificativas para a alteracdo na conta de Bens Mdveis, decorrente
de uma possivel mudanca no critério de mensuracao da depreciacdo, como ja foi citado.

Recomendacéao

Inserir, no processo de prestacdo de contas, sobretudo no processo referente ao
ultimo més do encerramento do exercicio de 2016, a nota explicativa que evidencie 0s motivos
da situacdo que foi apresentada anteriormente, bem como demais notas explicativas correlatas
aos fatos contabeis ou mesmo financeiros que representaram outros impactos relevantes nas
contas que estruturam as demonstracGes e os relatorios, mas que nao foram compreendidos
nessa anélise. Sobretudo, para amparar futuros esclarecimentos que reportem as informagdes
do Relatério de Gestdo de 2016 ou demais questionamentos externos ou internos da Unidade.

Em complemento, recomenda-se que os documentos produzidos, quais sejam as
notas explicativas ou as rotinas administrativas pré-estabelecidas, quando os registros contabeis
demandarem maior detalhamento, que esse procedimento seja aplicado no fechamento do
exercicio financeiro com foco nas demonstracdes contabeis e nos relatorios financeiros
encerrados, e providenciado também que as informagdes mantenham alinhamento com as
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orientacdes béasicas para a elaboracdo do Relatorio de Gestdo, fazendo constar neste, na secao
apropriada, as notas explicativas produzidas.

2.13 OUTRAS CONSIDERACOES

Né&o foram identificadas, no momento da Auditoria, situagdes ndo contempladas
nos itens anteriores que afetem o julgamento da gestao dos responsaveis arrolados no processo
de contas.

O Dirigente Maximo da Autarquia devera determinar que as providéncias para
0 atendimento as recomendac@es sejam encaminhadas ao Centro de Controle Interno, no prazo
de sessenta dias, a contar do recebimento deste Relatério de Auditoria e que faca constar no
préximo Relat6rio de Gestdo, no campo prdprio, as acdes implementadas ou efetivadas.
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3 CONCLUSAO

Em face do exame realizado, conclui-se pela REGULARIDADE da gestéo dos
responsaveis pela Unidade Prestadora de Contas, no exercicio de 2016.

3.1 ASSINATURAS

E, nada mais havendo para tratar, o presente Relatorio, ap6s lido e revisado,
segue assinado pelos integrantes da Equipe de Auditoria.

ANTENOR JOSE SANTOS MARGOTTO Cel Int
Supervisor

FRANCISCO CARLOS SIQUEIRA MOURA Cel IntR/1
Coordenador

ALEXANDRE EDUARDO PEREIRA 1° Ten QOEA SVA
Auditor

CESAR ROBERTO DELFINO CAMPQOS 2° Ten QOCON ECO
Auditor

MARIA ELISANGELA LIMA DA SILVA 2° Ten QOCON CCO
Auditora

DOROTHY MENDONCA JUVINO Ag. Adm.
Apoio
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